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  مقاله پژوهشی 
 

ات ارتباط یشبکه اجتماع لیبا استفاده از تحل یعموم ینهاد کتابخانه ها یاجتماع هیسرما یبررس

سازمان نیکارکنان ا یعلم
 

 3مرجان کاظمی ،*2زرمهرفاطمه ، 1لی منصوریع

 

 رانیدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا ،یو روانشناس یتیعلم اطلاعات و دانش شناس، دانشکده علوم ترب گروه اریاستاد .1

 دانشگاه اصفهان ،یعلم اطلاعات و دانش شناس یدکتر یدانشجو .2

کشور یعموم یکارمند نهاد کتابخانه ها ،یکارشناس ارشد علم اطلاعات و دانش شناس .3

 اطلاعات مقاله

 25/08/98 تاریخ پذیرش: 10/07/97 تاریخ دریافت:

 چکیده

 نیب یعلم یها یشبکه همکار لیتحل قیکشور از طر یعموم  یدر نهاد کتابخانه ها یاجتماع هیسرما زانیم یپژوهش  بررس نیهدف ا: هدف

باشد. یکارمندان م

ارکنان نهاد ک یسندگیشبکه هم نو ،یشبکه اجتماع لیبوده و با استفاده از تحل یاکتشاف – یفیپژوهش حاضر از نوع توص شناسی:روش

ور ایران است که  پژوهش شامل تمامی کارکنان نهاد کتابخانه های عمومی کش قرار گرفت. جامعه یکشور مورد بررس یعموم یکتابخانه ها

صحت و  یور بررسشده است. بعلاوه به منظ یکشور گردآور یعموم یو آموزش نهاد کتابخانه ها پژوهشآنها توسط دفتر  یفیاطلاعات تال

و ... با وارد کردن  رکتیدا نسیسا کا،یلیویس ران،یهمچون مگ ا نیو لات یفارس  یاطلاعات یها گاهیشده،  پا یجمع آور یداده ها تیجامع

نت  یآ یوسی قیز طرا.  داده ها با استفاده از روش تحلیل شبکه اجتماعی )مرکزیت(  تمورد نظر مورد جستجو قرار گرف یسازمان یوابستگ

شد. میو نقشه مربوط با نرم افزار نت دراو ترس لیتحل

است که نشان دهنده  01/0 انزیبه م رانیا یعموم یکارمندان نهاد کتابخانه ها یسندگینسجام شبکه هم نوپژوهش نشان داد ا یها افتهی ها:یافته

 تیمرکز یشاخص ها از کیشبکه در رابطه با هر  لیبر اساس تحل نیسازمان است. همچن نیدرصد از کارکنان ا 1 انیم یحداکثر ارتباط علم

: اغلب یریگ جهی. نتباشد یدرصد م 25درصد و  20درصد،  35 بیبه ترت یعموم ینقش کارمندان نهاد کتابخانه ها یکینزد و ینینابیرتبه، ب

 باشد یآنها م لیان تحصوابسته به دور یاز سازمان به خصوص دانشگاه ها رونیآنها با افراد ب یعلم یکارمندان نهاد، حاصل همکار فاتیتآل

 یاجتماع هیا کرد که سرماتوان ادع یدرجه  م تیکارمندان نهاد و با توجه به مرکز یعلم یارشبکه همک نییبا توجه به انسجام پاگیری: نتیجه

 یم جادیمختلف ا یاهکه توسط گره  ،ینینابیب تیبا توجه به مرکز یواسطه ا یحاصل از فرصت ها یاجتماع هیسرما نیاندک است. هم چن زین

 .اشدب یم نییپا زیشود ن

 .نرایسرمایه اجتماعی، تحلیل شبکه اجتماعی، نهاد کتابخانه های عمومی ا ،یارتباط علم ،یسندگیهم نو ها:کلیدواژه

  :نویسنده مسئول*

 استناد به این مقاله: 

در  یذهن یستیو بهز یربا خود مهارگ یمشارکت کلاس قیاز طر یریادگیرابطه توسعه تجربه  یبررس .(1399) نیا، سارارحیمی، صالح، بهرامی
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 مقدمه و بیان مسئله

ارتباطات  لیقش آن تسهمطرح بوده و ن یعناصر شبکه اجتماع انیروابط متقابل م تیفیاز ک یبه عنوان شاخص یاجتماع هیسرما"         

علت  نیاست. به هم یاجتماع یکالا یاجتماع هیسرما کهاست  نینشان دهنده ا یاجتماع هی، در سرما "یواژه اجتماع"باشد.  یم یانسان

 یبرا ییمبنا و یبت، تعالرقا داریبه عنوان منبع پا یاجتماع هیسرما تیتجارت به اهم زانیز سازمان ها صرف نظر از اندازه و ما یاریبس

 سازمان یجتماعا بیترک و مایس بر یاجتماع هیسرما(.1، ص1393تک روستا، ،ی)باباجان "دارند اعتراف شان یریپذ قیتطب و ینوآور

 (.1392 قدس،م)ردیگ یم شکل شبکه زین و مشترک یباورها و هنجارها اعتماد، همچون ییها یژگیو نآ قیطر از که کند یم اشاره

و عدم توجه  سازند یم وارهم را خود یسازمان و یشغل یابیکام راه کنند، جادیا یاجتماع هیسرما سازمان، در بتوانند که یکسان و رانیمد

 همراه یازمانسسکوت  یو حت ینوآور ت،یعدم اشتراک دانش، کاهش خلاق ،یتماداع یهمچون، گسترش ب ییامدهایبا پ هیسرما نیبه ا

حرکت  زیآم تیت موفقمجموعه به صور ایسازمان  کیکه چرا  می توان متوجه شد یاجتماع هیبا استفاده از سرما گریبه عبارت د .است

 شکست قرار دارد. ریدر مس یکند و چرا سازمان یم

میت سرمایه اجتماعی تا کنون تلاش زیادی جهت کمی سازی و اندازه گیری سرمایه اجتماعی در سازمان ها از جمله با توجه به اه           

 یکی .(110ص ، 1390،ینیحس آقا و یشائم ،یانصار ،یاصفهان نصر) سازمان های پژوهشی و دانشگاهی و خدماتی صورت گرفته است

انسجام شبکه  زانیم یو بررس یعلم یشبکه همکار لیتحل یو خدمات یپژوهش یمان هادر ساز یاجتماع هیسرما یریگ اندازه یها روش از

 منابعوجود دارد که   یشبکه اجتماع حوزه در دگاهید دو زین راستا  نیهم در. (2014 ن،یو حس گاندی، و ی)عباس باشد یم یعلم یهم کار

 یم یاساسا از انسجام ناش یاجتماع هی( ثابت کرد که سرما8819)1کولمن هینظر. دهند یم شرح را یاجتماع ساختار در یاجتماع هیسرما

را  یاجتماع هیسرما ایجادو  دیمطرح گرد (1992)2بارت توسط گرید هی. نظردینما یم لیافراد را تسه انیم یشود که اعتماد و همکار

 . گرد یم جادیمختلف ا یکه توسط گره ها داندمی یواسطه ا یاز فرصت ها ناشی

امعه و عوامل انسانی می تواند جنهاد کتابخانه های عمومی کشور به عنوان یک سازمان پژوهشی و خدماتی و به دلیل ارتباط با                

جتماعی موجود در سازمان و سرمایه ا تری در راستای رسالت های خود در جامعه گام برداردبا داشتن سرمایه اجتماعی بیشتر به طور موفق

ه به این که تا کنون تعیین ا توجبو  ؛رسیدن به اهداف سازمان را تسهیل می کند  و پیوستگی بیشتر افراد داخل سازمان شده باعث انسجام و

حاضر  پژوهش  ،تاس میزان سرمایه اجتماعی نهاد کتابخانه های عمومی کشور از طریق همکاری های علمی درون سازمان صورت نگرفته

 یخدمات  - یپژوهش هادن کی عنوان به کشور یعموم یها کتابخانه نهاد در یعلم یهمکارشبکه  لیتحل قیررا از ط یاجتماع هیسرما زانیم

 .کندیم یبررس
 

 ینظر یمبان

 یاجتماع هیسرما تیهمو ا یعلم یهمکار ،یاعتماد اجتماع ،یاجتماع هیسرما میپژوهش در ارتباط با مفاه اتیادب یبررس بهبخش  نیا در

 .ته می شودپرداخدر سازمان ها 

مورد توجه قرار گرفته  زین یاجتماع هیبه نام سرما یگرید هی، سرما یو اقتصاد یانسان یها هیامروزه در کنار سرما»:  یاجتماع هیسرما

افراد  انیابل  مشبکه به عنوان منبع با ارزش اشاره دارد که با خلق اعتماد متق کی یاعضا انیها و ارتباطات م وندیمفهوم به پ نیاست . ا

 و( 1988)لمنوک(، 1992)تارب مانند مشهور شناسان جامعه(. 3، ص1381 ،ینقو دیو س یالوان)«شود یموجب تحقق اهداف شبکه م
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2 Burt 



  1399 تابستان ،2، شماره دوازدهمطالعات کتابداری و علم اطلاعات. سال م

 

 
 

 اجتماعی یها شبکه در که یاجتماع هیسرما زانیبلکه م ستند؛ین تیتنها عامل موفق یفرد یها یژگیکنند که و ی( ادعا م1973)1گرانوتر

توان  یم جموعم در که استبه کار رفته است  یمختلف میدر مفاه یاجتماع هیسرما یبه طور کل  .است ترتاثیرگذار شود می ادایج مربوطه

 باشد یم سازمان کی یاعضا مشارکت و ارتباطات همان یاجتماع هیسرما 2وی؛ از نظر بورد کرد خلاصه یکل دگاهیدرا در سه  میمفاه نیا

 نقش از یاجتماع هیسرما فیتعر یبرا  لمنوک(. 2000 ،3نتریو)شود مطرح یاقتصاد هیسرما به دنیرس یبرا یرابزا عنوان به تواند یم که

 یبرا یمنبع عنوان به آن از اعضا که است یاجتماع ساختار از ییها جنبه یاجتماع هیسرما که است معتقد و گرفته کمک آن کارکرد و

را  یاجتماع هیحوزه، سرما نیدر ا ری،از محققان اخ (2000)4که پوتنام یدر حال (.1990 لمن،و)ککنند یم استفاده خود منافع به دنیرس

 یاجتماع م کی یاعضا نهیارتباط و مشارکت به جادیداند که موجب ا یمانند اعتماد، هنجارها و شبکه ها م یمیاز مفاه یمجموعه ا

به عبارت  .جامعه موجود است یاعضا یهستند که در کنش ها یمنابع اعتماد و ارتباط متقابل اعضا در شبکه به عنوان یگردد. از نظر و

دیگر سرمایه اجتماعی به نوعی هنجار غیر رسمی است که موجب ترویج همکاری بین افراد و سازمان ها شده و در واقع بر کیفیت 

 یفضا در بلکه ندارد وجود یاجتماع سازمان کی ای فرد کی درون در یاجتماع هیسرما .(5،2005ای)فوکومارتباطات تاثیر به سزایی دارد. 

در تعریف و درک  بهتر سرمایه اجتماعی می توان به مفاهیمی همچون (. 228 ،ص1385گران،ید و یقاسم) دارد وجود افراد نیب یارتباط

پناه شاه  زدانیو  ی)برات ندافراد و سازمان ها اشاره کرد که اعضا را در رسیدن به هدف معین یاری می کاعتماد، همکاری، و همیاری میان 

این موارد از اشکال یا جنبه های مختلف سرمایه اجتماعی هستند که در قالب ابعاد اجتماعی نیز قابل تقسیم می  در واقع (.1390 ،یآباد

 باشد و در ادامه به آنها پرداخته می شود؛ 

تقسیم بندی بهتر مفاهیم مرتبط با آن سه بعد ساختاری، شناختی و ارتباطی در بیان مفهوم سرمایه اجتماعی و : یاجتماع هیسرما ابعاد 

برای آن در نظر گرفته شده است که هر یک از این ابعاد خود شامل مولفه های گوناگونی است؛ بعد ساختاری بر شکل و کمیت روابط 

ی مرتبط با این بعد عبارتند از پیوندهای موجود و وسعت موجود اشاره دارد و نمود عینی آن در جامعه به حساب می آید. از جمله متغیرها

و شدت ارتباطات؛ بعد شناختی به ویژگی متناظر کنشگران اجتماعی اشاره دارد که به مدد آن ارتباطات بین آنها شکل گرفته است، گزینه 

یت بعد ارتباطی که بدون آن امکان ارتباط هایی همچون ارزش ها، باورها، نگرش نمود عینی این بعد از سرمایه اجتماعی است؛ و در نها

 نیدر واقع، ا»(. 1390)براتی و شاه آبادی، و شامل مواردی همچون اعتماد، صداقت و ... است بین کنشگران اجتماعی میسر نخواد شد

: رینظ ییرهایمتغ مل بعد شا نیکنشگر است. ا یبرا یاجتماع هیکسب سرما جهیو در نت یکنش اجتماع یبرقرار یبرا یشرط لازم رهایمتغ

 یاجتماع هیمولفه سرما نیمهم تر (.49-47ص، 1385 ،ی)موسو «است مشترک تیهو نییتع متقابل، روابط و تعهدات هنجار، اعتماد،

. (1386 ،6لدی)فدارای ارکانی چون صداقت، شایستگی، ثبات قابلیت اعتماد، وفاداری و روراستی است اعتماد است که  تیاعتماد و قابل

 .است شده انتخاب یاجتماع هیسرما یبرا با توجه به همکاری علمی اعتماد شاخص قیتحق نیا در

پارسونز اعتماد را باعث ایجاد اتحاد و یکپارچگی در اجتماع معرفی می کند. در واقع اعتماد منجر می شود که افراد : یاجتماع عتمادا

 ،(.1381انعام، ) هدف مشترک استوارتر گام بردارند و به تعهدات خود عمل کننداز منافع شخصی خود دست کشیده و در راستای 

 و یعبدالله (.1380 ،، ترجمه ثلاثیدنزی)گ همچننی گیدز معتقد است که اعتماد نوعی اطمینان نسبت به رفتار و بیان دیگران است

                                                           
1 Granovetter  
2Bourdieu   
3 Winter 
4 Putnam 
5 Fokomia 
6 Field 
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 روابط ی شبکه چون یساختار ای ینیع ی جنبه بر تملمش که دانند یم یچندوجه و دهیچیپ یمفهوم را یاجتماع هیسرما( 1386)یموسو

 .باشد یم یاجتماع یافراد و گروه ها و نهادها نیو ب صااشخ نیب یاجتماع اعتماد رینظ یشناخت ای یذهن جنبه و یاجتماع انیاع نیب

ترجمه  نگلهارت،یا)است هکرد استفاده یاجتماع هیسرما سنجش یبرا اعتماد یها شاخص از یجهان یها ارزش شیمایپ در نگلهارتیا

در تاکید بر نقش اعتماد در بحث سرمایه اجتماعی فیلد اشاره می کند که اعتماد نتیجه و حاصل سرمایه اجتماعی می باشد و (. 1382 وتر،

که  ییدر جا دهد که ینشان م زین قاتیتحق .(2003 لد،یف) به عنوان سنجه ای برای محاسبه سرمایه اجتمای می توان از آن استفاده نمود

 .و تعامل همکارانه دارند یتبادل اجتماع یبرا یادیز لیوجود دارد، افراد تما ییبر اعتماد در سطح بالا یروابط مبتن

 یدیاست )مج یعلم یها یهمان همکار ،یپژوهش یبه خصوص در سازمان ها یهمکار ینمونه ها نیاز بارزتر یکی: یعلم یهمکار

همکاری علمی فرآیندی است که بیشتر از یک نویسنده در خلق اثری شرکت داشته و برای تولید آن به (.  1390 ه،یجواد ،یقهرود

 یبه همکار قیهمچون تشو یو ساختار یطیمح ،یو عوامل فرد ،(1389 ،یمیو رح ی)فتاح اشتراک منابع و استعدادهای خود می پردازند

باشد،  شتریب نویسندگان انیم یهمکار زانیهر چه م .(1389 همان،باشد) یکار و .. م میستفاهم در تق ،یفرد نیدر سازمان، اعتماد ب یعلم

 به که یسندگانینو نیب ارتباط اثر در .( 1،2009نیرود)آندراده، لوپز و مارت یبالاتر م یتوسعه علم زانی، م جهیکار آنها و در نت تیفیک

 و یاجتماع ةیسرما جادیا سبب تواندیم هاارتباط نیا و ردیگیم شکل یاعاجتم یاشبکه کنند،یم منتشر را خود آثار مشترک صورت

 سندگانینو نیب دانش اشتراک یعلم یهمکار هر در  که آنجا از بعلاوه .(1393 ،یلیو سه یزاده، گل محمد ی. )توکلگردد یوربهره

 چو ،)او شود یم استفاده زین دانش هیسرما مفهوم حیتوض در ،یعلم یهمکار یها شبکه از حاصل یاجتماع هیسرما لذا رد،یگ یم صورت

 (. 2006 ،2میک و

 یابیدد دستدرص یاست که هر سازمان یاز اهداف مهم یکی یاجتماع هیسرما به یدسترس: ها سازمان در یاجتماع هیسرما تیاهم 

سازمان ها  .( 1395ر، خواجه نوب یو بوداغ یخاصوان ی)رجب گذارد یم میمستق ریعملکرد مطلوب کارکنان تاث بر کهچرا  ،باشد یبه آن م

 فیتعر یعتماد و همکارک ، امشتر یمحکم ، هنجارها و باورها یوندهایبا پ ییتوان سازمان ها یرا م یاجتماع هیسرما یدارا یو نهادها

 یمثال آن م انیاست که در ب یمیت تیفعال جیترو،سازمان ها و نهاد ها  یبرا یاجتماع هیسرما دی(. از جمله فوا1392 ،ینمود)بردبار و زارع

خود را از  یاثربخش یها هیسرما ریسا ،یاجتماع هیسرما ابیدر غکارمندان و اعضا اشاره کرد.  یمشترک و ارتباطات علم فاتیتوان به تال

توجه به سرمایه  (.1390ح، و فلا یشوند)متان یناهموار و دشوار م یو اقتصاد یتوسعه و تکامل فرهنگ یراهها مودنیپ ودهند  یدست م

به موفقیت و بهبود عملکرد  اجتماعی، امکان بهره وری مناسب تر از نیروی انسانی و فیزیکی را فراهم نموده و به عنوان روشی برای رسیدن

 ،یآباد ضیو ف ی)احمد سازمان به آن اشاره می شود . لذا با ارتقا سرمایه اجتماعی می توان موفقیت شغلی و سازمانی را فراهم نمود

 ،یسازمان عوامل ریسا با نآ ارتباط ،در سازمان ها  یاجتماع هیسرما تیاهمراجع به  یادیز قاتیتحق رایموضوع اخ نیبه ا توجهبا  .((1390

 .گرفته است  صورتآن  تیفیو ک تیکم نییتع وهیو ش یاجتماع هیسرما ابعاد

 یاجتماع هیسرما که کردند ادعا ، (1393)روستا تک و یمحمد یباباجانزمان های دولتی، در سا یاجتما هیسرما اهمیت نییتب در

 را لازم توجه هیسرما نیبه ا رانیمداگر   در سازمان ها مطرح است و قیو تطب ینوآور یبرا ییو مبنا یرقابت، تعال داریبه عنوان منبع پا

 نیهمچن .شد خواهند مواجه یسازمان سکوت یحت و ینوآور ت،یخلاق کاهش ،یاعتماد یب گسترش ، همچون ییامدهایپ با باشند، نداشته

مطالعات خود  نشان دادند که  در(1390)یآباد ضیو ف یو احمد (1396و همکاران) ینعمت ،( 1394مقدم) یو صلاح یشعبانعل ،یرضائ

( 1387)ییکویو ه یکمال ،یباستان  برخوردار است کنانو تعهد کار یسازمانو رفتار  بر عملکرد  یدار یاز اثر مثبت و معن یاجتماع هیسرما
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شبکه افراد،  یاجتماع هیسرما شیکه با افزا دندیرس جهینت نیا بهبر اعتماد  یا نهیزم یرهایشبکه و متغ یاجتماع هیسرما ریتاث یبررس در

ساز  نهیتواند زم یموجود در شبکه م یتیماروابط و تعاملات و منابع ح گری. به عبارت دابدی یم شیافزا زین یشخص نیاعتماد متقابل ب

در  و دانش میتسه و کارکنان متقابل اعتماد نیب رابطه یبررس در( 1391)یحضور گرید یاز طرف افراد باشد. نیاعتماد ب تیو تقو جادیا

 1آندرو.. باشد. یکنان مکار نیوجود حس اعتماد ب یاشتراک گذار نیاز عوامل مهم ا یکیکه  دیرس جهینت نیبه ا یعلم یهمکار ندیفرا

و ساختار  هیسرما یبیاثرات مستقل و ترک یبه بررس "ساختار و اجرا ،یسازمان یاجتماع هیسرما"خود تحت عنوان  قی( در تحق2010)

آنها  قیتحق جهیپانل پرداختند. نت یبا استفاده از داده ها 2005تا  2002 یسازمان در فاصله سالها 100از  شیبر عملکرد ب یسازمان یاجتماع

 ساختار که دادند نشان آنها نیهمچندارد  میرابطه مثبت و مستق یبا عملکرد سازمان یاجتماع هیسرما یو رابطه ا یثابت کرد که ابعاد شناخت

 یریشکل گ یچگونگ نی( در تبب2015) 2دایاسم و کاسترو .دارد یاجتماع هیسرما ابعاد از کیهر بر متناقض و دهیچیپ اثرات یسازمان

 ،یگروه مشترک اهداف از عبارتند که هیسرما سه یتلاق از هیسرما نیا که دندیرس جهینت نیا بهکوچک یدر سازمان ها یاجتماع هیرماس

 .دارند یبالاتر یسودده و بهتر عملکرد یاجتماع هیسرما یدارا یها سازمان و. شود یم حاصل مشترک یها ارزش و متقابل اعتماد

 تحت خود مقاله در( 2017)3جیکلارصورت گرفته است.  یمختلف قاتیتحق زین یاجتما هیسرما یریروش اندازه گ نییتب در

 به یاجتماع هیسرما که کرد اشاره ، یاجتماع هیسرما مفهوم یدگیچیپ به اشاره ضمن "یاجتماع هیسرما یریگ اندازه یچگونگ" عنوان

 هستند یعوامل کننده نییتع عوامل. کرد استفاده آن تظاهرات ای کننده نییتع عوامل از انتو یم اما ستین یریگ اندازه قابل میمستق طور

 جینتا و برونداد از عبارتند تظاهرات که یحال در.آورند یم بوجود را یاجتماع هیسرما نیا بنابر و بوده گذار ریتاث یاجتماع تعاملات بر که

 آن به ینظر لحاظ به که شود یم دهیسنج ییها شاخص کمک به یاجتماع هیسرما نینابراب. متقابل اعتماد مثال عنوان به یاجتماع هیسرما

 جیو نتا دادند قرار مطالعه مورد را یاجتماع هیسرما یریگ اندازه یالگو نیتدو و یطراح زین( 1387)یو کاوس ییایرو. باشد یم مرتبط

آن همچنان در دست  یساز ادهیدر پ تیدر سازمان بود که موفق یماعاجت هیسرما یریدر جهت اندازه گ یاضیمدل ر کیارائه  آنها قیتحق

پرداختند  یعلم یها یهمکار شبکه لیتحل قیاز طر یاجتماع هیسرما زانیم یبررس به زین( 2014)4نیو حس گاندیو ،یعباس .است شیآزما

 اندازهبا  یمثبت یهمبستگ سندگانینو عملکرداد که آنها نشان د قاتیتحق جیمورد مطالعه قرار دادند. نتا یآن را بر عملکرد شخص ریو تاث

 را یعلم یهمکار نهیزم در یاجتماع عملکرد و یاجتماع هیسرما ریتاث مورد در یتجرب شواهد مطالعه نیا واقع دردارد.   یاجتماع هیسرما

 برقرار  همکاران انیم موجود شبکه یاساختاره و روابط در که است یاجتماع هیسرما از متاثر یهمکار ندیفرا که کرد ثابت و داد نشان

شاخص  ششاذعان  کرده و  یاجتماع هیسرما تیبه اهم محققان نیب یعلم یشبکه همکار یدر بررس زی( ن2013)5و همکارانش یل . است

 دندیرس جهینت نیبه ا گری. به عبارت دکردند نیمع یاجتماع هیسرما هینظر ابعادرا با توجه به   یعلم یهمکار یها شبکه یها یژگیو از

 گذار است. ریتاث یعلم یشبکه همکار یبر نرخ استناد و به طور کل میمستق ریو غ میبه طور مستق یاجتماع هیکه هر سه بعد سرما

 نیدانسته و به ا گریکدیرا متاثر از  ریدو متغ نیا زین یعلم یهمکار یدر شبکه ها یاجتماع هیسرما ییایپو یدر بررس زی( ن2014)6کاستا

 یعلم یها تیفعال در حضور شانس متعاقبادانشمندان شده و  یاجتماع هیسرما شیباعث افزا  یدر تعاملات علم مشارکتکه  دیرس جهیتن

( نیز در تبیین عوامل موثر بر همکاری علمی و در نتیجه افزایش سرمایه اجتماعی به این 1389فتاحی و رحیمی) .دهد یم شیافزا را ندهیآ
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های عواملی چون فرهنگ مشارکت در جامعه، بودجة فعالیتهای همکارانه، اعتماد متقابل میان افراد و نیز هدفها و دیدگاهنتیجه رسیدند که 

 .مشترک میان افراد، تأثیر زیادتری بر میزان همکاری علمی از میان سایر عوامل دارند

 شیافزا شیکارکنان خو انیرا در م یتعاملات اثر بخش شترید هر چه ببتوان یچنانچه سازمان،  با توجه به نتایج این پژوهش ها

 سازمان انیم نیا در .(2001، 1بهاتحاصل کند) نانیافراد اطم انیم یتعاملات و ارتباطات علم یتواند نسبت به اثر بخش یم شتری، بدهد

 کشور یعلم و یفرهنگ توسعه کننده نیضمت یاجتماع خدمات و پژوهش آموزش، یکارکردها با ها کتابخانه همچون یپژوهش یها

 یکارکردها ینافذ و اثر گذار بر جامعه، دارا  ،یفرهنگ یبه عنوان نهاد رانیا ی، نهاد کتابخانه عموم 1404در سند چشم انداز  .است

 دهیخصص و آموزش دمتعهد، مت یانسان یروین یدارا د،یمطالعه مف یساز ارتقا نهیزم ،یو ارشاد یآموزش ،یبخش، اطلاع رسان یآگاه

 دیکارکنان خود را در تول دیتداوم نقش مثبت و سازنده خود با یبرا نیبنابرا (.1389کشور،  یعموم یشده است) نهاد کتابخانه ها یمعرف

 لیمات شیدر افزا یاجتماع هیسرما ریبا توجه به تاث( توانمند سازد. یدانش )پژوهش(، انتقال)آموزش ( و اشاعه آن)خدمات اطلاع رسان

به اهداف سازمان   لیدر ن ییتواند نقش به سزا یم زین رانیا یعموم یعنصر در نهاد کتابخانه ها نیگفت که ا دیبا  یهمکار یافراد برا

 یتجرب شواهد سازمانها، نیا در افراد عملکرد در یاجتماع هیسرما نقش رغمیعل .باشدداشته  یپژوهش یها تیهمچون ارتقا دانش و فعال

 هیسرما تیاهم به توجه با نیبنابرا. است ها سازمان نیا در یاجتماع هیاسرم تیوضع یبررس خصوص در یمطالعات ضعف هنشاندهند

 نهاد در یعلم یهمکار شبکه لیتحل قیطر از را یاجتماع هیسرما زانیم حاضر پژوهش  ها سازمان شرفتیپ در آن نقش و یاجتماع

 :از عبارتندپژوهش  ی. هدف اصل کندیم یبررس یخدمات  - یفرهنگ دنها کی عنوان به کشور یعموم یها کتابخانه

 ؛ از منظر همکاری علمی کشور یعموم یها کتابخانه نهاد یاجتماع هیسرما بررسی-      

 :از عبارتند زین پژوهش یفرع اهدافو  

 شاخص اساس بر نویسندگان از کی هر عملکرد تعیین و کشور یعموم یها کتابخانه نهاد کارمندان همکاری علمی  شبکه لیتحل -

مرکزیت های

تحلیل شبکه همکاری علمی سازمان نهاد کتابخانه های عمومی کشور با سایر سازمان ها -

 

 پژوهشروش  
 نیرابطه ب ،یشبکه اجتماع لیتحل کردیرو از استفاده با و بوده یاکتشاف – یفیتوص نوع ازو  ینظر هدف کاربرد ازپژوهش حاضر 

 لیتحل در .گرفت قرار یبررس مورددر قالب هم تالیفی کشور  یعموم ینهاد کتابخانه ها کارکنان فاتیتال درو موسسات  سندگانینو

است که  یمفهوم تیبهره گرفته شد.  مرکز تیمرکز یاز شاخص ها یشبکه اجتماع لیتحل کردیکارمندان نهاد و طبق رو یهمکار وهیش

مورد  تیچند مرکز ای کیمسئله و هدف پژوهش  فیاست که بر اساس تعر یانواع متفاوت یفته و داراشبکه ها به کارر لیتحل یبرا

)باجی و شود یم استفاده  شبکه در نانیآفر نقش نیتر مهم نییتع و ییشناسا یبرا تیمرکز از یکل طور به اما. ردیگ یاستفاده قرار م

 شیهما ای اتیدر نشر وبوده  یعلم برونداد یکه دارا استکشور  یکتابخانه ها نهاد کارکنان یتمام شاملجامعه پژوهش  .(1393عصاره، 

 اطلاعات. است شده ثبت آنها یعلم سابقه عنوان بهکشور  یعموم یمنتشر شده و در دفتر پژوهش و آموزش نهاد کتابخانه ها یعلم یها

 افتیدر اکسل لیفا قالب درکشور  یعموم یاد کتابخانه هااز دفتر پژوهش و آموزش نه یبرونداد علم 1460شامل  یستیدر قالب ل مذکور

نت و بسته مکمل آن  یس وی داده ها از نرم افزار لیتحل یبرا .افتی لیمورد تقل 1352به  یو حذف موارد تکرار یکه بعد از پاکساز شد
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. نوع ماتریس استفاده شده دیاستفاده گرد و اکسل 1مپیپر راوراز نرم افزار  زین یسندگیهم نو یها سیماتر هیته ینت دراو و برا یعنی

  .در تحلیل داده ها به کمک نرم افزار راور پریمپ ، ماتریس  هم رخدادی متقارن می باشد

 پژوهش یها افتهی. 3

ل مقاله ، کتاب، اشد که  شامب یتوسط کارمندان نهاد م انجام شده فاتیمورد تال 1352 یرو بر لیو تحل  هیتجز جهیحاضرنت مقاله

و در دسترس  ده بودکه به دفتر پژوهش سازمان نهاد گزارش ش باشد یم 1396تا  1389 یسال ها بهها و .. و مربوط  شیهما یسخنران

  .است سندگانیگرنوید ینهادبا همکار سندهینو 345  فاتیتال حاصل ثارآ نی. ابودند

 یان نهاد کتابخانه هامقالات کارمند سندگانینو یفیساختار شبکه هم تال میترس ،1ریتصو ، پژوهش اصلیراستای هدف در              

 و سندهینو کی هندهد نشان گره هر ریتصو نیا در. است شده میترس یفیهم تال سیدهد که با استفاده از ماتر یکشور را نشان م یعموم

 یم شبکه نیدر ا رگذاریو تاث یمرکز سندگانی. از نواست گریکدیبا  سندهیآن دو نو یفیهم تال دهنده نشان گره دو انیم موجود یها الی

زارع، ارسطوپور،  ،یانیآدر ییرضا ،یاجاق روز،یف نیمی ان،یامیها، ص یصحبت ،ینیالعابد نیحاج ز ،یپازوک ،یشعبان ،یاحیتوان به ر

 نیشتریب بیه به ترتاشاره کرد ک یعابد ن،ایزند ،یچشمه سهراب ،یزیر یاشرف ،یخراج ینادر ت،یمهرن یقنبر ،یمانیسل ،یپاپ ،یفیلط

 ییرضا ،یا، اجاقه یصحبت ،ینفر، پازوک 20 نیا نیکه از ب رتبه به خود اختصاص داده اند. تیرا از نظر شاخص مرکز ازیامت زانیم

 ها دانشگاه او عمدت گرید یوابسته به سازمان ها نیریبوده اند و سا یعموم یاز کارمندان نهاد کتابخانه ها یمانیو سل یفیلط ،یانیآدر

 ریو تاث یمرکز سندگانیشبکه از نو نیدر ا یعموم یدرصد از کارمندان نهاد کتابخانه ها  تنهابا عنایت به مرکزیت رتبه  یعنی. هستند

 .اند شده داده قرار شبکه یحواش در ریتصو در شتریب وضوح یبرا که گذار هستند.

 
 کشور یعموم یکارمندان نهاد کتابخانه ها فاتیبر اساس تال یسندگی. شبکه هم نو1شکل 

هم  از را شبکه و کند یم متصل گریکدی به را ها گره که گرفت نظر در روابط از یا مجموعه توان یم را شبکه انسجام چگالی یا         

م کامل درون شبکه است. نشان دهنده تراک کیدر نوسان است. عدد  کیعدد صفر تا  نیسنجه باین  دارد. ارزش  یباز م یختگیگس

                                                           
1 Ravar PreMap 
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 .است برخوردار ینییپا انسجام از شبکه است، 01/0معادل که شبکه نییپا یچگال به توجه با که دهد یم نشان شبکه نیا یچگال یبررس

 باشد.  یشبکه وجود دارد و شبکه موجود سست و گسسته م نیدر ا ینییارتباط نسبتا پا نیبنابر ا

و با توجه به   تیمرکز یتوسط کارمندان نهاد بر اساس شاخص ها یفیمقالات تال سندگانیاز نو کیهر عملکرد  ،همچنین              

 یاجتماع هیسرما نیب ارتباط از آنچه اساس بر رایزاست. قرار گرفته ی( مورد بررسیکیو نزد ینینابی)رتبه، ب زینهدف فرعی اول پژوهش 

 استفادهکارمندان  یاجتماع هیسرما یریاندازه گ یبرا شبکه لیتحل یها سنجهدر واقع شد،  اشاره نهیشیپ مرور بخش در یعلم یو همکار

نکته  نیالبته توجه به ا شده اند. یمعرف ریدر ز 1مذکور در جدول  یاز شاخص ها کیدر هر  سندگانینو نیبرترراستا  نیهم در.شود یم

از نهاد کتابخانه  ریغ ییبه سازمان ها یاسام هیباشند و بق یمندان نهاد م،  کارکیتالیا مواردشده تنها  دیق یاسام نیاست که در ب یضرور

 کشور تعلق دارند. یعموم یها

 تیمرکز یکشور بر اساس شاخص ها یکارمندان نهاد کتابخانه ها یفیمقالات تال سندگانینو ی. رتبه بند1جدول 

رتبه شاخص

رتبه نام رتبه نام

16 ارسطوپور 44 یاحیر

13 یفیلط 42 یشعبان

12 یپاپ 35 یپازوک

12 یمانیسل 26  نیحاج ز

ینیالعابد

12 تیمهر ن یقنبر 22 ها یصحبت

11 یخراج ینادر 21 انیامیص

10 یزیر یاشرف 20 روزیف نیمی

10 یچشمه سهراب 19 یاجاق

10 انیزند 19  ییرضا

یانیآدر
10 یعابد 17 زارع

ینینابیب شاخص

رتبه نام رتبه نام

311/0  نیحاج ز

ینیالعابد

116/0 فرد نینوش

113/0 انیزند 115/0 یپازوک  

113/0 انیامیص 115/0 یچشمه سهراب  

113/0 یعاصم 115/0 یصابر  

113/0 یعباداله 114/0 یپاپ  

113/0 یفتاح 114/0 یریحر  

113/0 فرج پهلو 114/0 این یاحیر  

113/0 یفیلط 114/0 یاحیر  

113/0 یریرپورکشمیوز 114/0 یشعبان  

112/0 ایاسدن 113/0 یاجاق  

رتبه رتبه نام  نام

یفتاح یصابر  

یاصناف یپازوک  

فرج پهلو یشعبان  

یپاپ فرد نینوش  

یعاصم انیکشاورز  

 نیحاج ز

ینیالعابد

یچشمه سهراب  

یاری یاجاق  

دممق یاریاسفند این یاحیر  

یمنوچهر یاحیر  

یریحر  حسن زاده
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 سندگانیاز نو کیهر  یسندگیتعداد هم نو ایرتبه  تیشود بر اساس شاخص مرکز یمشاهده م 1همان طور که در جدول           

 یانیآدر ییرضا ،یاجاق روز،یف نیمی ن،ایامیها ، ص یصحبت ،ینیالعابد نیحاج ز ،یپازوک ،یشعبان ،یاحیکه ر گفتتوان  یم

که  افراد حاضر در شبکه بوده اند نیرتریمشارکت پذ گریو به عبارت د سندگانینو ریبا سا یسندگیهم نو زانیم نیشتریب یدارا

ن های از این بین، ریاحی، پازوکی، صحبتی ها، اجاقی و رضایی آدریانی از کارمندان نهاد می باشند و مابقی مربوط به سازما

تواند  یکه م دیآ یبه حساب م یمرکز نقطهبالا(  تیدر شبکه )با نمره مرکز یگفت شخص دیبا تیمرکز نیا حیتوض در .دیگر

 کند. جادیا گرانید یبرا یمهارت ها، تجربه ها و حافظه سازمان

 گره اتصال در یمهم نقش ودارند.  رانگید نیاطلاعات ب انیجر یاست که افراد بر رو یریبه عنوان سنجش، تاث ینینابیب        

 ، سندگانینو نیا. شود یم برده نام شبکه در اطلاعات قطب عنوان به آنها از و کرده فایا شبکه انسجام شیافزا و مختلف یها

 نندهما و داشته نگه منسجم را شبکه گر، یانجیم یها گره. شوند یم شناخته شبکه در اطلاعات انتقال و کنترل در گر یانجیم

و  گاندی،وی)عباسدارند نقش زین یاجتماع هیسرما نییتع در لیدل نیهم به ،کنند یم متصل بهم را شبکه یها خوشه و افراد یپل

چشمه  ،یفرد، پازوک نینوشکه  دادمقالات نشان  دآورندگانیپد یسندگیشبکه هم نو یبررس اساس نیهم بر. ( 2014 ن،یحس

 نیا از که.استدر شبکه قرار داشته  یمناسب تیدر موقع ی، اجاق یشعبان ،یاحیر ا،ین یاحیر ،یریحر ،یپاپ ،یصابر ،یسهراب

 نهاد کارمندان از درصد 20 یعنی. باشند یم یعموم یها کتابخانه نهاد کارمندان از یاحیر و یاجاق ،یصابر ،یپازوک زین انیم

 .اند داشته تینیب گرید عبارت به و ها گره اتصال در یمهم نقش شاخص نیا اساس بر

 یها یانجیم نکهیکنند، به خاطر ا یم افتیدر گرانیتر از د عیسر یلیبالا، احتمالا اطلاعات را خ یکیافراد با نمرات نزد          

موجود در  یگره ها  ریگره به سا کی ریمس نیکوتاه تر ایو  یکیدر خصوص شاخص نزد لذاآنها وجود دارد.  نیب یکمتر

 یحسن زاده دارا ،یاحیر ا،ین یاحیر ،یاجاق ،یچشمه سهراب ان،یفرد، کشاورز نینوش ،یشعبان ،یپازوک ،ی،صابر زیشبکه ن

 نانینقش آفر گریکوتاه تر توسط د یرهایبا طول مس گریموجود در شبکه هستند؛ به عبارت د یگره ها ریفاصله با سا نیکمتر

 نیا اساس بر در درون شبکه دارند. یشتریقدرت و نفوذ ب یکلقرار دارند و به طور  یممتاز تیو در موقع رترندیدسترس پذ

از کارمندان  ،یاسام نیا نیب در یاحیر و یاجاق ان،یکشاورز ،یپازوک ،یصابر تنها جدول یها داده به توجه با و زین شاخص

کشور  یعموم یبخانه هاافراد جزء کارمندان نهاد کتا نیدرصد از ا 25 گریباشند. به عبارت د یم یعموم ینهاد کتابخانه ها

 باشند. یم گرید یمربوط به سازمان ها یباشند و مابق یم

 نیشتریکه ب یدانشگاه ها و موسسات یی: در رابطه با شناساکشور یعموم یموسسات همکار با موسسه نهاد کتابخانه ها

توان از همان شبکه  یم زین دوم پژوهشفرعی ه هدف و در راستای پاسخ ب دارند یعموم یرا با نهاد کتابخانه ها یعلم یهمکار

 جهیتوان نت یم 2 ریاساس طبق تصو نیقضاوت نمود. بر هم نویسندگان یسازمان یبهره گرفت و بر اساس وابستگ یسندگیهم نو

واحد د دانشگاه شهید چمران اهواز، دانشگاه علوم پزشکی اصفهان، دانشگاه آزا ،دانشگاه اصفهان موسسات ، نیگرفت از ب

علوم و تحقیقات، دانشگاه علوم پزشکی مازندران، دانشگاه فردوسی مشهد، دانشگاه شیراز، دانشگاه علوم پزشکی بابل، دانشگاه 

پیام نور مشهد، دانشگاه خوارزمی، دانشگاه رازی کرمانشاه، دانشگاه شهید بهشتی تهران، دانشگاه آزاد تهران شمال، دانشگاه 

 یرا با نهاد کتابخانه ها یعلم یهمکار نیشتریدانشگاه تربیت مدرس ب تای، دانشگاه آزاد همدان و نهاالزهرا، دانشگاه تهران

شده،  یکشور ، بر اساس مقالات بررس یعموم یموسسات که با نهاد  کتابخانه هااز  کیعملکرد هر  کشور داشته اند. یعموم

 نیقرار گرفته و برتر ی( مورد بررسیکیو نزد ینینابیتبه، ب)ر تیمرکز یبر اساس شاخص ها  زیداشته اند  ن یعلم یهمکار

 شده اند. یمعرف ریدر ز 2مذکور در جدول  یاز شاخص ها کیدر هر  موسسات
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 تیمرکز یکشور بر اساس شاخص ها  یعموم یموسسات همکار با  نهاد کتابخانه ها ی. رتبه بند2جدول 

 رتبه
رتبهنامرتبهنام

 دانشگاه پیام نور مشهدمینهاد کتابخانه های عمو

14دانشگاه خوارزمی دانشگاه اصفهان

14 دانشگاه رازی کرمانشاه دانشگاه شهید چمران اهواز

 14 دانشگاه شهید بهشتی تهران دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

12 دانشگاه آزاد تهران شمال اتدانشگاه آزاد علوم و تحقیق

12 دانشگاه الزهرا انزشکی مازندردانشگاه علوم پ

12 دانشگاه تهران دانشگاه فردوسی مشهد

11 دانشگاه آزاد همدان دانشگاه شیراز

10 دانشگاه تربیت مدرس دانشگاه علوم پزشکی بابل

بینابینی

رتبهنامرتبهنام

/حقیقاتتدانشگاه آزاد علوم و /نهاد کتابخانه های عمومی

/ دانشگاه پیام نور مشهد/ دانشگاه اصفهان

/ دانشگاه فردوسی مشهد/ دانشگاه خوارزمی

/ دانشگاه علوم پزشکی بابل/ دانشگاه شریف

/ دانشگاه شهید بهشتی/ دانشگاه امیر کبیر

/ دانشگاه بابل/ دانشگاه شهید چمران اهواز

/ دانشگاه قم/ دانشگاه آزاد تهران شمال

/ دانشگاه شهید بهشتی تهران/ دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

/ دانشگاه تهران/ دانشگاه علوم پزشکی مازندران

 دانشگاه رازی کرمانشاه/ دانشگاه علوم پزشکی تهران

 نزدیکی

 رتبه نام رتبه نام

/دانشگاه بابل/های عمومی نهاد کتابخانه

/ دانشگاه پیام نور مشهد/ دانشگاه اصفهان

/ دانشگاه علوم پزشکی بابل/ دانشگاه آزاد تهران شمال

/ دانشگاه علوم پزشکی تهران/ دانشگاه شهید چمران اهواز

/ دانشگاه فردوسی مشهد/ دانشگاه خوارزمی

/ دانشگاه آزاد قزوین/ اتدانشگاه آزاد علوم و تحقیق

/ دانشگاه شهید بهشتی/ دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

/ پژوهشگاه منطق های علوم و/ دانشگاه علوم پزشکی مازندر

/ دانشگاه تهران/ دانشگاه شریف

/ کرمانشاه دانشگاه رازی/ دانشگاه امیر کبیر
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مقالات  فیتال موسسات در نیصورت گرفته ب یعلم یرتبه  و  همکار تیو  با توجه به شاخص مرکز 2جدول بر اساس        
 یانشگاه علوم پزشکچمران اهواز، د دیکرد که دانشگاه اصفهان، دانشگاه شه انیتوان ب یکشور م یعموم ینهاد کتابخانه ها

دانشگاه  راز،یاه شمشهد، دانشگ یمازندران، دانشگاه فردوس یدانشگاه علوم پزشک قات،یاصفهان، دانشگاه آزاد علوم و تحق
تهران، دانشگاه  یهشتب دیکرمانشاه، دانشگاه شه یدانشگاه راز ،ینور مشهد، دانشگاه خوارزم امیبابل، دانشگاه پ یعلوم پزشک

 نیشتریب یدارا  بیرتتمدرس به  تی، دانشگاه تهران ، دانشگاه آزاد همدان و دانشگاه تربآزاد تهران شمال ، دانشگاه الزهرا
حاضر در   یمان هاساز نیرتریمشارکت پذ گریبوده  و به عبارت د کشور یعمموم ینهاد کتابخانه هابا   یعلم یهمکار زانیم

 سازمان ها بوده اند.  یعلم یشبکه همکار
هد که دانشگاه د یکشور نشان م یمقالات نهاد کتابخانه عموم فیسازمان ها در تال یعلم یشبکه همکار یبررس نیهمچن

زاد تهران شمال، آچمران اهواز، دانشگاه  دیدانشگاه شه ر،یکب ریدانشگاه ام ف،یدانشگاه شر ،یاصفهان، دانشگاه خوارزم
در شبکه  یمناسب تیعتهران و....در موق یدانشگاه علوم پزشک مازندران، یاصفهان، دانشگاه علوم پزشک یدانشگاه علوم پزشک

سازمان ها  نیا گریت داست، به عبار ادیز گریدو سازمان  د انیم ریمس نیآنها در کوتاه تر یریقرار داشته و احتمال قرار گ
 کنند.  یم فایان ها اسازم یعلم یدر اتصال گره ها و انتقال اطلاعات در شبکه  همکار یبالا، نقش مهم تینیضمن دارا بودن ب

اصفهان،  اه،دانشگ زیموجود در شبکه ن یگره ها  ریگره به سا کی ریمس نیکوتاه تر ایو  یکیدر خصوص شاخص نزد 

دانشگاه علوم  ات،قیدانشگاه آزاد علوم و تحق ،یچمران اهواز، دانشگاه خوارزم دیدانشگاه آزاد تهران شمال، دانشگاه شه
با  گریتند؛ به عبارت دموجود در شبکه هس یگره ها ریفاصله با سا نیکمتر یدارا اصفهان، دانشگاه آزاد مازندران و .. یپزشک

رند و به طور قرار دا یممتاز تیو در موقع رترندیدسترس پذ نینقش آفر یسازمان ها گریکوتاه تر توسط د یرهایطول مس
  در درون شبکه دارند. یشتریقدرت و نفوذ ب یکل

 

 یریگ جهیبحث و نت
 یهمکار شبکه لیتحلکشور با استفاده از  یعموم ینهاد کتابخانه ها یاجتماع هیسرمابرررسی  یپژوهش حاضر در راستا

 هیکرد که سرما کولمن ثابت هیپژوهش اشاره شد نظر ینظر یطور که در مبان همان. گرفت انجام نهاد کارمندان نیب  یعلم
که توسط  زین گرید هی. نظر دینما یم لیتسه راافراد  انیم یشود که اعتماد و همکار یم یاز انسجام ناش اساسا یاجتماع
مختلف  یگره ها که توسط یواسطه ا یاز فرصت ها یاجتماع هیکه سرما  است استوار فرض نیا بر د؛ی( ارائه گرد1992بارت)

 یهاد کتابخانه هانکارمندان  یسندگیشبکه هم نو لیو  تحل هینظردو  نیبه ا تی. با عنادیآ یگردد  ، به وجود م یم جادیا
 .شد پرداخته کارمندان نیب اعتماد رامونیپ قضاوت و یاجتماع هیسرما بررسی بهکشور ،  یعموم

با عنایت به تعاریف ذکر شده پیرامون بعد ساختاری سرمایه اجتماعی که به وسعت و شدت ارتباطات و به طور کلی  
سرمایه اجتماعی حاصل از همکاری علمی درون سازمان اندک (2013، 1)یوشیچی میتی ساتو شبکه می پردازدشکل ظاهری 

و بنابراین با تکیه بر نظریه برخوردار است  ینییاست، شبکه از انسجام پا 01/0شبکه که معادل نییپا یتوجه به چگال با است زیرا
 دینما یم لیافراد را تسه انیم یشود، که اعتماد و همکار یم ینسجام ناشاساسا از ا یاجتماع هیسرما مبنی بر این کهکولمن 

و با  نتایج پژوهش لی و  می توان ادعا کرد که سرمایه اجتماعی حاصل از همکاری علمی در این سازمان اندک است
 یهمکار یدر شبکه ها یاجتماع هیسرما ییایپو یدر بررس زین زیرا کاستا.( هم سو می باشد2014( و کاستا)2013همکارانش)

 هیسرما شیباعث افزا  یدر تعاملات علم مشارکتکه  دیرس جهینت نیدانسته و به ا گریکدیرا متاثر از  ریدو متغ نیا یعلم

و   "یصابر"، "یاجاق"، "ها یصحبت"، "یپازوک"، "یاحیر" ، مولفان نیرتریپذ مشارکت می شود.دانشمندان  یاجتماع
و حاصل از همکاری  گرفته شکل یاجتماع هیسرماباید گفت میزان ، بنابراین.را دارند یفیهم تال نیشتریکه ب هستند"یفیلط"

                                                           
1 Yoshimichi sato 
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این   درصد کارمندان مرکزی و تاثیرگذار قابل ادعا است که از محاسبه شاخص مرکزیت رتبه به دست آمد. 35در بین  علمی
محسوب  یاجتماع هیسرما ینوع کنند، یم جادیا شبکه به دیجد افراد جذب نیچن هم و محتوا انتقال در یمهم نقش چون افراد

   (.1394 ،یکاهد )عرفان منش و ارشد یکند و از انسجام آن م یرا سست م یشوند که حذف آنها ساختار شبکه اجتماع یم
توسط گره  که یا واسطه یها فرصت از یاجتماع هیسرما یریگ شکل بر یمبن( 1992بارت) هیبه  نظر توجه با نیهمچن  

 استفاده یاجتماع هیسرما جهیانسجام و در نت زانیم نییدر تع گریبه عنوان شاخص د ینینابیب تیمرکزشود،  یم جادیمختلف ا یها
 20 فعالیت حاصل ،میزان سرمایه اجتماعی شکل گرفته از این فرصتگرفت که  جهیتوان نت یم به نتایج پژوهشو با توجه  شده

  داشته اند. یا واسطه است که نقش بینابینی ندرصد از کارمندا
 فاتیتالاغلب ،  باید گفت جیتوجه به نتا با همکاری علمی اندک کارمندان نهاد کتابخانه های عمومیدر تبین دلایل   

 باشد یآنها م لیوابسته به دوران تحص یاز سازمان به خصوص دانشگاه ها رونیبا افراد ب یعلم یکارکنان نهاد، حاصل همکار
 یعموم ینهاد کتابخانه ها انیم یعلم یهمکار نیشتریبچنانچه در تحلیل همکاری های بین سازمانی نیز نتایج نشان داد که 

و همچنین با عنایت به بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی که به مولفه هایی تبیین این امر . در است بودهکشور با دانشگاه اصفهان 
تجربه همکاری علمی در دوران  می توان گفت(، 1390نجارها، اعتماد و...می پردازد)براتی و شاه آبادی، همچون تعهدات، ه

اعتماد شکل گرفته در بین شبکه همکاری از آن دوران سبب شده است که تالیفات بعدی با همان افراد  شناخت و تحصیل و

ساختاری نیز بر  -عوامل بازدارنده محیطی، فردی و فرایندی داد،نشان نیز ( 1389تحقیقات رحیمی و فتاحی)چانچه   ادامه یابد.
ساختاری بازدارنده همچون  -عوامل فرایندی(. 1389کاهش میزان همکاری علمی درون سازمان موثر است)رحیمی و فتاحی،

، عدم تخصصی بازدارنده محیطی همچون عدم روحیه همکاری در سازمان عواملعدم تفاهم در رابطه با شیوه همکاری و..؛ 
بودجه، جو تبعیض و نبود مشوق؛ عوامل فردی بازدارنده مثل شهرت طلبی، اختلاف در سطح دانش و تجربه و عدم اعتماد و 

 یعلم یهمکار زانیم بر یفرد گذار ریتاث عوامل نیتر مهم از یکی عنوان به افراد انیم متقابل اعتماد وجود درواقع .. می باشد. 
از بعد شناختی سرمایه اجتماعی نیز که به ویژگی متناظر کنشگران اجتماعی اشاره دارد که به  .(1389، )هماناست شده شناخته

مدد آن ارتباطات بین آنها شکل گرفته است، و همان طور که گفته شد، گزینه هایی همچون ارزش ها، باورها، نگرش، اهداف 
(، می توان این گونه تحلیل نمود 2013است)یوشیچی میتی ساتو، و ارزش های مشترک نمود عینی این بعد از سرمایه اجتماعی 

که با توجه به چگالی پایین همکاری علمی بین کارکنان، نیاز به غنی سازی ارزش ها، نگرش ها و اهداف مشترک احساس 

 می شود. 
 یمحکم ، هنجارها و باورها یوندهایبا پ ییتوان سازمان ها یرا م یاجتماع هیسرما یدارا یسازمان ها و نهادها که آنجا از

که در مسیر موفقیت و بهره وری بیشتر گام بر می دارند لذا (1392 ،یزارع و)بردبار نمود فیتعر یمشترک ، اعتماد و همکار
 ورسازمان هایی همچون نهاد کتابخانه های عمومی کشدر  توجه به توسعه سرمایه اجتماعی در سازمان ها حائز اهمیت است.

به پتانسیل  لازم استبه عنوان طلایه داران ترویج علم و مشوق دیگر محققان در تولید علم و همکاری علمی هستند،  نیز که
فرایندی  و  -زیرساخت های  محیطی، ساختاری و ر شکل گیری سرمایه اجتماعی توجه شودد درون سازمان همکاری علمی

به منظور همکاری علمی  و .. را  بین همکاران اعتماد متقابلیجاد شناخت و ا ،ایجاد روحیه همکاری علمیفردی لازم مثل 
 ریسا ،یاجتماع هیسرما ابیدر غچرا که  و از این طریق به توسعه سرمایه اجتماعی در سازمان بپردازند؛فراهم نموده بیشتر 

  شوند. یناهموار و دشوار م یو اقتصاد یتوسعه و تکامل فرهنگ یراهها مودنیدهند و پ یخود را از دست م یها اثربخش هیسرما

 

 منافعتعارض 

 .نشده است انیب سندگانیگونه تعارض منافع توسط نو چیه
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 یاجتماع هیسرما ی(. بررس1390)نیحس ،ینیآقا حس ؛یعل ،یبرزک یشائم ل؛یمحمد اسماع ،یانصار ؛یعل ،ینصر اصفهان -

 یشناس جامعه(. یدر آثار سعد تیریمد یآموزه ها کردیاستان اصفهان)با رو یخدمات یدر سازمان ها یسازمان
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. به 1404رانیکشور در افق ا یعموم یچشم انداز نهاد کتابخانه ها یمولفه ها نییتب(. 1389کشور) یعموم ینهاد کتابخانه ها -

.کشور یعموم یها کتابخانه نهاد انتشارات: هرانت. یکوشش اداره کل پژوهش و نوآور
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