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   23-46 (:1) 16 اطلاعات، علم و کتابداری مطالعات

 

 

 فصلنامه 

 1403 بهار ،1 شماره ،16 سال اطلاعات.  علم  و یکتابدار  مطالعات 

 

    پژوهشی مقاله 

 هاي عمومی در عرصه ژئوپليتيک اطلاعات ايران تحليل نقش استراتژيک کتابخانه 
 

 5فرد ، فاطمه نوشين 4 نجلا حريري ،3اباذري زهرا ،*2فهيمه باب الحوائجی ،1مهدي درم نثاري
 

شناسي، واحد علوم و تحقيقات، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايران علم اطلاعات و دانش   دكتري دانشجوي  .1
، تهران، ايران دانشگاه آزاد اسلامي ، واحد علوم و تحقيقاتي، شناسگروه علوم ارتباطات و دانش ،دانشيار .2
اسلامي، تهران، ايران دانشگاه آزاد ،  واحد تهران شمال ،شناسيگروه علم اطلاعات و دانش ،دانشيار .3
واحد علوم و تحقيقات، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايران  ي،شناسگروه علوم ارتباطات و دانش،استاد .4
 واحد علوم و تحقيقات، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايران  ،شناسيگروه علوم اطلاعات و دانش ،دانشيار .5

 مقاله اطلاعات

 1402/ 12/ 20 پذيرش:  تاريخ 01/04/1402 دريافت: تاريخ
 

 چکيده
كتابخانه  :هدف راهبردي  نقش  تحليل  پژوهش،  اصلي  پژوهشهدف  اين  است.  ايران  اطلاعات  ژئوپليتيک  در  نظر هدف،    هاي عمومي  از 

 كمي( است.-كاربردي با رويکرد آميخته )كيفي

ساخته استفاده شد.  محقق  نامه پرسشاز    كمي يافته و در بخش  ساختاربراي گردآوري اطلاعات بخش كيفي از مصاحبه نيمه  شناسی:روش
نفر از خبرگان و اساتيد دانشگاه است كه با روش هدفمند مبتني بر معيار انتخاب شدند.    13جامعة آماري پژوهش در بخش كيفي، شامل  

كل و  پژوهش شامل مديران  كمي هاي كيفي از روش تحليل محتواي كيفي استفاده گرديد. جامعه بخش  منظور تجزيه و تحليل داده به
داراي كتابخانه اصلي و مركزي در پنج خوشه شمال، جنوب،  هاي  نفر( وكتابداران استان  70هاي عمومي كشور )كل كتابخانهمعاونان ادارات

كامل پس از پاسخگويي دريافت شد. تحليل    نامهپرسش  201كتابدار( بود و مجموعاً    160استان )  10شرق، غرب و مركز كشور شامل  
 از طريق تحليل عاملي انجام پذيرفت.  ميكدر بخش ها يافته

از منظر تقويت هويت    خصوصاً  هاي عمومي،ها تلويحاً از جهت تقويت هويت فرهنگي و ارتقاي آگاهيدهد كتابخانهها نشان مييافته  ها:يافته 
اما اين نقش به  مؤلفه سه    عنوان يکي ازبه  اسلامي،-ايراني ويژه طراحي    مأموريتصورت هدفمند و  اصلي جغرافياي سياسي نقش دارند 

ب  نيز  بالادستي  اسناد  در  و  برهنگرديده  همچنين  است.  نشده  تبيين  شفاف  يافتهطور  نهاد  اساس  توسط  منابع  متمركز  وتوزيع  خريد  ها، 
صورت يکپارچه كه كاربران نقش آشکار و اثرگذاري در فرايند انتخاب  ايران بههاي عمومي عمومي كشور به تمام كتابخانههاي كتابخانه

و   توجه  مورد  نکات  ديگر  است.  تناقض  در  اطلاعات  آزاد  جريان  رويکرد  با  يافته  تأكيدندارند  لزومدر  از:  بودند  عبارت    توجه   ها 
  براي  پايگاهي  و   اطلاعات   و  فرهنگ   انتقال  در  عمومي  گفتماني  فضاي   يک عنوان  به  عمومي   هاي كتابخانه  نقش   به   ملي   گذارانسياست
براساس  ها، تامين منابع  فناورانه كتابخانههاي  لزوم توسعه زيرساختنرم، آموزش و تبيين نقش مشخص به كتابداران،    دفاع  قدرت  تقويت

هاي عمومي. گيرندگان از كتابخانهها و افزايش خدمات پايش مستمر و هدفمند فعاليتنيازهاي بومي و خواست مخاطب، 
هاي عمومي در عرصه ژئوپليتيک اطلاعات ايران، لازم است جامعه كاربران بيشتري در معرض آفريني كتابخانهمنظور نقشبه  گيري:تيجه ن

يک فضاي گفتماني عمومي  عنوان  بهگذاران ملي به نقش اين مراكز  سياست  هاي عمومي قرار گيرند. همچنينمندي از خدمات كتابخانهبهره 
 كنند. ريزي برنامهو پايگاهي براي تقويت هويت ملي و قدرت دفاعي نرم نگاه و 

 

 هاي عمومي ژئوپليتيک اطلاعات، جغرافياي سياسي اطلاعات، هويت فرهنگي، كتابخانه ها:کلیدواژه

  ايميل:                 مسئول نويسنده *

تحليل نقش    .( 1403. )فاطمه،  فردنوشينو  ،  نجلاحريري،  ،  زهرا،  ياباذر  ،فهيمه،  الحوائجيباب،  مهدي،  درم نثاري  مقاله:  اين  به  استناد
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مقدمه و بيان مسئله 

  به   توجه  بدون  جامعه  يهابخش   همه  دسترسي  در  اطلاعات  و  دانش  انواع  ارائه   با  هاكتابخانه   سايربرخلاف  عمومي    كتابخانه

  علاوه   امروزه   و  است  عمومي  اطلاعات  نيازهاي   از  اشتغال؛  و  اقتصادي   وضعيت   ناتواني،  زبان،  مذهب،  جنسيت،   سن،  مليت،   نژاد،

  صوتي،   يهاكتاب  ها،فيلم   مانند  هاي مدرنآوري فن   و  هاي ديگررسانه   اي ازگسترده   طيف  سنتي،  مواد  و شده  چاپ   هايكتاب  بر

  خواندن  از  عمومي  هاي كتابخانهمأموريت  و   هانقش   كهطوري به   ؛دهديم  به ديگران ارائه   را  ديوي دي   الکترونيکي،  هايكتاب

آموزشي،فعاليت   سمت  به  تفريحي فرهنگي  هاي  سياسي  و   اقتصادي،  و  است  فعال  اجتماعي  . ()   شده 

سرمايه  و  اعتماد  ايجاد  براي  را  ( راهبردهايي)  ايهاي عمومي بدون تمركز بر هر طبقه كتابخانه 

اين در حالي است  پردازد.رساني ميهاي مرتبط با آن به اطلاع تمركز بر عموم و برنامه  با و ( داشتهاجتماعي )

عنوان يک منبع  رساني گسسته شده و به هاي مختلف، مرزهاي اطلاعاتي و اطلاع شتاب عظيم اطلاعات در حوزه كه با توجه به 

  پنهان   هايقدرت   و  مختلف  جوامع   در   اطلاعات  گردش  پيرامون  المللي مبدل گشته است. بحثقدرت در فضاي داخلي و بين 

 اطلاعات  جغرافيايي  سياست  يا  (Geopolitics of Information)  اطلاعات  ژئوپليتيک  مباحث  از  يکي  آن،  كننده كنترل  آشکار  و

 .  () است

و تأثر جغرافياي سياسي كشورها برگردش اطلاعات در    تأثير جغرافياي سياسي اطلاعات يا ژئوپليتيک اطلاعات، به بررسي  

توسط    .پردازد  جامعه مي بار  اولين  است  به معناي مطالعه جغرافياي سياسي  امروزه  ژئوپليتيک كه  اصطلاح 

ديدگاهي جديد  ژئوپليتيک اطلاعات      برده شد.    كاردان سوئدي به نامه رودولف كيلن ابداع و به جغرافي

حوزه  ژئوپليتيک   در  اطلاعات  علم  علم  و    و  اسـت  معاصـر  نظـام  در  اطلاعاتي  قدرت  آن  بنـاي  كه  اهميـت  براساس  است 

از سوي ديگر در  الملل و تحولات متصور بـر آن اسـتوار شده است.  آفريني آن در نظام بين ژئوپليتيک در عصر حاضر و نقش 

 كهز آنجا ا  رود.مي  گونه جوامع به شمارجوامع در حال توسعه و در حال صنعتي شدن، كنترل اطلاعات يکي از عناصر مهم اين 

اين مهم از رهگذر »شناخت    ؛ لذا گران و بازيگران جغرافياي سياسي است»ميل به بقا« و »ميل به بهزيستي« در كانون توجه كنش

به  و  وضع موجود  آينده«  و  و مصالح در وضعيت كنوني  منافع  »ارزيابي  مناسبات قدرت«،  بنيادهاي قدرت و  ويژه در بخش 

ر جغرافياي سياسي يا ژئوپليتيک كه به  ت. دسازي آن« ممکن اسداشت وضع موجود يا دگرگون   »داشتن راهبرد براي پاس 

اين مناسبات قدرت است كه به صورت طيفي    ،پردازد)فضا، مکان و قلمرو( مي  )قدرت( و جغرافيا  مطالعه كنش متقابل سياست

و بهزيستي وجود نهادينه مشترک    ء گرايش به بقا .  گيرندها قرار مياز همزيستي، هماوردي، تنش تا جنگ در كانون پژوهش 

اند و  شده نقش آفريده هاي ياد مناسبات قدرت نيز در تحکيم و استوارسازي گرايش  ،رو، طي تاريخها هستند. از اين نسان ا  همه

هاي مناسبات قدرت  شان يکي از گزينه هاي انساني در قالب خانواده، تيره، طايفه، ايل و ملت به فراخور ادراک محيطيگروه 

هاي فزاينده  كه از ضرورتاينبر اين اساس، ژئوپلتيک اطلاعات با توجه به .   اندرا به مصلحت برگزيده 

به تحليل مطالعه عوامل مؤثر    هاي اطلاعاتي است، گيري قدرتاز مباحث مهم در شکل   و   هاي آينده  سال

پردازد و ابزارهاي كاربردي و  اي بر آن ميموقعيت جغرافيايي و منطقهتأثير    گستره جهاني وبر ساختار جريان اطلاعات در  

 . ها، روابط بين كشورها در ارتباط با وضعيت تبادل و ارسال اطلاعات از مباحث اصلي آن است رسانه

ها نقش مهمي در  كننده جريان اطلاعات در رسانه در ژئوپلتيک اطلاعات، عوامل هدايت  از ديدگاه  

نگرش جهت ايجاد  در  تغيير  و  از  گيريها  جوامع،  در  تغيير  به  تأثيرگذاري  اين  دارد.  جامعه  يک  افراد  كلان  و  خرد  هاي 

هاي عمومي  شود. با توجه به ديدگاه مذكور، كتابخانه ها و جهان منجر ميترين واحد جغرافيايي تا كشورها، مناطق، قاره كوچک

  اطلاعات   سياسي  جغرافياي  مطالعات  در  كه   هاييزمينه   از  هاي مهم و قابل توجه در اين مبحث است، ضمن اين كه يکي از رسانه 

  خود   نافعم  و   خواست  بر طبق  نوين،نظم  يک  حقيقت  در  و   جديد   محيطي  وجود آوردنبه   راستاي  ها دردولت   اراده   است،  مطرح
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  در   و   كشورها  ديدگاه   از  لذا .  پوشدمي  عمل  جامه   ايرسانه  ابزار  با  و   هاي اطلاعاتيسياست  اعمال  طريق  اراده از  اين .  ها استآن

  چنين   ايجاد  جهت  در  فضاسازي  ها،رسانه   وظيفه   دارد و نياز  ساختار  تجديد به جهان  ها،آن  گروهي  و  ملي  منافع  تحقق  راستاي

 .است  نظمي

گونه كه قدرت، موضوع و مبناي ژئوپليتيک است و تمامي  دهنده ژئوپليتيک اطلاعات و ارتباطات همان تشکيل هاي  مؤلفه 

صورت نهان و  چرخند و عنصر قدرت، به هاي ژئوپليتيک حول مدار و محور قدرت مي ها، مصاديق و مؤلفه ها، رويکرد برداشت 

در ژئوپليتيک .    دهد و ژئوپليتيک بدون قدرت مفهوم و معنايي ندارد خود را در ژئوپليتيک نشان مي   آشکار 

و در يک كلام    اطلاعات و ارتباطات نيز موضوع كليدي، برتري اطلاعاتي، تفوق اطلاعاتي، مزيت اطلاعاتي، تمايز اطلاعاتي 

ها و  قدرت است و وظيفه يک ژئوپليتيسين اطلاعاتي و ارتباطي، ارزيابي قدرت اطلاعاتي و ارتباطي يک ملت )تحليل فرصت 

امکانات اطلاعاتي و ارتباطي يک ملت( براي گسترش قدرت خويش در جهان و فضاي ديجيتالي است، يعني توان تأثيرگذاري  

تواند  است. ميزان و مقياس چنين توانمندي مي ندازه يک كشور در حوزه اطلاعات و ارتباطات بر ديگر واحدهاي سياسي تا چه ا 

انزواي ژئوپليتيکي، چالش ژئوپليتيکي و تحول ژئوپليتيکي قرار دهد.   يک كشور را در مقوله فناوري اطلاعاتي و ارتباطي در 

توانند استقلال خود را اين حركت رو به جلو، تنها جوامعي مي امروزه ديگر مقاومت در برابر توسعه ديجيتالي ممکن نيست و در 

تواند  مي   عمومي هاي  دلايل اهميت يافتن كتابخانه   . حفظ كنند كه حضوري قدرتمند داشته باشند  

گذار بر فرهنگ، اشتغال، تأثير الف( ضرورت دسترسي به دانش رو به رشد و در حال تحول و  ؛ به اختصار شامل موارد ذيل باشد 

انديشمندان معاصر به   تأكيد عنوان يکي از منابع قدرت )با توجه به توليد كالا و خدمات و ... ب( ايجاد محل دسترسي به دانش به 

عمومي در حوزه هاي  كتابخانه   تأثير عمومي محل د(  هاي  ج( تجلي زندگي روزمره مردم در كتابخانه   فيزيکي قدرت( غير هاي  جنبه 

. عنوان سازنده تصوير و واقعيت اجتماعي نزد مردم  عمومي به هاي  فرهنگـ( نقش كتابخانه 

 شده تعريف   كاركردهاي   بنابه   كه   مدون،   منابع   ساير   و   ها كتاب   از   متشکل   جمعي   حافظه   هاي گنجينه   مثابه به   عمومي   هاي كتابخانه 

  همه   به   اقتصادي    و   فرهنگي   رساني، اطلاع   اجتماعي،   گذاري سياست   آموزشي،   كاركردهاي   با   آن 

.  دارد  آموزشي  و   رسانياطلاع   امر  از   فراتر  اي وظيفه   است،   مطرح  اجتماعي  نهاد   يک   عنوان به   و   كند مي   خدمت   ارائه   مردم 

 شده   تعريف   عمومي   هاي كتابخانه   كاركردهاي  حيطه  در  كه  اقتصادي   و  فرهنگي  اجتماعي،  گذاري -سياست  مانند  كاركردهايي

  و )   مدارانه دانش   و   متفکرانه اي  حلقه   عنوان به   عمومي   هاي كتابخانه   بنابراين   ، است   آن   اجتماعي   اثرگذاري   وظيفه   بر   ناظر   است، 

  به  احترام  ضمن  كه  محملي  شود، مي  مطرح   است  اجتماعي اثرگذاري  امر  متکفل   كه  گروهي  هاي رسانه  زنجيره  از ( ژورناليستي  نه 

 نظير  كاركردهايي ها  رسانه   براي .  كند مي   ايجاد   معرفتي   و   فکري هاي  توانايي   سطح   بردن   بالا   براي   سالمي   فضاي   فرد،   انتخاب 

 . اند شده   قايل   تفريحي   و   اطلاعاتي   سياسي،   فرهنگي،   كاركردهاي 

پژوهش   در  ديگر  سوي  بههاي  از  كتابخانه  رسانه   مختلف،  تلقي مثابه  مهم  پژوهش اي  از  بخشي  در  جمله  از     شده 

عنوان ساختارهاي اجتماعي فعال نظير خانواده  هاي اجتماعي بهتوجه به نظام   ؛چنين آمده   

ها، مراتب اجتماعي، ضمانت اجرا، تسهيلات و قلمروهاي خاص دارند، يکي  ها، قدرت يا اجتماع كه اهداف، هنجارها، نقش

ديدگاه  از  مطرحديگر  رسانههاي  حوزه  در  كتابخانه هاي  شده  جمله  از  و  ديدگاه  هاي  ارتباطي  اين  قالب  در  است.  عمومي 

به هاي  رسانه از طريق آن، اطلاعات، تصميمارتباطي  فراگردي كه  منتقل ميها  عنوان  اجتماعي  نظام  به  شوند و  و رهنمودها 

تغييرواسطه آن شکل ميها، عقايد و رفتارها به شناخت  نظام اجتماعيمي  كنند تعريفمي   گيرند و  با مفهوم   شود و در واقع 

)  وان ارتباط گران را به چگونگي همبستگي نزديک با ساير عناصر و فراگردهاي جامعه آگاه نمودتمي

ژ(.   منظر  هم  از  اطلاعات  ژئو  ئوپليتيک  ديدگاه  از  كه  است  داشته  عوامل  بيان  اطلاعات،  پلتيک 

خرد و كلان افراد يک  هاي  گيريو تغيير در جهت ها  در ايجاد نگرشنقش مهمي  ها  كننده جريان اطلاعات در رسانههدايت 
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اين   دارد.  تا كشورتأثيرجامعه  واحد جغرافيايي  از كوچکترين  در جوامع،  تغيير  به  قاره هاگذاري  مناطق،  منجرها  ،    و جهان 

 تواند در حوزه ژئوپليتيک اطلاعات نقش داشته باشد. مي عنوان يک رسانه اثرگذار اجتماعيلذا كتابخانه عمومي به  ،شودمي

هاي تأثيرگذار بر  دانش، كنترل اطلاعات و تکنيک براساس مثابه مديريت قلمروي اطلاعات هاي ژئوپلتيکي، قدرت را به تحليل 

عنوان پايگاه اطلاعاتي همگاني و  هاي عمومي به رسد كتابخانه نظر مي . بر اين اساس به بيند  افکار عمومي مي 

عنوان يک  سازد؛ زيرا كتابخانه عمومي به العمر آن، نقش اين پايگاه را در ژئوپليتيک اطلاعات بيش از پيش نمايان مي آموزش مادام 

ها و تمامي اظهارنظرها وجود دارد  جنبه دموكراسي جامعه بر اين استدلال استوار است كه دسترسي آزاد به اطلاعات از همه ديدگاه 

ميان دولت   .  رقابت  به موازات توسعه  تاريخ و  بيشتري  اطلاعات در طول  از ارزش  ها 

هاي مرتبط با  هاست، بلکه از ديدگاه قدرت و نظريه اقتصادي مورد توجه دولت  تنها از جنبه  شمندي نه برخوردار شده است، اين ارز 

ها توجه خود را  است. در اين جهت، آن اين اهميت در ماهيت خود اطلاعات نهفته فلسفه سياسي نيز حائز اهميت فراوان است، ريشه 

نظم نوين جهاني  " اند تحت يک اتحاد استراتژيک، نظم مورد نظر خود را مطرح كنند:  توانسته به سازمان يونسکو معطوف كرده و  

ايجاد توازن اطلاعاتي از  (.  New World Information and Communication Order (NWICO))   )نويکو(   " اطلاعات و ارتباطات 

هاي كشورهاي  اي غرب از جمله دغدغه سازي نيروي اختاپوس رسانه هاي متعلق به خود و با هدف خنثي طريق ايجاد و توسعه رسانه 

افزايش سطح آگاهي و دانش افراد جامعه  هاي اخير به مرز واقعيت نزديک شده است.  جنوب و سازمان يونسکو بود كه در دهه 

رايند پيشرفت جامعه  ها و استعدادهاي نهفته در راستاي هموار ساختن و تسريع ف موجب بهبود نگرش و رفتار آنان و تجلي توانايي 

همه مي  توسعه  لازمه  و  است  شود  درست  و  صحيح  انديشه  و  فکر  داراي  و  درايت  با  آگاه،  مردمي  داشتن  كشور،  يک  جانبه 

سازي تدوين مدل ايفاي نقش استراتژيک  . از فوايد اين پژوهش، ارائه راهکارهاي پيشنهادي و زمينه 

ها در اين خصوص است و نتايج حاصل از  عنوان يک ابزار سنجش عملکرد كتابخانه هاي عمومي در ژئوپليتيک اطلاعات به كتابخانه 

هاي عمومي كشور و ديگر متوليان مربوطه مورد استفاده قرار بگيرد. بر اين اساس، انجام پژوهش حاضر  تواند در نهاد كتابخانه آن مي 

 رسد. نظر مي الاجرا به هاي عمومي در ژئوپليتيک اطلاعات ايران لازم با هدف تحليل نقش استراتژيک كتابخانه 

 

 هاي پژوهش پرسش

  نظران صاحب عمومي در تقويت هويت فرهنگي و جريان آزاد اطلاعات در ژئوپليتيک اطلاعات از نظر  هاي  نقش كتابخانه - 1

چگونه است؟ 

چگونه است؟   نظران صاحب در ژئوپليتيک اطلاعات از نظر    تأثير عمومي ايران جهت  هاي  معيارهاي سياستگذاري در كتابخانه - 2

چگونه است؟  نظرانصاحب عمومي ايران از نظر هاي نقش كتابداران در حوزه ژئوپليتيک اطلاعات دركتابخانه -3

چگونه است؟  نظرانصاحبعمومي ايران از نظر  هاي  كاربران در حوزه ژئوپليتيک اطلاعات در كتابخانه   نيازشناسينقش  -4

عمومي ايران در ژئوپليتيک اطلاعات نقش دارند؟ هاي تا چه ميزان كتابداران كتابخانه -5

عمومي ايران در ژئوپليتيک اطلاعات نقش دارند؟ هاي از كاربران در كتابخانه  نيازشناسيتا چه ميزان  -6

عمومي ايران در عرصه ژئوپليتيک اطلاعات نقش دارند؟ هاي تا چه ميزان عوامل استراتژيک در كتابخانه -7

 

 مبانی نظري پژوهش 

هاي عمومي  ساز كتابخانه و هويت اي  خصوص كاركردهاي رسانه مختلفي درهاي  هاي به عمل آمده، پژوهش طبق بررسي

  عمومي در داخل و خارج از كشور انجام يافته است. از جملههاي  جريان اطلاعات و ارتقاي آگاهيدر زمينه  و نيز فعاليت » 

در مقاله پژوهشي خود تحت عنوان »مروري بر مفهوم و ابعاد جغرافياي سياسي اطلاعات« منظور از  (  )



   23-46(: 1)16 ،طالعات کتابداری و علم اطلاعاتم

29 

 

دهنده  عنوان عوامل شکل جغرافياي سياسي را مطالعه فضاي سرزميني متحركي دانسته كه توليد، توزيع و مصرف اطلاعات به 

تأثيرگذاري آن در  مرزهاي قلمروي آن محسوب مي  به ميزان  اين فضاي متحرک جايگاه هر موجوديت سياسي  شود و در 

پژوهش   طبق  دارد.  بستگي  اطلاعات  مصرف  و  توزيع  توليد،  كه محمل    فرايند  هايي 

الأذهاني نمايند از طريق كتاب، منابع چاپي ديگر مانند  هاي خود را وارد فضاي گفتماني بينتوانند نشانه هاي عمومي ميكتابخانه 

ژئوپليتيک و ژئواكونومي نيز در پژوهشي كه تحت عنوان    .(  نشريات و منابع غيرچاپي ديگر است

از    ؛اطلاعات نقل  به  داده،  انجام  متقابل  ارتباط  به     تشريح  را  تعيين اطلاعات  و  كننده در  عنوان كالايي مهم 

است.  ها و تاثيرگذار مناسبات اجتماعي، سياسي، اقتصادي و فرهنگي در عصر اطلاعات و ارتباطات مطرح كرده سرنوشت ملت

عنوان نهادي  هاي عمومي به هم در پژوهش خود به تحليل كاركردهاي اجتماعي كتابخانه     

بخش  رهايي-گرامثابه يک الگوي وحدت  تواند بههاي اين پژوهش، نظريه همگرا مياي پرداخته و طبق يافتهرسانه-ارتباطي

كتابخانه اجتماعي  كاركرد  براي  جهاني،  اطلاعات  جريان  بهدر  عمومي  رسانههاي  ارتباطي  نهادي  باشد. منزله  مطرح   اي 

عوامل        پژوهشي،  تبيين  بر شکل   مؤثردر  را  ايران  اسلامي  ژئوپليتيک جمهوري  قلمروهاي  گيري 

كه  كرده  شکليافته براساس  اند.  در  همکارانش،  و  وي  پژوهش  »ايدئولوژي«  هاي  عامل  ايران  ژئوپليتيک  قلمروهاي  گيري 

  دهد. ها را به خوبي انتقال ميرين محملي است كه نشانه است. كتاب مهم را داشته تأثير    و »عامل اقتصادي« كمترينتأثير    بيشترين

اعتماد    يو ارتقا  يجاددر ا  يعمومهاي  نقش كتابخانه   يفيك   يبا عنوان بررس  يپژوهش    

ست.  ا  ايينهزم  يهكاربرده شده در آن، راهبرد نظربوده و راهبرد به   يفيك هاي  انجام دادند. پژوهش از نوع پژوهش   ياجتماع

 توانند از طريق ايجاد حس برابري، برقراري تعامل اجتماعيمي  عمومي مورد مطالعههاي  نشان داد كه كتابخانه  هاآن هاي  يافته

نهادي و  به  از دو رويکرد  استفاده  با  امر،  اين  كنند.  نقش  ايفاي  اجتماعي در جامعه  اعتماد  ارتقا دهنده  و  ايجادكننده  عنوان 

مي كتابخانه اجتماعي  در  نقش،  اين  از  كمتري  نمود  حاضر،  حال  در  ولي  شود.  انجام  شد. هاي  تواند  مشاهده  مطالعه     مورد 

انتقادي ماهيت    نيز      مفاهيم فضا، قدرت و هويت عناصر سه گانه قلمروسازي گفتماني در ژئوپليتيک 

هويت سومين بعد قلمروسازي گفتماني   .اي دارند؛ هر سه عنصر ذكر شده داراي ماهيت برساخت گرايي اجتماعي هستدويژه 

اند،  ها نيز آن را در جايي كشف نکرده است و انسان گرايي، هويت از جايي نيامده هاي رويکرد برساختآموزه براساس  است.  

يعني   آن  تشکيل دهنده   مؤلفههاست. آنچه از بيان مفهوم قلمروسازي گفتماني و سه  بلکه حاصل شرايط اجتماعي و كنش انسان 

كه از طريق  -اين مسئله كليدي است كه علاوه بر بعد آشکار و عيني قلمروسازي    شود، اشاره بهفضا، قدرت و هويت دنبال مي 

نيز     طبق نظر  بعد پنهان )نرم( قلمروسازي هم وجود دارد.  -گيردطلبي ارضي و تجاوز نظامي صورت مي توسعه

اي با نظر من كند: قطعاً عده هاي عمومي در سطح جهان همچنان از اعتبار مناسب برخوردارند. وي در ادامه اشاره ميكتابخانه 

ي نوين ديگر، كمتر كسي به كتابخانه  هاپد« و فناوري ويژه با حضور اينترنت و تلفن همراه و »آيجامعه ما و به موافقند كه در  

خانه، آن هم در مواقع ضروري مانند امتحانات و  عنوان قرائتچه آن را به كند؛ اگرعنوان محل دانش و گسترش آن نگاه ميبه 

هاي عمومي سواي بقيه  كند كه ما به بازنگري راهبردي كتابخانه مي  تأكيد   كنند. فداييمي  كنکور قبول دارند و از آن استفاده 

   ها بنگيريم تا علاج واقعه قبل از وقوع اتفاق بيافتند.كتابخانه 

  يران ا   ي عموم   ي ها در حوزه كتابخانه   گذاري ياست اسناد س   ي محتوا   يل تحت عنوان تحل   خود   در پژوهش    

به روش    يران ا   ي اسلام   ي جمهور   ي عموم هاي  در حوزه كتابخانه   ي مل   ياستگذاران و موضوعات مورد توجه س ها  مقوله   يين با هدف تع 

  يج ترو هاي  ياست پنج مسئله س   ي كه در اسناد مصوب برا   دهد ي پژوهش نشان م   هاي يافته انجام گرفته است،    يفي ك   ي محتوا   يل تحل 

ارائه خدمات    يريت كشور،مد   ي عموم هاي  كشور، ساخت و توسعه كتابخانه   ي عموم هاي  كتابخانه   ي و مال   ي امور ادار   يريت خواندن، مد 

  ي كشور مورد توجه قرار گرفته است. بررس   ي عموم هاي خانه اداره كتاب  يگران باز  يين كشور و تع   ي عموم هاي  در كتابخانه اي كتابخانه 
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  يج درباره رو   ي فرهنگ عموم   ي و مصوبه شورا   يد خواندن در سند نهضت مطالعه مف   يج رو هاي  ياست اسناد نشان داد كه موضوع س 

كتابخوان  و  كتاب  ذ   ي فرهنگ  و  بوده  توجه  ا   ي متعدد   ينفعان مورد  س   ين در  توجه  مورد     همچنين   . است بوده    ياستگذاران دو سند 

تأثير    هاي عمومي عمومي يا حوزه نفوذ كه در آن كتابخانه صلي سياست  ا   پنج زمينه در پژوهش خود        

را  مي  ترتيب  گذارد  كر بدين  ت شناسايي  اجتماعي د:  سياست  توسعه غني   ، اطلاعات   ، حصيلات،  و  فرهنگي     قتصادي. ا   سازي 

ي تأثيرگذار بر افکار  ها تکنيک دانش، كنترل اطلاعات و  براساس  مثابه مديريت قلمروي اطلاعات  هاي ژئوپليتيکي، قدرت را به تحليل 

و ساير زيرساخت همچنين  بيند.  مي   عمومي  فيزيکي  به فضاي  كتابخانه دسترسي  بين شهروندان  هاي  تعامل در  نوعي  عمومي   هاي 

  گردد. مي (  Social Trust)   كنند كه باعث ايجاد اعتماد اجتماعي  ها از طريق اين تعامل احساس سودمندي مي كند و آن ايجاد مي 

هاي عمومي در توسعه توريسم فرهنگي بر لزوم ايفاي نقش  در پژوهشي تحت عنوان نقش كتابخانه     

  تأكيد هاي عمومي در توسعه فرهنگي  انه هاي فرهنگي با توجه به نقش و جايگاه كتابخ مؤلفه ها در برخي ابعاد و  تر كتابخانه عميق 

گردند كه در اختيار بسياري از مردم  دسترسي به دانش و فناوري محسوب مي   هاي عنوان دريچه در عصر حاضر كتابداران به   اند. كرده 

شان  شتراک گذاشتن ا   به سعي در    ها  ن آ   زيرا اطلاعاتي كه   شدند، مي   عنوان حافظان كتاب شناخته ن به ا در گذشته كتابدار   باشد. نمي 

كتاب  در  تنها  يافت داشتند  اشکا   شدند، مي   ها  در  اطلاعات  امروزه  انتق   ل اما  قابل  با  مي     ال متفاوتي  كتابداران  همچنان  و   باشد 

و    (  . ) د ن ده كمک به مراجعين راه و روش رسيدن به دانشي كه در جستجوي آن هستند را نشان مي 

اجتماعي نقش  دهندگان سرمايه عنوان توسعه ي عمومي به ها ش خود به اين نتيجه رسيده كه كتابخانه نيز در پژوه   (  ) 

گيري  عنوان مركزي براي يادگيري، ملاقات و گفتمان بوده و كتابداران در اين زمينه نقش چشم اي دارند و كتابخانه عمومي به فزاينده 

گذاري قرار  فرآيندهاي سياسي و سياست تأثير    هاي عمومي به شدت تحت اند كه كتابخانه بيان داشته     دارند.  

هايي كه  طور مؤثر براي منافع مؤسسات، مدافعان و جوامع خود، از مشکلات سياسي و سياست توانند به ها مي گيرند. كتابخانه مي 

و    ياستگذاري مردم، س   ين ارتباط ب   يجاد ا   ي واحد كوچک برا   يک عنوان  به دهند، حمايت كنند و  قرار مي تأثير    ها را تحت كتابخانه 

آوري و به  عنوان محل جمع هاي عمومي را به نيز در پژوهش خود كتابخانه   (  . كردند مي   خدمت   ياسي س   يندهاي فرا 

ويژه ماهيت قدرت و نقش راهبردهاي  هاي مختلف موضوعي به حوزه اشتراک گذاشتن اطلاعات براي بسياري از شهروندان در  

ترين نهادي كه در هر كشور  نيز معتقد است مهم     است.  المللي عنوان كرده استراتژيک يک جامعه در فضاي ملي و بين 

همه  اطلاعاتي  و  فرهنگي  نيازهاي  به  است  در   موظف  بدون  و  اقشار  خصوصيات  ديگر  و  نژاد  مذهب،  جنس،  سن،  گرفتن  نظر 

.  1هاي عمومي كه بر چهار محور  بر نقش كتابخانه   تأكيد هاي فردي پاسخ دهد،؛ كتابخانه عمومي است. وي در مطالعه خود با  توانايي 

. محلي براي تفريح و سرگرمي متمركز است  4العمر  منبع ارائه خدمات يادگيري مادام   . 3هاي فرهنگي  . واسطه 2دهنده اطلاعات  ارائه 

كتابخانه  نقش  بررسي  مادام به  يادگيري  و  عمومي  براي  هاي  تهديد  هم  و  فرصت  هم  چندفرهنگي  و  ديجيتالي  بافت  در   العمر 

اي  عنوان شريک دولت در تحريک رشد و نوآوري منطقه هاي عمومي به كه نقش مهم كتابخانه ضمن آن هاي عمومي است.  كتابخانه 

هاي  مشاركت جامعه در گفتمان   ي برا   ي عموم هاي  نقش كتابخانه كند كه  مي   گيري نيز در پژوهش خود نتيجه     .  است 

پوشش  و  جامع    يري گ يجه نت   يک به    يابي دست   ي و متخصصان دارد. برا   يان به توجه مداوم توسط دانشگاه   ياز است كه ن   ي چالش   ياسي س 

در    ي عموم هاي  نقش كتابخانه   ي ، بررس جامعه / كاربر   يدگاه ، خدمات و د يايي جغراف  عنوان مثال به ،  ي عموم هاي  كتابخانه هاي  همه جنبه 

  ياسي گفتمان س   ير درگ و لازم است    است   ي ، ضرور كار دارد   ين انجام ا   ي ها را برا آن   يزه جامعه كه انگ   ي برا   يطي فراهم آوردن مح 

عنوان رسانه و هم  هاي عمومي هم به موضوع كه كتابخانه   با توجه به اين   اين است كه   ها حاصل شد اي كه از مرور پيشينه نکته   شوند. 

هاي عمومي جامعه نقش داشته و از سويي با توجه به اين موضوع كه آگاهي در ايدئولوژي و  هاي ارتقاي آگاهي يکي از پايگاه 

  قوميت، زبان، نژاد،    ين، را سرزم   ي مل   يت هو   ي اصل هاي  مؤلفه گيري هويت شخصي، ملي و فرهنگي هر شخص نقش دارد.  شکل 

گانه اصلي در حوزه ژئوپليتيک عنوان شده  سه هاي  مؤلفه از ديگر سو عنصر هويت، يکي از عناصر و    . است و هنر    ي ، رسوم مل ها يين آ 

توانند با ايفاي نقش در زمينه تقويت اطلاعات و  مي   هاي عمومي لذا كتابخانه ،  و    
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ساز، در تقويت و توسعه جغرافياي سياسي اطلاعاتي و نيز تقويت قدرت دفاع نرم در برابر تهاجمات  ايدئولوژيک و هويت هاي  آگاهي 

هاي عمومي  لذا پژوهش حاضر به بررسي نقش استراتژيک كتابخانه   ، العمر ايفاي نقش كنند عمومي مادام هاي  از محل ارتقاي آگاهي 

 پردازد. در عرصه ژئوپليتيک اطلاعات ايران مي 

 

 پژوهش   شناسی روش 

كمي( استفاده شده است كه براي گردآوري اطلاعات  - پژوهش حاضر از نظر هدف، كاربردي بوده و از روش آميخته )كيفي 

پژوهشگران و    نفر از اساتيد،   13آماري پژوهش شامل  يافته استفاده شد. در بخش كيفي، جامعة  ساختار بخش كيفي از مصاحبه نيمه 

هاي  منظور تجزيه و تحليل داده به   . گيري اين بخش هدفمند و مبتني بر معيار بود هاي عمومي كشور بود. نمونه مديران حوزه كتابخانه 

بندي قياسي استفاده گرديد. در بخش كمي،  شده نيز از روش تحليل محتواي كيفي و مقوله هاي انجام دست آمده از مصاحبه كيفي به 

  10مركزي و اصلي  هاي  عمومي كشور و كتابداران با تجربه كتابخانه هاي  جامعة آماري مديران كل و معاونين ادارات كل كتابخانه 

تمام  ساخته بين  محقق   نامه پرسش بندي شد تشکيل گرديد و  خوشه شمال، جنوب، شرق، غرب و مركز تقسيم   5استان كه در قالب  

دهنده آمار جامعه بخش كمي  نشان   4تا    1شماره  هاي  شده، مديران كل و معاونين توزيع شد كه جدول هاي ياد كتابداران محترم استان 

 وهش است. پژ 

 
 عمومي هاي . مقطع تحصيلي مديران كل و معاونين ادارات كل كتابخانه1  جدول 

 درصد دکتري  دکتري  درصد کارشناسی ارشد کارشناسی ارشد درصد کارشناسی  کارشناسی  سمت 

 مديركل
 

      

 معاون
 

      

 
كتابداران  يلي تحص مقطع. 2  جدول   

 )%(  درصد  تعداد مدرک 

    كارداني
    كارشناسي

    كارشناسي ارشد
    دكتري

   جمع

 

عمومي هاي كتابخانه. توزيع جنسيتي مديران كل و معاونين ادارات كل 3  جدول   

 تعداد  سمت 
 مرد  زن

 درصد تعداد  درصد تعداد 

      مديركل
      معاون
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منطقه براساس كشور هاي بندي كتابخانه. خوشه4  جدول 

 تعداد کتابدار  ابخانه مرکزي يا اصلی استانتتعداد ک هااستان خوشه

   گيلان، مازندران   شمال 
   هرمزگان، خوزستان  جنوب

   كرمانخراسان رضوي،   شرق
   همدان، آذربايجان شرقي   غرب
   تهران، اصفهان   مركز
   جمع

 

»انتقال »اعتبارپذيري«،  معيارِ  چهار  از  كيفي  بخش  پايايي  و  روايي  » براي  و  اطمينان«  »قابليت   پذيري«  تأييدپذيري«، 

با مطرح كردن     پايايي هستند استفاده شد.وايي و  هايي براي معيارهاي كلاسيک ركه جايگزين

»اعتبار معيارِ  چهار  اعتماد،  قابليت  »انتقال (Credibility)  پذيريمفهوم  اطمينان (Transferability)  پذيري«،  »قابليت   ،»  

(Dependability) « به (Confirmability)  پذيريتأييد « و  پايايي  جايگزينعنوان  « را  براي معيارهاي كلاسيک روايي و  هايي 

در    .گيرنداستفاده قرار مي   جاي دو معيار روايي و پايايي مورداند. اين معيارها امروزه در اغلب تحقيقات كيفي به ارائه كرده 

معيارهاي    5شده است كه در جدول    پژوهش حاضر نيز از اين چهار معيار براي سنجش صحت و قابليت اعتماد پژوهش استفاده 

 شده است.  پژوهش ارائه  شده درپذيري و راهبردهاي استفاده اعتماد
 

 . معيارهاي اعتمادپذيري پژوهش 5جدول  

 راهبرد پژوهش  معيار

 اعتبارپذيري
 

از   بيش  در    12پژوهشگر  كه  است  و  هاكتابخانه  مجموعه سال  عمومي  و    نهادمردمي  هاسازمانو    ها انجمني  كتابداري  حوزه  در 

لذا اعتبارپذيري پژوهش    ،مستمر با محيط پژوهشي در تماس بوده است  صورت بهنيز    پژوهشكند و در جريان  يمفعاليت    ها كتابخانه

 شده است. با همتايان حاصل نظرتبادل از طريق تماس مداوم و مستمر پژوهشگر با محيط پژوهش، مشاهده مستمر محيط پژوهش و  

 پذيريانتقال 
 

پذيري پژوهش از طريق توصيف كامل فرآيند انجام  انتقال   مفصل فرآيند انجام پژوهش ذكر شده است. بنابراين  طوربهدر فصل سوم  

 شده است. كامل در مورد پژوهش حاصلپژوهش و ارائه جزئيات 

 قابليت اطمينان
 كيفي براي  هايمصاحبه و حصول داده   هاي كمي، ازداده   يآورجمع كمي( است، پس از  –با توجه به طرح پژوهش كه آميخته )كيفي 

شده است. بنابراين، قابليت اطمينان پژوهش  شوندگان ضبط ها با كسب اجازه از مصاحبه شد. مصاحبه  استفاده  كمي نتايج  و بسط تبيين 

 شده است. ها حاصلاز طريق راهنماي مصاحبه و ضبط مصاحبه

 پذيري تأييد
 

نيز با همکاري تعدادي از همکاران   ها مصاحبهشده حاصل از  ي پياده هامتنشوندگان قرار گرفت.  ها در اختيار مصاحبهمتن مصاحبه

ها توسط پژوهشگر در دو زمان متفاوت صورت گرفت.  شده از طريق بازخواني مصاحبهپژوهشگر كنترل شد. صحت كدهاي استخراج

ها توسط همکاران پژوهشگر مطالعه  همچنين جهت افزايش ضريب اطمينان و كاهش خطاي احتمالي در كدگذاري، برخي از مصاحبه

بنابراين مقايسه شد.  پژوهشگر  با كدهاي  و  استخراج  كنترل  تأييد  و كدها  از طريق  پژوهش  با    نظرتبادل و    شوندگانمصاحبهپذيري 

 . همکاران حاصل شد

 

كليدي استخراجي از  هاي  مؤلفه ساخته مبتني بر  سئوالي محقق  34نامة  منظور گردآوري اطلاعات بخش كمي از پرسش به 

محتوايي    نامهپرسشدر بخش كيفي از نظرات متخصصين و خبرگان در بخش كيفي استفاده شد. روايي  ها  محتواي مصاحبه 

پايايي ابزار بخش كمي دست آمده است.  منتج از مصاحبه با خبرگان به هاي  آن از طريق پاراديمهاي  و گويه ها  است زيرا بخش 

استفاده شد. با    افزار  هم با استفاده از آلفاي كرونباخ سنجيده شد. براي تجزيه و تحليل اطلاعات بخش كمي از نرم 
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، ابتدا  نامهپرسشدست آوردن ضريب آلفاي كرونباخ و روايي  ه در بخش كمي پژوهش، جهت ب   نامهپرسشتوجه به استفاده از  

و واريانس كل را بايد محاسبه كرد. در مرحله بعدي با استفاده از فرمول   نامهپرسش هاي  الؤمجموعه سهاي هر زيرواريانس نمره 

كار  ه هاي ب نامهپرسشدست آمده براي  ه دست خواهد آمد. ضرايب آلفاي كرونباخ به ضريب آلفاي كرونباخ مقدار ضريب ب 

 است.ارائه شده   6در جدول  شده در پژوهش گرفته
 

 شده در پژوهش كار گرفتهههاي بنامهپرسشدست آمده براي ه. ضرايب آلفاي كرونباخ ب6  جدول 

ضرايب آلفاي   نامهپرسشمتغيرهاي 

 کرونباخ 

    عوامل تقويت هويت فرهنگي و جريان اطلاعات
  عوامل سياستگذاري

  عوامل نقش كتابداران
   عوامل مربوط به نقش نيازسنجي

  نامهپرسشكل 
 

نيز قابل قبول هستند    55/0و حتي    60/0باشد اما مقادير    70/0اكثر پژوهشگران معتقدند حداقل ضريب آلفاي كرونباخ بايد  

دست آمد كه مقدار  ه ب  91/0  نامهپرسشدر پژوهش حاضر ضريب آلفاي كرونباخ كل    .

 و قابل قبولي است.  مناسب 

 

 پژوهش   هاي يافته 
نظر در حوزه  هاي حاصل از مصاحبه با اساتيد دانشگاه و مديران صاحب ت پژوهش، طريق تحليل يافته سؤالا به منظور پاسخ به  

افزار تحليلي  بندي و استخراج مفاهيم با كمک نرم گذاري انتخابي، مقوله ها، كد سازي مصاحبه هاي عمومي، پس از پياده تخصصي كتابخانه 

به    پذيرفت.  داده انجام  از  اطلاعات  استخراج  صحت  از  اطمينان  پياده منظور  نتايج  مصاحبه،  از  سازي هاي  تعدادي  با  شده 

هاي  ييد واقع گرديد. سپس با ورود به مرحله كدگذاري باز و توجه به تکرار مفاهيم و مقوله آن مورد تأ   وندگان بررسي و نتيجه ش مصاحبه 

هاي مصاحبه، چهار مقوله محوري به شرح زير استخراج و درقالب چهار الگوي  ها و يافته ها، تحليل مقوله مصاحبه مطرح شده در اثناي  

هاي  بندي داده اي، شرايط علّي، راهبردها و پيامدها تدوين گرديد. با جمع گر، شرايط زمينه ي شرايط مداخله گانه مبتني بر فاكتورهاي پنج 

استخراج شد. سپس  ارائه شده است. چهار مقوله محوري تکرارشده درتمام مصاحبه    7  اي آن در جدول ها كه نمونه مستخرج از مصاحبه 

عمومي كشور و  هاي  الي طراحي و بين مديران كل، معاونين ادارات كل كتابخانه ؤ س   34  نامه پرسش آمده،    دست ه ب هاي  مؤلفه بر مبناي  

 توزيع شد.   پژوهش شده در قسمت روش  شده در پنج خوشه ياد واقع كتابداران مجرب كتابخانه مركزي و اصلي ده استان  
 

ها اي از كدهاي اوليه استخراج شده از مصاحبه. نمونه7  جدول   
 

شونده مصاحبه  رديف  ها جملات کليدي مصاحبه    کد اوليه  

ها بستگي دارد هاي كلان دولت آزاد اطلاعات در جامعه در مرحله اول به سياست مبحث جريان     .1  
سياستگذاري دولتي جريان  

 دسترسي آزاد به اطلاعات 

مردم را فراهم خواهند كرد هاي  زمينه حضور آداب و رسوم و فرهنگ   .2  حضور آداب و سنن  

3.  
علاوه بر آنکه بايد  ها  خانه هاي عمومي اين كتاب كتابخانه محلي  - با توجه به رسالت جهاني 

عمومي حاصل دستاورد تمدني بشر را در كل در اختيار كاربران خود قرار دهد هاي  آگاهي   

هاي  هاي كتابخانه   تأمين لزوم  

عمومي كاربران هاي  آگاهي   
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کتابخانه نقش  پژوهش:  اول  در  هاي  سؤال  اطلاعات  آزاد  جريان  و  ملی  هويت  تقويت  در  عمومی 

   چگونه است؟ نظران صاحبژئوپليتيک اطلاعات از نظر 
به   با  نخست پژوهش، مصاحبه   سؤال براي پاسخگويي  با حوزه   نظرانصاحب اي  هاي  كتابخانه هاي  و مديران ارشد مرتبط 

در خصوص نقش    نظرانصاحب شناسي انجام يافت كه با استفاده از تحليل محتواي كيفي، نظر  عمومي و علم اطلاعات و دانش 
 .هاي عمومي به شرح زير هستكتابخانه 

 

نظرانصاحبعمومي در تقويت هويت ملي و جريان آزاد اطلاعات در ژئوپليتيک اطلاعات از نظر هاي . نقش كتابخانه8  جدول   

 
 راهکار پيشنهادي  موانع و نقاط ضعف  نقش فعلی 

هاي عمومي پراكندگي جغرافيايي كتابخانه 
مختلف قومي   فراهم آوري زمينه حضور آداب و سنن و 

كتابخانه عمومي محلي براي تضارب آراء و افکار عمومي  
 است 

پايگاه آموزشي مادام  اما برنامه  كتابخانه عمومي،  العمر است 
تدوين نشده است.    مأموريت عنوان  مشخصي براي اين نقش به 

استر  نفوذناپذيري  آگاهي افزايش  افزايش  سايه  در  هاي  اتژيک 
عمومي 

تقويت   موجب  كتاب  گفتماني  هويتي  هاي  مؤلفه كاركرد 
شود مي 

 هاي عمومي به تقويت فرهنگ اسلامي ه كتابخانه توجه ويژ 

عدم توزيع مناسب امکانات فرهنگي 
عدم تببين شرح وظايف متناسب با جريان اطلاعات 

در    تأمين سيستم   اطلاعات  آزاد  جريان  با  متمركز  منابع 
تعارض است 

ي به  ت كمبود تبحر كتابداران در جهت ارائه مشاوره اطلاعا 
مخاطبان 

هاي عمومي كمبود فضاهاي گفتمان عمومي در كابخانه 
هاي  شفاف همراه با پايش براي كتابخانه   مأموريت عدم تبيين  

هاي هويت ملي مؤلفه عمومي جهت تقويت  
تنوع اقوام و چندفرهنگي 

 

هاي  طرفي دولت در سياستگذاري گري و بي تسهيل 
جريان آزاد اطلاعات 

هاي عمومي در جهت  براي كتابخانه   مأموريت تعيين  
تقويت هويت ملي 
هاي  تکنولوژيک در كتابخانه هاي  تقويت زيرساخت 

عمومي جهت تسهيل جريان آزاد اطلاعات 
منابع اطلاعاتي    تأمين توجه به تنوع اقوام در ايران در  

بومي 
تدوين برنامه عملياتي مبتني بر آموزش مادام العمر در  

ها كتابخانه 
 ي عمومي ها لزوم ارائه اطلاعات فراملي در كتابخانه 

 

کتابخانه  در  سياستگذاري  معيارهاي  پژوهش:  دوم  جهت  هاي  سؤال  ايران  ژئوپليتيک    تأثيرعمومی  در 

   چگونه است؟ نظران صاحباطلاعات از نظر 
مصاحبه كليدي  نکات  شناسايي  از  به پس  كه  كدهايي  اوليه،  كدهاي  استخراج  و  و  ها  تلفيق  بودند،  مشابه  معنايي  لحاظ 

هاي  در مقوله سياستگذاري كتابخانه   مؤثر عوامل    بندي تکويني استقراييانجام شد. بعد از مقوله   بندي تکويني استقرايي مقوله 

 . آمد دستهب   9به شرح زير در جدول عمومي در حوزه جغرافياي سياسي اطلاعات  
 

نظران صاحبدر ژئوپليتيک اطلاعات از نظر  تأثيرعمومي ايران جهت هاي . معيارهاي سياستگذاري در كتابخانه9  جدول   
 

 راهکار پيشنهادي  موانع و نقاط ضعف وضعيت فعلی 

تدوين سند نهضت مطالعه مفيد 
چشم  سند  افق  تدوين  هاي  كتابخانه   1404انداز 

 عمومي ايران 
هاي عمومي ايران ابخانه ت طرح آمايش سرزميني ك 

آموزش حين خدمت كتابداران 
فعاليت  در شروع  كتابخانه هايي  تعامل  هاي  خصوص 

عمومي با نخبگان و دانشگاه 
عمومي و كتابخواني در  هاي  توجه به توسعه كتابخانه 

 روستاها و مناطق كم برخوردار 

عدم توزيع مناسب امکانات فرهنگي 
منابع و مديريت نيروي انساني   تأمين تمركزگرايي در  

بر مبناي  عدم ارزيابي مستمر مهارت  هاي كتابداران 
شده ئه ا هاي ار آموزش 

عدم ثبات مديران  
با استفاده از   براي سازمان  ضعف در تربيت مديران 

نيروهاي داخل سازمان 
عدم وجود سيسم آموزشي كاربران 

ضعف در سيستم مديريت دانش سازماني 
 عدم تخصيص بودجه مشخص و مدون 

گري دولت حمايت 
افزايي امکانات  توجه به هماهنگي استراتژيک و هم 

فرهنگي 
عدم تمركزگرايي 

طراحي سيستم دوسويه جريان اطلاعاتي در  
عمومي  هاي  كتابخانه 

گذاري اطلاعات ارزش 
افزايش كيفيت خدمات 

سازي اهداف  زيرساخت پياده   تأمين 
هاي  تعيين رديف بودجه مشخص براي كتابخانه 

 ها مأموريت بندي  عمومي و بودجه 
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عمومی ايران از نظر  هاي  نقش کتابداران در حوزه ژئوپليتيک اطلاعات درکتابخانهسؤال سوم پژوهش:  

   چگونه است؟ نظرانصاحب

يافته و ايفاگران نقش در اين  تشکيل هر فعاليت استراتژيکي و ژئوپليتيکي از عناصري از جمله قدرت، فضا و هويت  

اي برخوردارند. در حوزه  شده از جايگاه ويژه عنوان بازيگران استراتژيک نيز ياده ها كه در متون مختلف از آن به عرصه 

كند.    ء رود نقش كليدي در اين حوزه ايفا اطلاعاتي انتظار مي هاي  عنوان واسط جغرافياي سياسي اطلاعات كتابداران به 

ها،  بندي و تلخيص آن كد استخراج شد كه پس از جمع   45،  نظران صاحب تحليل تکويني استقرايي مصاحبه با  براساس  

 . مفاهيم اصلي به شرح زير استخراج شد 

 

 نظران صاحبعمومي ايران از نظر  هاي . نقش كتابداران در حوزه ژئوپليتيک اطلاعات دركتابخانه10  جدول 
 

 راهکار پيشنهادي  موانع و نقاط ضعف  نقش فعلی 

نقش كمرنگ و تعريف نشده كتابداران 

با  راه  ايميلي  مستقيم  ارتباط  سيستم  اندازي 

بالاترين مقام  نهاد 

شمار از كتابداران  انگشت نظرخواهي موردي و  

در برخي تصميمات 

ب كتابخانه  عمومي  در  ه هاي  منابع  دليل 

هستن  رقابتني  مزيت  داراي  كه  اختيارشان،  د 

شود. لقي مي عنوان ابزاركار كتابدار ت به 

به سليقه   به خوانندگان،  ارائه خدمات مشاوره 

ارائه  موردي  و  جز مي   كتابداران  و    شود 

 ضروريات نيست. 

ساختاري و محتوايي خدمات ضعف  

ديده عدم حضور نيروهاي ماهر و آموزش 

جذب حداقلي كتابداران در مناطق كم برخوردار 

نبود مديريت مشاركتي 

بر تصميمات داخلي   مؤثر عوامل بيروني  

سياست بر مصرف اطلاعات   تأثير 

عدم وجود هم انديشي بين سازماني 

كنترل   توانايي  عدم  فکري  كتابخانه  بحران  در  اطلاعات 

عمومي 

بسترهاي اطلاعاتي موازي 

فعاليت فرهنگي و اطلاعاتي مساجد و ساير مراكز فرهنگي  

 مشابه 

نظرخواهي از كتابداران در تصميمات 

هماهنگي استراتژيک 

آموزش و توان افزايي كتابداران 

تدوين چشم انداز 

طراحي برنامه عملياتي 

مديريت اطلاعات توسط كتابداران 

تدوين سند راهبردي 

از   استفاده  و  نهاد  جهاني  و  علمي  رويکرد  تغيير 

 هاي عمومي بروندادهاي علمي در حوزه كتابخانه 

نيازشناسی کاربران در حوزه ژئوپليتيک اطلاعات در کتابخانه نقش  پژوهش:  هاي عمومی  سؤال چهارم 

   چگونه است؟  نظران صاحبايران از نظر 

  از  يافتن  اطلاع كارداشته،وسر  مخاطب با كه فعاليتي  هر و  تأمين  زنجيره  جمله از مديريتي علمي متون و  مختلف مباحث در

هاي  كتابخانه  حوزه   در  شناخت  اين  از  اطلاع  منظوربه .  است  گرفته  قرار  ريزانبرنامه   نظرمد  اصلي  فعاليت  عنوانبه   مخاطبان  نياز

ها،  دست آمده از مصاحبه ه گويه ب  27بندي و تلخيص مفاهيم برگرفته از  جمع  مصاحبه  طريق  از  نظرانصاحب  نظرات  از  عمومي

 . آمد دست شرح زيربه   اطلاعات

 هاي عمومی ايران در ژئوپليتيک اطلاعات نقش دارند؟ ميزان کتابداران کتابخانه   سؤال پنجم پژوهش: تا چه 

دهنده  نامه توزيعي بين مديران و كتابداران، در مجموع نشان پرسشدست آمده در بخش كمي از طريق  ه هاي ب با تحليل يافته  

در وضعيت مطلوبي قرار دارند، به عبارت    "عامل نقش كتابداران  "هاي متغير  ي معرفاين است كه بارهاي عاملي مربوط به همه

شوند يعني از نظر مديران  هاي اين مؤلفه در حد متوسط برآورد ميبا معرف  "عامل نقش كتابداران  "ي ديگر همبستگي مؤلفه 

هاي عمومي، كتابداران در حد متوسط در حوزه ژئوپليتيک اطلاعا داراي نقش هستند. نتايج تحليل  ارشد و كتابداران كابخانه 

 آمده است. 13و   12هاي عاملي در جدول 
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 نظران صاحبهاي عمومي ايران از نظر  . نقش نيازشناسي كاربران در حوزه ژئوپليتيک اطلاعات در كتابخانه11  جدول 
 

 راهکار پيشنهادي  موانع و نقاط ضعف  نقش فعلی 

  تأمين در برخي مقاطع زماني، از كتابداران در  

شود اما ضمانتي بر تطبيق  منابع نظرسنجي مي 

خواسته سفارش  با  وجود  ها  كاربران  هاي 

. ندارد 

جايگاه برانگيزاننده كتابخانه 

به  ها برنامه  حدودي  تا  كتابخوان  مانند  يي 

شاخه  در  اما  اطلاعاتي  خاص  نيازهاي  هاي 

. دهد مي پاسخ  

شناسي در  هاي كودک و استان وجود بخش 

ها، گامي در جهت پاسخ به نيازهاي  كتابخانه 

 . مختلف كاربران است 

كمبود نيروهاي ماهر 

هاي موازي يابي كاربران از رسانه اطلاع 

هاي اطلاعاتي نفوذ استراتژي 

ضعف در آموزش كاربران 

خصوص نيازشناسي كاربران ضعف در آموزش كتابداران در 

عدم وجود سيستمي براي نظرسنجي و نيازسنجي كاربران 

عدم وجود انگيزه نسبي يکسان بين كابداران جهت همکاري در  

 نيازسنجي 

تاكتيک مديريت نياز 

حفظ جايگاه برانگيزاننده كتابخانه 

شناسايي نيازهاي بالفعل و بالقوه 

سازي مبتني بر نياز كاربران مجموعه 

ژئوپليتيک اطلاعات توجه مديران به  

شناسي سازي و ذائقه ذائقه 

نيازشناسي بومي  

گذاري آينده محور سياست 

سياستگذاري مبتني بر نياز كاربران 

حل مسئله مبتني بر نياز كاربران 

براي   مدون  و  مشخص  فعاليتي  سياست  تدوينن 

استان بخش  كودک،  بخش هاي  ساير  و  هاي  شناسي 

رساني براي كاربران  هاي اطلاع ناظر بر فعاليت 

آموزش كتابداران 

 تقويت عوامل جذب 

 
 ارزيابي كليت مدل نقش كتابداران هاي . برآورد شاخص12جدول  

 شاخص 

      مقدار

 
در ژئوپليتيک اطلاعات از نظر كتابداران  ي متغير عوامل نقش كتابداران تأييد. مقادير بارهاي عاملي  13  جدول   

 مقدار بحرانی  بار عاملی  )سؤال(  معرف
انحراف  

 استاندارد 

سطح  

 معناداري 

.  . هاي اساسي گيري نظرسنجي از كتابداران در تصميم   

 كتابداران   توانمندي   سطح   ارتقاي   آموزش براي   ميزان 
 

  .  .  

.  گذاري نقش اساسي كتابداران در فرايندهاي خط مشي   .  .  

.  كتابداران در جريان مديريت اطلاعات نقش    .  .  

 خواندن كتابداران   و   اطلاعاتي   مشاوره   ميزان ارائه خدمات 
 

    

     هاي كتابداران براي ارائه مشاوره ميزان تناسب مهارت 

     خود هاي  ميزان تلاش كتابداران براي ارتقاي مهارت 

 ميزان مصاحبه مرجع كتابدار جهت نيازشناسي كاربران 
 

    



   23-46(: 1)16 ،طالعات کتابداری و علم اطلاعاتم

37 

 

نشان شاخص ارزيابي كليت مدل در مجموع  تدوين هاي  اين است كه مدل  توسط  دهنده  شده  هاي گردآوريداده شده، 

ها در دامنه قابل قبول قرار دارند. شاخص  شوند و به عبارتي ديگر برازش داده به مدل برقرار است. اغلب شاخصحمايت مي

، شاخص برازش تطبيقي مقتصد  983/0( برابر با  ، شاخص برازش تطبيقي )3( كوچکتر از  كائي اسکوئر نسبي )

همگي  251و شاخص هلتر برابر با  06/0( برابر با ، ريشه دوم ميانگين مربعات خطاي برآورد ) 386/0( برابر با )

 حاكي از مطلوب بودن مدل است.  

)بار عاملي، مقدار بحراني و سطح معناداري( بيانگر اين است بارهاي عاملي مربوط به    13شده در جدول  مقادير برآورد

عامل نقش    "  مؤلفهدر وضعيت مطلوبي قرار دارند، به عبارت ديگر همبستگي    "عامل نقش كتابداران  "هاي متغير  ي معرفهمه 

از اعتبار عاملي برخوردار    مؤلفه شوند و در نتيجه ابزار سنجش اين  در حد متوسط برآورد مي  مؤلفه هاي اين  با معرف  " كتابداران  

با مقدار    هشتم   سؤال  مؤلفه ، كمترين بار عاملي مربوط به  81/0سوم با مقدار    سؤال است. همچنين بيشترين بار عاملي مربوط به  

. باشدمي 30/0

عمومی ايران از نظر کتابداران و  هاي  از کاربران در کتابخانه   نيازشناسی سؤال ششم پژوهش: تا چه ميزان  

   عمومی در ژئوپليتيک اطلاعات نقش دارد؟ هاي  مديران ارشد کتابخانه 
يافته  تحليل  از  طبق  حاصل  كتابخانه هاي  نامهپرسشهاي  ارشد  مديران  و  كتابداران  بين  مقادير هاي  توزيعي  عمومي 

بارهاي عاملي مربوط به همهبرآورد بيانگر اين است كه  در وضعيت مطلوبي قرار    "نيازشناسيعامل  "هاي متغير  معرف  شده 

بدين    ؛شونددر حد متوسط( برآورد مي  مؤلفههاي اين  با معرف   "نيازشناسيعامل  "ي  مؤلفهدارند، به عبارت ديگر همبستگي  

عمومي در عرصه ژئوپليتيک اطلاعات  هاي  گذاري كتابخانه تأثيرها حاكي از  نقش اثرگذار نيازشناسي در زمينه  ترتيب يافته 

 آمده است.  15و  14 هاي ايران است كه نتايج تحليل عاملي در جدول 

 
 گذاري نيازشناسي بر ژئوپليتيک اطلاعات تأثيرارزيابي كليت مدل هاي . برآورد شاخص14  جدول 

 شاخص 

     . مقدار

 . مقادير بارهاي عاملي متغير عوامل نيازشناسي 15  جدول 

 بار عاملی  معرف 
مقدار  
 بحرانی 

انحراف  
 استاندارد 

سطح  
 معناداري

   . اطلاعات   آزاد   دسترسي   با   منابع   تامين   كردن فراهم   وظيفه 

     بومي   فرهنگ   به   ها كتابخانه   ويژه   توجه   ميزان 

     منطقه   سلايق   و   ها قوميت   با   متناسب   كتابخانه   منابع   تنوع 

     گذاركتابخانه تأثير   تاكتيک   عنوان به   نياز،   مديريت   ميزان 

 منابع   تأمين سياستگذاري    در   نيازهاي   و   بالفعل   نيازهاي   شناسايي   مندي از ميزان بهره 

 
    

    ميزان نظرسنجي از مراجعين در تأمين منابع 

   كننده كتاب در فرايند تأمين منابع عنوان انتخاب به ميزان مشاركت كتابداران  
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شاخص برازش تطبيقي  ،  3( كوچکتر از  ها در دامنه قابل قبول قرار دارند. شاخص كائي اسکوئر نسبي ) اغلب شاخص 

(  ، ريشه دوم ميانگين مربعات خطاي برآورد ) 0/ 468( برابر با  ، شاخص برازش تطبيقي مقتصد ) 0/ 983( برابر با ) 
 همگي حاكي از مطلوب بودن مدل است.    253و شاخص هلتر برابر با    0/ 07برابر با  

ي  )بار عاملي، مقدار بحراني و سطح معناداري( بيانگر اين است بارهاي عاملي مربوط به همه   15شده در جدول  مقادير برآورد 
هاي  با معرف   " شناسي عامل نياز "   مؤلفه در وضعيت مطلوبي قرار دارند، به عبارت ديگر همبستگي    " شناسي عامل نياز " هاي متغير  معرف 

  سؤال شوند و در نتيجه از اعتبار عاملي برخوردار است. همچنين بيشترين بار عاملي مربوط به  در حد متوسط( برآورد مي   مؤلفه اين  
 باشد. مي   0/ 38پنجم با مقدار    سؤال   مؤلفه ، كمترين بار عاملي مربوط به  0/ 87چهارم با مقدار  

کتابخانه  در  استراتژيک  عوامل  ميزان  چه  تا  پژوهش:  هفتم  ژئوپليتيک  هاي  سؤال  عرصه  در  ايران  عمومی 

   اطلاعات نقش دارند؟ 
شود. در  ي مرتبه دوم استفاده مي تأييد زماني كه يک سازه بزرگ، خود از چند متغير پنهان تشکيل شده باشد، از تحليل عاملي  

پذير با متغيرهاي پنهان، رابطه متغيرهاي پنهان با سازه اصلي  ي مرتبه دوم علاوه بر بررسي رابطه متغيرهاي مشاهده تأييد تحليل عاملي 
عوامل استراتژيک  " هاي متغير  ي معرف هاي بخش كمي، بارهاي عاملي مربوط به همه تحليل يافته براساس    . شود خود نيز بررسي مي 

عامل نقش  " مؤلفه در وضعيت مطلوبي قرار دارند، به عبارت ديگر همبستگي  " هاي عمومي در عرصه ژئوپليتيک اطلاعات كتابخانه 
شوند و از  در حد متوسط به بالا برآورد مي   مؤلفه هاي اين  با معرف   " عات هاي عمومي در عرصه ژئوپليتيک اطلا استراتژيک كتابخانه 

عمومي در حوزه زئوپليتيک اطلاعات بالاتر از متوسط  هاي  بدين معني كه نقش استراتژيک كتابخانه   ، اعتبار عاملي برخوردار است 
شده در اسناد بالادستي منوط به  تدوين هاي  کن ميزان اجرايي شدن استراتژي ي ها هست ل كتابخانه ارزيابي شد كه مويد دارا بودن نقش  

 ارائه شده است.    17و    16هاي  حليل عاملي مرتبه دوم در جدول ت مشخص و هدفمند است كه نتايج حاصل از  هاي  مأموريت طراحي  
 

عاملي مرتبه دوم ارزيابي كليت مدل در تحليل هاي . برآورد شاخص16  جدول   

 شاخص 

 . . . .  مقدار

ارزيابي كليت مدل در مجموع  شاخص تدوين دهنده  نشان هاي  داده اين است كه مدل  توسط  شده  هاي گردآوريشده، 
ها در دامنه قابل قبول قرار دارند. شاخص  شوند و به عبارتي ديگر برازش داده به مدل برقرار است. اغلب شاخصحمايت مي

، شاخص برازش تطبيقي مقتصد  981/0( برابر با  برازش تطبيقي )، شاخص  3( كوچکتر از  كائي اسکوئر نسبي )

همگي    94و شاخص هلتر برابر با    09/0( برابر با  ، ريشه دوم ميانگين مربعات خطاي برآورد )689/0( برابر با  )
 حاكي از مطلوب بودن مدل است.  

 

عمومي در عرصه ژئوپليتيک اطلاعات ايرانهاي . مقادير بارهاي عاملي متغير نقش عوامل استراتژيک كتابخانه17  جدول   

 بار عاملی  معرف 
مقدار  
 بحرانی 

انحراف  
 استاندارد 

سطح  
 معناداري

 .  . تقويت هويت ملي و جريان آزاد اطلاعات  مؤلفه

 . . . .  سياستگذاري مؤلفه

 . . . . نقش كتابداران مؤلفه

 . . . . شناسينياز مؤلفه
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ي  )بار عاملي، مقدار بحراني و سطح معناداري( بيانگر اين است بارهاي عاملي مربوط به همه   17شده در جدول  مقادير برآورد 

در وضعيت مطلوبي قرار دارند، به  "هاي عمومي در عرصه ژئوپليتيک اطلاعات عامل نقش استراتژيک كتابخانه "هاي متغير  معرف 

هاي اين با معرف  " هاي عمومي در عرصه ژئوپليتيک اطلاعات كتابخانه عامل نقش استراتژيک  " ي مؤلفه عبارت ديگر همبستگي 

تقويت هويت    مؤلفه شوند و از اعتبار عاملي برخوردار است. بيشترين بار عاملي نيز  مربوط به  در حد متوسط به بالا برآورد مي   مؤلفه 

 . باشد مي   65/0شناسي با مقدار  نياز   مؤلفه ، كمترين بار عاملي مربوط به  88/0ملي و جريان آزاد اطلاعات با مقدار  

 

 گيرينتيجه  و  بحث 

( اطلاعات   آزاد جريان  و  فرهنگی   هويت   تقويت )   ساختاري   عوامل   نقش : پژوهش  اول  پاسخ به سؤال 

 است؟  چگونه  نظران صاحب   نظر از   عمومیهاي  کتابخانه   در   اطلاعات   ژئوپليتيک  در 

 گيريشکل   كه   آنجايي   از   اما   است  تناقض  داراي   حدودي   تا  اطلاعات  آزاد  جريان   تعاريف   با   منابع   تأمين   متمركز   سيستم 

 تلويحي   صورتبه   ايران   عمومي  هايكتابخانه   است،  ژئوپليتيکي   مباحث  در  اساسي   هايمؤلفه   از  هويت  تقويت  و  حفظ  و

 با  مقابله   نيز   و   زندگي   كيفيت  سطح   ارتقاي  هدف  با   ديني   و   ملي   هويت   تقويت   براي  تلاش   جهت  در   فعال  نقش   داراي

 است  امر  اين مؤيد  هاكتابخانه   در  اجرا  حال  در  فرهنگي   هايبرنامه كه  هستند  نرم دفاعي  قدرت   تقويت  و  فرهنگي  تهاجمات

 در  همچنين.  است كرده  پيدا  كمتري  نمود  و  نشده   تبيين  جامعه  در  پيوسته  و  هدفمند  هاي مأموريت  با  برجسته  صورتبه  اما 

 العمر مادام   و  غيررسمي   هايآموزش   براي  محلي  و  گفتماني   عمومي   فضاي   عنوانبه  كتابخانه  كاركرد   پژوهش،  هاييافته 

 ژئوپليتيک  و  هويت  گيريشکل   در   گفتمان  نقش  مؤلفه  و    ()   پژوهش  در   هشد   ارائه  مفاهيم  با  كه   شد  عنوان 

 هر   در  كه  نهادي  ترين مهم   بود  معتقد  نيز  (  )  . دارد   انطباق  (  )  پژوهش  در  شده مطرح   انتقادي

 ديگر  و   نژاد   مذهب،  جنس،  سن،  گرفتن  نظردر   بدون   اقشار   همه   اطلاعاتي   و  فرهنگي   نيازهاي   به   است  موظف   كشور 

 هاي كتابخانه   نقش   بر   تأكيد  با  خود   مطالعه   در  وي .  است  عمومي   كتابخانه   ، دهد  پاسخ –فرديهاي  توانايي   و   خصوصيات 

 محلي .  4  العمر مادام   يادگيري  خدمات   ارائه   منبع .  3  فرهنگي   هايواسطه .  2  اطلاعات  دهندهارائه .  1  محور   چهار   بر   كه   عمومي 

  و   ديجيتالي  بافت  در  العمرمادام   يادگيري  و  عمومي  هايكتابخانه   نقش  بررسي  به   است  متمركز  سرگرمي  و   تفريح   براي

  سؤال   براي   شده يافته پاسخ  با مذكور  4  و 3،  2  موارد  كه است  عمومي  هايكتابخانه   براي   تهديد  هم و فرصت  هم  چندفرهنگي

 2010 فکري آزادي  راهنماي در .هستند  فرهنگي و فکري مبادله مركز عمومي، هايكتابخانه  ترديد بدون . است  منطبق نخست 

 به   آزاد  دسترسي  كه  است   استوار  استدلال  اين  بر  جامعه  دموكراسي  جنبه  يک  عنوانبه  عمومي  كتابخانه  كه  آمده   چنين  نيز

 كاركردي  دموكراسي  يک  را  موضوع  اين  نيز      و  دارد  وجود  اظهارنظرها  تمامي  و  هاديدگاه   همه  از  اطلاعات

  ها ديدگاه  و را همه   با مرتبط منابع لزوماً، ايران، عمومي  هايكتابخانه  منابع تأمين هايگذاري سياست در لکن  ،داندمي ضروري

  به  هامصاحبه در كه  عمومي سپهر يا فضا عنوانبه   كتابخانه در شدن طبقه به. شودنمي ايران عمومي هايكتابخانه  مجموعه وارد

      و  ؛    ؛      هايپژوهش با  شد  اشاره   آن

 . دارد   همسويي

 در   تأثير   جهت   ايران   عمومی هاي  کتابخانه   در   سياستگذاري   معيارهاي :  پژوهش  دوم   پاسخ به سؤال 

 است؟  چگونه  نظران صاحب   نظر  از   اطلاعات   ژئوپليتيک

  لزوم  کنيل   .اجراست   حال  در  نهاد  توسط  عمومي   هايكتابخانه   سرزميني   آمايشجمله   از  مختلفي  مطالعاتيهاي  طرح 
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 اطلاعات   و  فرهنگ   انتقال   در   عمومي   گفتماني   فضاي   يک  عنوان به   عمومي   هايكتابخانه   نقش   به   ملي   گذاران سياست   توجه

 توجه؛  خلأ  اين  حاضر   حال  در   كه  بوده  هامصاحبه   در   تأكيد   مورد   نقاط  ديگر   از  نرم  دفاع   قدرت  تقويت  براي  پايگاهي   و 

 مطالعات.  شده است   اطلاعات   سياسي   جغرافياي  حوزه  در  عمومي   هاي كتابخانه   راهبردي   آفرينينقش   ميزان  كاهش  موجب 

 بسياري كه داد  نشان  عمومي  هاي كتابخانه راهبردهاي  در بازنگري بر   تأكيد  ضمن نيز  ( و )  ( ) 

 ارتباط  در   عمومي   هاي كتابخانه   با  مستقيم غير   يا  مستقيم  طور  به  توسعه  هايبرنامه  كلي  هاي سياست   و  راهبردها  اهداف،  از 

 ناديده  را   آن  يا  نبوده  واقف نکته   ينا  به   برنامه اين   اندركاران دست   متاسفانه   ولي   هستند، تحقق  قابل   نهاد  اين طريق  از  و  بوده

 در   كه   معنا  بدين   است   تلويحي   اند، شده  تدوين   تاكنون   که ن اي  توسعه   هاي برنامه   در   عمومي   هاي كتابخانه   جايگاه.  اند گرفته 

 نيز لازمه    .  است   نشده   توجه   عمومي  هايكتابخانه   حياتي  نقش   به  هابرنامه   اين  نگارش  و  تدوين

 كه  بودند  كرده  عنوان   درست  و  صحيح  انديشه  و   فکر  داراي  و  درايت با  آگاه،   مردمي   داشتن   را  يک كشور   جانبههمه  توسعه 

 به  قدرت   و   قدرت   مثابهبه  اطلاعات   ژئوپليتيک   هاي جنبه   بر   نيز   ( )   . است   منطبق   پژوهش   يافته   با 

 فرهنگي  سازي غني   و   اجتماعي   سياست   اجتماعي،   اعتماد   ايجاد   ،( اقتصاد   سياست، )   زندگي  گوناگون  قلمروهاي   مديريت   مثابه 

 مربوط   هاي يافته   با  آن   همسويي  كه   اندداشته   تأكيد  عمومي  هاي كتابخانه   توسط سياسي   و  فرهنگي   مشکلات   حل   در  نقش  و 

 . شودمي   تأييد پژوهش  دوم  سؤال   به

هاي کتابخانه   نهاد  به  وابسته  عمومی  هايکتابخانه   کتابداران  ميزان  چه  تا :  پژوهش   سوم   پاسخ به سؤال

 دارند؟  نقش  اطلاعات   ژيوپليتيک   حوزه  در   استراتژيک بازيگران  عنوان به  کشور   عمومی

 حوزه  در   نقش  داراي  هدفمند  و   يمأموريت   صورت به   كتابداران   كيفي،   بخش   در   حاضر  پژوهش   هاييافته براساس  

 ژئوپليتيک   حوزه   در   آفريني نقش   مسير  در  كتابداران  مأموريت  شفاف  تبيين  عدم  همچنين .  نيستند   اطلاعات  ژئوپليتيک

 يا  عدم  خصوص در   ها آسيب   ديگر   از   ها سياست   و   اهداف   پيشبرد   ميزان   رصد   براي   مناسب   نظارتي   سيستم   نبود   و   اطلاعات 

 و   هافعاليت   کن ي ل   .شد   شناسايي   اطلاعات   ژئوپليتيک   حوزه  در   عمومي   هاي كتابخانه   كتابداران   ضعيف  آفريني نقش 

 اجراست  حال  در  كشور  عمومي  هايكتابخانه   نهاد  در   برآمدمحور  هايپروژه  و   خوانندگان  مشاوره  مانند  ييها ريزي برنامه

 به   مربوط  عاملي   بارهاي   است  اين  بيانگر  شدهبرآورد  مقادير.  باشد   كتابداران  آفرينينقش   نوع  اين  ساززمينه   تواندمي   كه 

 عامل »  يمؤلفه  همبستگي  ديگر  عبارت  به  دارند،  قرار  مطلوبي   وضعيت  در  « كتابداران   نقش   عامل»  متغير   هايمعرف   يهمه 

 اطلاعاتي   واسط  و   اطلاعاتي  مشاور   عنوانبه   كتابداران نقش برآورد  متوسط   حد   در   مؤلفه  اين   هايمعرف   با  « كتابداران   نقش 

 ،شده  عنوان   نيز   ( و )  (  )   مطالعات   در  رو پيش   و   حاضر   عصر   در 

 . هست  راستا   همان  در نيز  حاضر   پژوهش   هايلذا يافته 

سؤال  به    در   اطلاعات   ژئوپليتيک   حوزه   در   کاربران   نيازشناسی   نقش :  پژوهش   چهارم   پاسخ 

 است؟ چگونه   نظرانصاحب   نظر  از   ايران  عمومی هاي  کتابخانه 

 سيستم،  اين   كه اين   نخست .  شد   تحليل   ها يافته   از   منظر   دو   از   عمومي   هاي كتابخانه   منابع   متمركز   سازيمجموعه   سيستم 

 حفظ  و  كلان  هايسياست   راستاي  در  ملّي   هويت   و  فرهنگي   هايبنيان   تقويت  و  انتقال  در   رويه  وحدت  و  انسجام   موجبات

 عدم  آسيب  سو،   ديگر   از   اما   آورد مي   فراهم   را   خارجي   و   داخلي   تهديدهاي   و   فرهنگي   تهاجمات  با  مقابله   در   ملي   تماميت

 كه  شودمي   تربرجسته   متمركز   سازيمجموعه   سايه  در   هافرهنگ خرده  و  هاآگاهي   سطح   سلايق،  به   كمتر   توجه  يا   توجه

 اجراي   بر   نظارت  ها، مشي خط   و  اندازها چشم   تدوين  كنار   در   و  گيرد  قرار  كلان   مديران  مدنظر   هاگذاري سياست   در   بايستي
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 كاربران  سلايق  به  توجه  در  خوبي  نسبتاً  گام  كتابداران،  گزينش  به  كتاب  انتخاب  طرح.  پذيرد   صورت  نيز   اسناد  اين  اصولي

 بخش  كه   دادند   نشان   هايافته   . است نگرفته   قرار  منابع   تأمين   هاي گذاريسياست   در   مستمر   و   مند نظام   صورتبه   کني ل   . است 

 با  رابطه  در   كتابداران   و  كاربران  نظر  به  توجهي  چنانچه  و  دارد  عمومي   هاي كتابخانه   در   را   نقش  ترينمهم   سازيمجموعه 

 باشد،   مدون  مشي خظ   فاقد   و   گيرد   انجام   متمركز   صورت به  سازي مجموعه  و   نشود   عمومي  هاي كتابخانه   منابع   تأمين

. بود   موضوع  اين  يد ؤ م   نيز  كمي   بخش  هاييافته   تحليل .  شد   خواهند   دور   خود  اهداف  تحقق  از  عمومي  هايكتابخانه 

 خود  هايپژوهش   در   (  )  و   ( ؛ ) ( ) 

 نيازهاي  به   توجه   لزوم   همچنين   و   متمركز   سازي مجموعه   روش   كنار   در   سازي مجموعه   در  كتابداران   مشاركت   لزوم   بر 

 حاضر   پژوهش   هاي يافته   همچنين .  دارد   همسويي   حاضر   پژوهش   هاي يافته   با  كه اند  كرده  تأكيد   سازي مجموعه   در   مخاطبان

 پژوهش  با  اطلاعات  ژئوپليتيک   مهمهاي  مؤلفه   از  يکي   عنوانبه   كاربران  اطلاعاتي  نيازسنجي   به  توجه  لزوم  خصوصدر 

     هايپژوهش   همچنين  و    .  دارد   همسويي     

 منابع،   به   دسترسي   افزايش   جهت   يکديگر   با  هاكتابخانه   اطلاعاتي   و  فناوري  هاي همکاري   هميت ا   به  نيز       و 

 اكثريت   براي   اطلاعات   اشتراک   مدون،  مشي خط  وجود   عدم   سازي،مجموعه   در  سازماني   ساختار  واضح   و   شفاف  الگوي   نبود 

 .داشتند   تأكيد  كاربران  نياز   با  متناسب  منابع   كمبود  و استراتژي  و  قدرت   هاي حوزه  در  آن  نقش و  شهروندان

سؤال  به   ژئوپليتيک  در   ايران  عمومی هاي  کتابخانه   کتابداران  ميزان   چه   تا :  پژوهش   پنجم   پاسخ 

 دارند؟  نقش  اطلاعات 

 مجموع   در   كتابداران،   و  مديران   بين   توزيعي   نامه پرسش   طريق   از   كمي   بخش  در   آمده  دست ه ب  هاي يافته   تحليل   با 

 قرار   مطلوبي  وضعيت در  "كتابداران   نقش عامل   "  متغير   هايمعرف   يهمه  به  مربوط   عاملي   بارهاي   كه  است ايندهنده  نشان 

 شوند مي  برآورد متوسط  حد  در  مؤلفه اين هايمعرف  با  "  كتابداران نقش  عامل "  يمؤلفه  همبستگي   ديگر  عبارت به  دارند، 

 داراي  اطلاعا  ژئوپليتيک   حوزه  در  متوسط  حد  در  كتابداران   عمومي،هاي  كابخانه   كتابداران  و  ارشد  مديران  نظر  از  يعني 

 داراي   نيز      و      مطالعات   هاييافته   با  كه.  هستند   نقش

 . است   همسويي

 از  ايران   عمومی هاي  کتابخانه   در   کاربران  از   نيازشناسی   ميزان  چه  تا :  پژوهش   ششم   پاسخ به سؤال 

 دارد؟   نقش   اطلاعات   ژئوپليتيک  در   عمومی هاي  کتابخانه   ارشد   مديران  و  کتابداران  نظر

 برآورد   مقادير  عمومي هاي  كتابخانه  ارشد  مديران  و   كتابداران  بين  توزيعي هاي  نامه پرسش   از  حاصل  هاي يافته   تحليل  طبق

 دارند،   قرار   مطلوبي   وضعيت  در  " نيازشناسي   عامل "   متغير   هاي معرف   يهمه   به  مربوط   عاملي   بارهاي   كه   است  اين  بيانگر   شده

 ترتيب  بدين   . شوند مي   برآورد (  متوسط  حد   در   مؤلفه  اين   هاي معرف   با   " نيازشناسي   عامل   "   ي مؤلفه   همبستگي   ديگر   عبارت  به

 ايران   اطلاعات   ژئوپليتيک   عرصه   در  عمومي هاي  كتابخانه   گذاريتأثير   زمينه  در   نيازشناسي   اثرگذار   نقش   از  حاكي   ها يافته 

 .دارد   همسويي  پژوهش   از  بخش اين   هاييافته   با  نيز      و   . است 

 عرصه   در   ايران   عمومی هاي  کتابخانه   در   استراتژيک   عوامل   ميزان   چه   تا :  پژوهش   هفتم   پاسخ به سؤال 

 دارند؟  نقش   اطلاعات   ژئوپليتيک

 استراتژيک   عوامل "   متغير   هايمعرف   ي همه  به   مربوط  عاملي  بارهاي   چهار،   فصل   در   كمي   بخش  هاي يافته   تحليلبراساس  

 "ي مؤلفه  همبستگي   ديگر   عبارت   به   دارند،  قرار  مطلوبي   وضعيت  در " اطلاعات   ژئوپليتيک   عرصه   در  عمومي   هايكتابخانه 
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 بالا  به  متوسط  حد  در   مؤلفه  اين  هايمعرف   با  "اطلاعات   ژئوپليتيک   عرصه  در  عمومي   هاي كتابخانه   استراتژيک   نقش  عامل 

 حوزه   در   عمومي هاي  كتابخانه   استراتژيک   نقش   كه   معني  بدين   ، است   برخوردار   عاملي   اعتبار   از   و   شوند مي   برآورد

 شدن  اجرايي  ميزان  کني ل  هست  هاكتابخانه  نقش  بودن   دارا  يدؤ م   كه  شد  ارزيابي  متوسط   از  بالاتر   اطلاعات  زئوپليتيک 

 كه  كه  است   هدفمند  و  مشخصهاي  مأموريت و پايش مستمر    طراحي   به   منوط   بالادستي  اسناد  در  شدهتدوين   هاي استراتژي 

) ( ) هاي پژوهش   هاي يافته   با  ) (  ؛  ) (  ؛    (  ؛ 

. دارد   همسويي

هاي هويتي و مؤلفه ها در تقويت هاي عمومي، اين پايگاهپذيري كتابخانه با توجه به ماهيت، گستره جغرافيايي و دسترس 

آگاهي  به ارتقاي  عمومي  نفوذ هاي  ضريب  افزايش  و  تحکيم  حفظ  منظور  و  اطلاعاتي  مرزهاي  ملي، ناپذيري  تماميت 

 شوند:مي   پيشنهادات ذيل ارائه 

 عمومي در تقويت هويت فرهنگي و جريان آزاد اطلاعات هاي  نقش كتابخانه الف: 

نقش و    - 1 كتابخانه   مأموريتتعيين جايگاه،  براي  بالادستي  و  ملي  اسناد  تقويت  در  هاي مؤلفه هاي عمومي در جهت 

هاي مالي و فناوري مربوطهزيرساخت   تأمينهويت ايران اسلامي و 

عنوان پايگاه گفتمان عمومي به ها فضاسازي كتابخانه   - 2

توجه به نيازهاي بومي و محلي منطقه مشرف بر كتابخانه عمومي در جهت تقويت هويت ملي  - 3

 ها بر ژئوپليتيک اطلاعات آن  تأثير منظور هاي عمومي به سياستگذاري براي كتابخانه ب:  

انداز رساني عمومي مبتني بر اسناد چشم آگاهي  مأموريتتعيين    - 1

هاي عمومي مدت در دولت و نهاد براي كتابخانه مدت و بلند مدت، ميانكوتاههاي  مأموريت طراحي    - 2

هاي عمومي آن در كتابخانه تأمين نياز مرتبط جامعه و  بيني نيازهاي اطلاعاتي و ابزارهاي مورد پيش   - 3

 عمومي در حوزه ژئوپليتيک اطلاعات هاي  تعيين نقش كتابداران كتابخانه ج:  

و تعيين سطوح نقش آفريني براي كتابداران مأموريت طراحي    - 1

طبقه   - 2 هدفمند،  آموزشي  نظام  با  طراحي  منطبق  كتابداران  براي  مستمر  و  شده  به مأموريت بندي  شده  محول  هاي 

كتابداران

سازي سيستم نظارت و ارزيابي مستمر و كيفي كتابدارانطراحي و پياده  - 3

هامأموريتآميز  ها در اجراي موفقيتسازي سيستم ارزيابي مستمر اثربخشي آموزش پياده  - 4

آفريني در حوزه توزيع اطلاعاتمنظور تعيين سطوح نقش ها به تخصص و مهارت براساس بندي كتابداران  طبقه  - 5

 نيازشناسي كاربراند:  

نظام  - 1 كتابخانه   تأميننامه  تدوين  و منابع  سواد  سطوح  قومي،  نيازهاي  سلايق،  تنوع  كردن  لحاظ  با  عمومي  هاي 

هاي حاكم ايدئولوژي 

اي كه كتابخانه در آن واقع شده استپايش مستمر و هدفمند نيازهاي اطلاعاتي منطقه   - 2

در    - 3 مخاطبان  از  نظرسنجي  اندازي سيستم  منظور    تأمين راه  به  مورد   تأمين منابع  تقاضاي اطلاعات  تحليل  نيز  و  نياز 

عموميهاي  مخاطبان كتابخانه 

كلان در تقويت هويت هاي  مأموريت بررسي تحليلي و تطبيقي تغيير نيازهاي اطلاعاتي كاربران منطبق با اهداف و    - 4
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 ملي، فرهنگي و جريان آزاد اطلاعات 

 

 منافع تعارض 

 .است   نشده گزارش  گان نويسند سوي   از  منافع   تعارض  گونههيچ 

 

 

http://www.did.ir/
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