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  93-80(: 1) 13مطالعات کتابداری و علم اطلاعات، 

 

 فصلنامه

 1400 بهار ، 1شماره  ،سیزدهمو علم اطلاعات. سال  یمطالعات کتابدار 

 

  مقاله پژوهشی 

 

رد طبق استاندا یتوسط دانشگاه علامه طباطبائ افتهی انتشار هايكتاب ۀنمای یابیارز

999 زویو استاندارد ا سازانهینما یکائیانجمن آمر

 3یزجید یجلال یعل ، *2 مقدم ینیگل نساءگل،  1تاری زادهزهرا 

 اریشهر هیفردوس یشهدا یخانه عمومکتابدار کتاب ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یتیو علوم ترب یشناس دانشکده روان ،یشناسکارشناس ارشد علم اطلاعات و دانش .1

یدانشگاه علامه طباطبائ  یتیو علوم ترب یشناسدانشکده روان ،یشناسگروه علم اطلاعات و دانش اریاستاد .2

یدانشگاه علامه طباطبائ  ،یتیو علوم ترب یشناس دانشکده روان ،یشناسگروه علم اطلاعات و دانش اریدانش .3

 طلاعات مقالها

 29/10/99 تاریخ پذیرش: 05/06/99 تاریخ دریافت:

 چکیده
 یارهای، بر اساس مع1396( تا سال 1363از ابتدا ) یتوسط دانشگاه علامه طباطبائ افتهی انتشار هایکتاب یۀنما لیحلپژوهش حاضر ت: هدف

تاب توسط کتابداران ک یابیخوب در ارز هینما کیداشتن  یاست. به طور کل 999 زویو استاندارد ا سازانهینما یکائیاستاندارد انجمن آمر
مطالعه انتخاب شده  یبرا یناشر دانشگاه کیمطالعه  نیموثر است. در ا هاهینما نیا یریناشران در شکل گ یهااستیدارد هر چند س تیاهم

 بدهند. یشتریب تیکتاب اهم یانیپا یها¬هینما هیبه ته یدست کم ناشران دانشگاه رودیانتظار م رایاست ز
و ترجمه  یفیلتأ یها¬کتاب هیشامل کل یاست. جامعه آمار یفیتوص -یو روش پژوهش کم یپژوهش حاضر از نوع کاربرد شناسی:روش

گرفته و از روش نصورت  یرینمونه گ قیتحق نیمنتشرشده است. در ا یدر موضوعات مختلف است که توسط انتشارات دانشگاه علامه طباطبائ
 ده است.ش مورد استفاده گرفته  یابیارزش ستیچک ل ییروا یبرا ییمحتوا لیروش تحل از نیاستفاده شده است. همچن یتمام شمار

ده است. علاوه بر انتشار کتاب منتشر کر 1363را در سال « ادب و نگارش»کتاب خود با عنوان  نیاول یانتشارات دانشگاه علامه طباطبائ ها:یافته
عنوان  427از است.  مورد مطالعه منتشر نموده یها¬در سال زین یکتاب به زبان عرب کیو  یسیکتاب به زبان انگل کی ،یبه زبان فارس

عنوان  80.ازشندبا¬یمرجع م ریدرصد غ 59/98عنوان، حدود  421عنوان کتاب( از نوع مرجع و  6درصد ) 4/1، حدود یکتاب مورد بررس
 ترجمه یها. کتابدهندیم لیرا تشک یحجم جامعه آمار نیشتریعنوان کتاب( ب 45درصد ) 25/56با  یفیهاب تالکتاب ه،ینما یکتاب دارا

 .اند¬داده لیرا تشک هینما یحاو یهاعنوان کتاب( کتاب 35درصد ) 75/43 زیشده ن
 زانیقرار ندارد. در کل، م یمطلوب تیدر وضع هینظر داشتن نمااز یبه طور کل یکه انتشارات علامه طباطبائ دهدیم ها نشانفتهیا گیري:نتیجه

 52/78، برابر 999 زویا استاندارد یارهایدرصد و میزان رعایت مع 70/65برابر  سازانهینما یکائیاستاندارد انجمن آمر یارهایمع تیرعا
بوده است؛ اما از  ارهایمع یریکارگ بالاتر از حد متوسط به زانیم نیگفت که ا توانیدرصد، م 50 ۀو با مبنا قرار دادن نقط باشدیدرصد م

 نیچن توانیاست م شتریدرصد ب 82/12ازان حدود س-هینما یکائینسبت به استاندارد انجمن آمر 999 زویاستاندارد ا تیارع زانیآنجا که م
 .داردقرار  یبهتر و ترمطلوب تی، در وضع999 زویاستاندارد ا تیرعا زانیگرفت که م جهینت

 .سازانهینما یکائی، استاندارد انجمن آمر999-1996 زویاستاندارد ا ،یانتشارات علامه طباطبائ ،یسازهیکتاب، نما هینما:   ها:كلیدواژه

 ایمیل: (، نویسنده مسئول)*

 استناد به این مقاله: 

طبق  ینشگاه علامه طباطبائتوسط دا افتهی انتشار های¬کتاب ۀنمای یابیارز .(1400) علی، جلالی دیزجی ،گلنسا، گلینی مقدم، زهرا، زادهاریت

 39-08(: 1)31،علم اطلاعاتمطالعات کتابداری و .999 زویو استاندارد ا سازان¬هینما یکائیاستاندارد انجمن آمر
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 و بیان مسئله مقدمه

گسترش وب، جامعه  و در کنار رشد سریع منابع اطلاعاتی و اندنامیده و دانش در عصر کنونی که آن را عصر اطلاعات     

گویی و ز زیادهپرهیز ا .از آن گرایش داردو دسترسی آسان و دقیق  افزایش استفاده ،کاهش اتلاف وقت بیش از گذشته به

ابهام، از روشن و بی صورتبه ، استفاده از حداقل واژگانییمختصر گوساده و  ، تمایل به تندخوانی،یرضروریغهای خواندنی

سانی، نقش بسزایی رترین ابزار اطلاعقدیمی عنوانبهکتاب (. )خصوصیات ذهنی فراگیر دنیای معاصر است 

یکی از ابزارهای  عنوانبهتاب کنمایه انتهای  ن،افزون بر ایسازی و انتقال دانش از نسلی به نسل دیگر را بر عهده دارد. در ذخیره

  استو محققان  پژوهاندانشویژه  موردتوجهدستیابی به محتوای اطلاعاتی کتاب 

وزنامه، پایگاه اب، مجله، رکت مانندای )یافته مندرجات هر نوع نوشتهراهنمای نظام از این جهت اهمیت دارد که نمایهعنصر      

 شودتنظیم می متن اصلی در ای با ارجاع به محل قرار گرفتن اطلاعاتها به ترتیب ویژهاطلاعاتی و غیره( است که در آن شناسه

که به کاربر جهت دستیابی  م بردکننده اطلاعات ناکننده و مصرفحلقه ارتباطی بین تولید عنوانبهتوان حقیقت از نمایه می در

ی هستند که به ها خود هدف نیستند، بلکه ابزارنمایه رساندیاری می ازیموردنسریع به دانش آسان و 

کنندگان را به اطلاعاتی دهها استفاکنند تا اطلاعات مورد نیاز برای حل مشکلات خود را بیابند. نمایهکنندگان کمک میاستفاده

کنندمیکه ممکن است مفید باشند، هدایت 

ها ماهیت اطلاعاتی بیشتری و نسبت به سایر بخش استهای بازیابی اطلاعات کتاب یکی از ابزار عنوانبهنمایه  ازآنجاکه

ها مورد توجه آنباید تهیه نمایه  تنهانهها بنابراین، به هنگام انتشار کتاب؛ استدارد، دارای اهمیت زیادی در بازیابی اطلاعات 

ز استانداردهای سازی اد و برای بهبود کیفیت نمایهها باید دقت لازم و کافی به عمل آیقرار گیرد بلکه در تهیه این نمایه

 تا کاربران بتوانند بدون مشکل به اطلاعات مرتبط دسترسی پیدا کنند. ،سازی استفاده شودنمایه

به مدرکی اختصاص که نمایه را  ای از اصطلاحاتتوان مجموعهنمی یطورکلبهمی است و ارزیابی نمایه کاری دشوار اما الزا     

ی دارد. این ارزیابی به میزان سازی نیز اهمیت بسیاراند، با قطعیت، درست یا غلط دانست. علاوه بر آن، ارزیابی نظام نمایهیافته

سازان ا امروزه نمایهام؛ ز استانداردهای مشخص استفاده نمودتوان اهای ذهنی بستگی دارد و در آن کمتر میزیادی به قضاوت

های ، رهنمودها و چک لیستسازی استانداردهابرای نمایهسازی دارند. سعی در ایجاد معیارهایی تجربی در ارزیابی نمایه و نمایه

هایی العملرامل دستوششده و  تدوین 1996 است، که در سال 999ایزو یکی از این استانداردها، استاندارد مختلفی وجود دارد. 

انه ثبت اختراعات، و دیگر ها، پروهای انتهای کتاب، نشریات، گزارشهاست و در زمینه نمایهبرای محتوا، ساختار و ارائه نمایه

 درومی ه کاربها( ها و مانند آنها، نوارهای صوتی، ویدئویی، مواد گرافیکی، نقشهمدارک چاپی یا غیر چاپی )فیلم

جمن آمریکائی انچک لیست ارزیابی نمایه کتاب، ارائه شده از طرف سازی دیگر، ز جمله استانداردهای نمایها 

.ستا یا سازاننمایه

های مهم است که ها و شاخصز ملاکای معتبر یکی ادر ارزشیابی یک کتاب خوب، داشتن نمایه ،نظر به آنچه مطرح شد     

های آنان نیز در سیاست وها توجه کرد که ناشران کتاب به این نکته نیز شود. هرچند بایدساز تهیه میتوسط نویسنده یا نمایه

به اشران دانشگاهی رود دست کم نمعمولا انتظار می ،ها نقش مهمی دارند. از سوی دیگرهای پایانی کتابگیری نمایهشکل

به عنوان یک  ائیانتشارات دانشگاه علامه طباطبهای منتشر شده توسط پژوهش، کتاباین  دراین امر توجه داشته باشند. 

 ناشردانشگاهی مورد مطالعه قرار گرفته است.

 یانپا یهنمادرباره  یدهد تاکنون پژوهشیها نشان میبررسانتشارات دانشگاه علامه طباطبائی از این جهت انتخاب شده که      

ضرورت  ،دانشگاه ینا یانپژوهشگران و دانشجو ازین گزارش نشده و با توجه به یانتشارات دانشگاه علامه طباطبائ یهاکتاب

 یدهد که برخینشان م یهاول یهایبررس ینشود. همچنیاحساس م یانیپا یهنما یقها از طربه اطلاعات کتاب یسرعت دسترس
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 یتبا وجود اهم یگر،د یو از سو یستندکتاب ن یانپا یهنما یدارا یانتشارات دانشگاه علامه طباطبائ منتشر شده در یهااز کتاب

 یروشن یرانتشارات تصو ینمنتشر شده در ا  یهاکتاب یانتها یهکتاب، از وضع نما یاطلاعات یدر بازنمون محتوا یسازیهنما

 آنان در کتاب یانیپا یهاهینما وجود تیاهم از یاشن واقععه در مطال نیدر ا یناشر دانشگاه کی انتخاب علت. یستدر دست ن

-کتاب یانتها یهایهشود که نمایها مطرح مپرسش ینا یه،مرور اول ینحال بر اساس ا .موثرتر اطلاعات است یابیبا هدف باز

ها استفاده شده است؟ این یه آنچه وضعیتی دارند؟ آیا از استاندارد خاصی برای ته یانتشارات دانشگاه علامه طباطبائ یها

های این ها در چه سطحی به کار رفته و چه میزان با معیارهای ارزیابی مطابقت دارند؟ و وضعیت نمایه انتهای کتابنمایه

با انجام این  ندبرآن انانتشارات که دارای نمایه هستند به لحاظ کمک به بازیابی اطلاعات چگونه است؟ بدین جهت پژوهشگر

های از نظر ملاک را 1396سالپایان های انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی از ابتدا تا کتاب کلیه های انتهاینمایه ،هشپژو

 د.نمورد بررسی قرار دهسازان انجمن آمریکائی نمایه و استانداردهای 1996 -999ایزو استاندارد 

 است:های پژوهش از این قرار با توجه به سوالات مطرح شده فرضیه

ه علامه طباطبائی، بیشتر های منتشر شده توسط انتشارات دانشگاانتهای کتاب هایدر نمایه 999ایزو به کارگیری استاندارد . 1

 از حد متوسط است.

سط انتشارات دانشگاه علامه های منتشر شده توهای انتهای کتابدر نمایه سازاننمایه ئیآمریکاانجمن به کارگیری استاندارد . 2

 از حد متوسط است. شتریب ،یطباطبائ

و انجمن  999یزو اهای منتشر شده توسط انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی از لحاظ به کارگیری استاندارد بین کتاب .3

 تفاوت وجود دارد. سازاننمایه ئیآمریکا

  

مروري بر مطالعات گذشته
 علوم حوزۀ عربی و فارسی مرجع هایکتاب انتهای هاینمایه مطابقت انمیز بررسی» به پژوهشی در      

 درصد که داد نشان پژوهش هاییافته. است پرداخته «(موجود ) استانداردهای با 1388 - 1370 هایسال بین ایران در منتشره اسلامی

 رعایت میزان .است 1388 – 1370 هایسال بین تشرهمن عربی و فارسی مرجع هایکتاب ازکل درصد( 95/44) نمایه دارای هایکتاب

 استاندارد رعایت یزانم بیشترین ها،ملاک این میان از که است درصد( 28/58) یموردبررس یهاهیدر نما 999 ایزو ارزیابی هایملاک

 به مربوط ستانداردا رعایت عدم میزان بیشترین و کتاب( درصد 34/97) عنوان 329 فراوانی با نمایه هایصفحه گذاریشماره به مربوط

 است. بوده کتاب( درصد 95/10) عنوان 37 فراوانی با مقدماتی یادداشت

فارسیهایکتابانتهایهاینمایهتطابقانمیزیمطالعه»در تحقیقی با عنوان  

 مطالعه هاییافته. است ادهد قرار بررسی عنوان کتاب مورد 424، «3700بی. اس  و 999 ایزو استانداردهایبارسانیاطلاعوکتابداریحوزه

 کل در. هستند مایهن بدون نیز درصد( 71) و انتهایی نمایه دارای هاآن درصد( 26شده، ) بررسی کتاب عنوان 424 مجموع از داد نشان

 . است( درصد 56رسانی )اطلاع و تابداریک هایکتاب پایان هاینمایه در ارزیابی هایملاک رعایت میزان

 منابع یهاهینما یرسبر به «دانشبازنمونبعدازرانیایاطلاعاتمنابعیهاهینمایابیارز» عنوان با یپژوهش در 

 نمایه دارای اطلاعاتی ابعمن از درصد( 39دادند، ) نشان های مطالعهیافته. است پرداخته دانش ارائه بعد از یشناسجامعه ۀرشت یاطلاعات

 مطلوبی سطح در درصد( 69با ) ارزشیابی کیفی معیارهای و درصد( 67کمی ) ارزشیابی معیارهای رعایت میزان کل در. هستند موضوعی

 نیروی کمبود. ندارد رقرا مطلوبی شرایط در یشناسجامعه رشته در موضوعی هاینمایه میزان که داد نشان حاصل نتایج. دندار قرار

 منابع برای نمایه تهیه موانع ازجمله موضوعی هاینمایه اهمیت به بردن پی و عدم هادانشگاه در لازم درسی واحدهای نبود متخصص،

  .است اطلاعاتی
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 1393ا ت 1389های در سال منتشرشدههای پزشکی فارسی ارزیابی نمایه کتاب»به 

 بیشتر. هستند پایانی مایهن دارای هاکتاب از درصد( 8/3تنها ) دهدمی نشان هایافته .است پرداخته"1996: 999س استاندارد ایزو بر اسا

 نمایه به مربوط فراوانی رینبیشت پوشش و محتوا ازنظر. هستند( درصد 8/93) بنیادی نمایه نوع از و( درصد 6/73) ساده نمایه دارای هاکتاب

-ملاک رعایت شترینبی. است( درصد 6/73) سطحی تک هاینمایه به مربوط فراوانی بیشترین ،یبندسطح ازنظر و( درصد 2/87) موضوع

 دامنه ادداشتی به وطمرب آن کمترین و( درصد 2/98) فراوانی با و جمع مفرد هایملاک به مربوط یدهسازمان و محتوا به مربوط های

 مربوط آن کمترین و (درصد 1/99) الفبایی نظم رعایت ها،شناسه تنظیم و نمایش به مربوط هایملاک رعایت بیشترین. است( درصد 4/0)

 .د( استدرص 3/49بررسی ) مورد هایکتاب در استاندارد رعایت میزان میانگین. است( درصد 6/6) تورفتگی قواعد رعایت به
 جهینت و کرد یررسب را 2004 تا 2000 یهاسال نیب کا،یمرا در یرداستانیغ پرفروش یهاکتاب یهاهینما  

 را آن یهاالشچ و نیچ در یسازهینما یخیتار ریس(2008) . هستند هینما یدارا هاکتاب از( درصد 42) فقط که گرفت

 به نسبت انندهوخ و ناشر مؤلف، نبودن آگاه ن،یچ یسازهینما انجمن یاصل چالش که گرفت جهینت و داد قرار یبررس مورد

 یسازهینما یبرا را یادوارکنندهیام ۀندیآ ،یسازمان و یفرد سطح در ییهاشرفتیپ انیب با نیهمچن یو. است هینما تیاهم

 زهیجا برنده یاستانردیغ یهاکتاب در هینما» عنوان با خود یپژوهش مقاله در( 2009)   .شد متصور ینیچ یهاکتاب

 نیا بر شود، برنده را تزریپول زهیجا یانرداستیغ کتاب کی اگر: داد پاسخ ریز سؤال به «1962 -2008 یهاسال در 

 یهاعنوان سر سبک، ه،ینما داشتن مانند) را هاهینما یهایژگیو او باشد؟ داشته یخوب هینما دیبا کتاب نیا که دارد دلالت

 و تیفیک نییتع یراب یسازهینما یرهنمودها و استاندارها اساس بر( متقابل ارجاعات اندازه، ز،ینامتما ینشانگرها ،یفرع

 یدارا( درصد 31/84) کتاب 43: افتی دست جینتا نیا به و داد قرار یبررس مورد را کتاب 51 ساسن. کرد یبررس یسودمند

 ،1962 -1968 یهالسا در. داشت هینما کی از شتریب کتاب کی فقط و داشتند هینما کی فقط کتاب 42 که بودند هینما

 به سپس و افتی کاهش( درصد 64/63) هب 1980 -1989 یهاسال یط ارقام نیا. بودند هینما یدارا هاکتاب( درصد 89/88)

 جهینت «نیلات یکایآمر در کتاب هینما یبررس» با( 2013). افتی شیافزا 2000 -2008 یهاسال در( درصد 100)

 ییایجغراف یاسام ای و اشخاص نام به منحصر شتریب هاهینما نیا و هستند هینما یدارا هاکتاب زا( درصد 11) فقط که گرفت

.است بوده

 وجود با که آمد ستد به جهینت نیا و شد انجام هاکتاب انیپا هینما درباره یهلند ناشران با یامصاحبه 2006 سال در

 کتاب کی اطلاعات به یدسترس در خوانندگان یبرا یعال ابزار کی هینما که آگاهند موضوع نیا از یهلند ناشران اکثر آنکه

 باشند هم اگر و شوندیم دهید هاکتاب در ندرت به یموضوع یهاهینما. کنندیم بسنده اعلام هینما کی به تنها معمولا اما است

 ،یهلند ناشران و راستارانیو ،سندگانینو از یاریبس زمان آن در سندهینو نظر از .اندشده هیته راستارانیو و سندهینو یهمکار با

 هاآن از یاریبس. ستا زیبرانگ چالش چقدر کار نیا که دانستندینم و نداشتند یسازهینما درباره یکاف اطلاعات یکل طور به

 .( 2006) گرفتندینم بهره هاآن دانش از و نداشتند اطلاع یاحرفه یسازهاهینما و  استاندارد وجود از

 یسنت ریغ یارهایمع یمبنا بر ایفرنیکال دانشگاه توسط شده منتشر کتاب 289  یانیپا یهاهینما یرو بر که یامطالعه در

-هینما چنانچه شد مشخص شد انجام( نیآنلا یهاالمعارفرهیدا از مستخرج اطلاعات و ییمعنا یالگوها گفتمان، فهم شامل)

 خواهد هاکتاب یانیپا هینما از کاربران فهم یدرصد 140 بهبود به منجر شوند هیته هااریمع نیا اساس بر هاکتاب یانیپا یها

 صورت کتاب متن در کلمات یفراوان اساس بر عمدتا که کتاب یسازهینما یسنت یارهایمع به نسبت روش نیا یکارآمد. شد

 نییتع در هم و ه،ینما مدخل عنوان به واژه بودن مناسب صیختش در هم روش نیا .است شتریب یاملاحظه قابل طور به ردیگیم

 یمبتن یوتریکامپ یهاروش توسعه جهت در گروه نیا ندهیآ یهاپژوهش است بوده موفق یانیپا هینما در نهیبه مدخل تعداد
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 داده قرار یتالیجید یهاانهکتابخ در یوتریکامپ خودکار یسازهینما از استفاده نیهمچن و کتاب یسازهینما در ارهایمع نیا بر

(.) شد

-شباهت که شد مشخص شد انجام(   توسط هاتزاروس و هاکتاب انیپا یسازهینما نیب که یاسهیمقا در

 هینما رایز هستند وتتفام ندهایایپ یسازهینما با دو هر اما دارد وجود هاتزاروس و کتاب یانتها یسازهینما نیب یادیز یها

 هینما و هاکتاب انیپا هیانم. دارد تمرکز هاتزاروس ای شده کنترل واژگان در موجود قبل از اصطلاحات بر شتریب ندها،یایپ یساز

-نماسه وهیش نظر از حال نیا با. هستند مرتبط میمفاه نشانه ها،مدخل دو هر در و بوده یمراتب سلسله ساختار یدارا هاتزاروس

 یهاهینما ساختار اما ستنده یاواژه دیکل شکل به و ییالفبا عمدتا ،هاکتاب انیپا هینما نکهیا جمله از دارند ییهاتفاوت یازس

.هستند مدخل مختلف یهاواژه نیب تعادل ینوع ازمندین و ترند دهیچیپ ها،تزاروس

 شد انجام صاحبهم روش با که کتاب یانیپا یهاهینما از کاربران انتظارات درباره یاکتشاف مطالعه کی در( 2015) 

 نیا در یآموزش گونه چیه ستندین قادر نکهیا رغمیعل دارند هاهینما از استفاده نحوه و هدف از یروشن درک آنان که افتیدر

 یهاهینما از آنان تظاراتان یلک طور به و نندیبب یداستان ریغ یهاکتاب در را هاهینما که داشتند انتظار آنان. دهند ارائه نهیزم

 مشخص ضوعمو افتنی دوم و کتاب یمحتوا از یکل یاندازچشم آوردن دست به نخست بخش. بود بخش دو در کتاب یانیپا

 یهاکتاب یهاهینما از کاربران انتظار. داشت کتاب با آنان ییآشنا زانیم و هینما ساختار به یبستگ البته که کتاب کی در

.بود یچاپ یهاکتاب از تمتفاو یکیالکترون

 ییآشنا زانیم و نگرفته صورت آنان درباره یادیز مطالعات که است آن از یحاک هانهیشیپ یبررس از یکل یبندجمع

-کتاب یهاهینما از اربرانک انتظارات دادند نشان زین مطالعات از یبرخ .است اندک کتاب یانیپا یهاهینما با کابران از یاریبس

 یابیارز در 999 زویا استاندارد از شتریب رانیا در شده انجام مطالعات در نیهمچن .است یچاپ از متفاوت یکیالکترون یها

 نیا ،(سازانهینما یکائیمرآ انجمن استاندارد و 999 زویا) یسازهینما اریمع دو از استفاده به توجه با و شده استفاده هاهینما

.است کشور داخل مطالعات ریسا از متفاوت مطالعه،

 

 شناسیروش 

ژوهش، پآماری این  است. جامعه کاربردی پژوهش نوع از هدف نظر از و توصیفی است -کمی حاضر تحقیق روش     

در  1396 سال انپای تا ابتدا از طباطبائی علامه دانشگاه انتشارات است که توسط و ترجمه یفیتألهای کتاب کلیه شامل

بیات به زبان فارسی، علوم سیاسی، مدیریت و حسابداری، زبان و ترجمه، بیمه، اقتصاد و اد موضوعات فلسفه، الهیات، حقوق و

ربیتی، مدیریت و های روانشناسی و علوم تهای دانشکدهاند و در کتابخانۀ مرکزی و کتابخانهلاتین و عربی منتشر شده

ب در موضوعات نام عنوان کتا 427که شامل  باشندحسابداری، ارتباطات، علوم اجتماعی دانشگاه علامه طباطبائی موجود می

صورت نگرفته  یریگنمونه. در این پژوهش استهای قبلی و چند جلدی بودن منابع( ها و ویرایشبرده )بدون احتساب نسخه

لاعات بزار گردآوری اطاست. ا قرارگرفتهتوسط انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی مورد بررسی  منتشرشدههای و کلیه کتاب

که با مراجعه به  ستاسازان و استاندارد انجمن آمریکائی نمایه 999در این پژوهش سیاهه وارسی مبتنی بر استاندارد ایزو 

 و   ایزو استاندارد اساس بر سازینمایه اصولو کتاب 999استاندارد ایزو  تیساوب

 صورتبهنمودهای ارزیابی ارزیابی این انجمن، فهرستی از ره یهاشاخصسازان و استفاده از انجمن آمریکائی نمایه تیساوب

 ستفاده شده است. ادر این پژوهش برای سنجش روایی سیاهۀ ارزشیابی از روش روایی محتوایی سیاهه ارزشیابی تهیه گردید. 

 به دستتوسط انتشارات علامه طباطبائی،  منتشرشدهکتب تعداد  ازجملهها، ابتدا اطلاعات اولیۀ داده لیوتحلهیتجز منظوربه

عنوان کتاب )شامل کتاب فارسی، لاتین، عربی و مرجع( بود، سپس با مراجعه به سایت کتابخانه  427آمد که در کل تعداد 
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به کتابخانه و  ها یادداشت شدند. با مراجعهها، اطلاعات کتابشناختی آندیجیتالی دانشگاه علامه طباطبائی و جستجوی کتاب

 .مشخص شدند دارای نمایه عنوان 80های دارای نمایه، در کل کتب منتشره توسط انتشارات، تعداد کتاب تکتکبررسی 

 لیو تحلمورد بررسی  دقتبه( ستیلچکدر سیاهه وارسی ) شدهمطرحها با توجه به معیارهای های انتهای این کتابسپس نمایه

ها. است. در بخش آمار توصیفی از فراوانی داده شدهاستفادهاطلاعات از روش آماری توصیفی  لیوتحلهیتجزقرار گرفتند. برای 

  افزارنرمو   یفراوان درصد و یفراوان مانند یفیتوص یآمار یهاروشدر این پژوهش، با استفاده از  آمدهدستبهاطلاعات 

شدند. لیوتحلهیتجز

 

 شهاي پژوهیافته
منتشره يهاكتاب زبان و نوع ،تشاران یزمان روند

های مورد بررسی دوره زمانی، نوع و زبان انتشار کتاب. توزیع و درصد فراوانی1جدول 

 

 نشان نشر زبان و نوع ر،انتشا یها هردو حسب بر را یطباطبائ علامه دانشگاه انتشارات یهاکتاب انتشار آمار 1 جدول

عنوان کتاب(  256درصد ) بررسی، دمورعنوان کتاب 427شود، از میمشاهده1درجدول طورکههمان .دهدیم

 با  90تا  86های بین بیشترین تعداد انتشار کتاب مربوط به سال اند. بعد از آنمنتشر شده 96تا  91های بین در سال

درصد  وهر کدام با 80تا  76و بین  75تا  71های بین عنوان کتاب( است. انتشار کتاب در سال 51درصد )

کتاب(  وانعن 29درصد )  عنوان کتاب( در رتبه بعدی قرار دارند. کمترین تعداد انتشار کتاب نیز با 43و  42ترتیب )به

 باشد.می 70ا ت 60و  85تا  81های بین ترتیب مربوط به سالعنوان کتاب( به  6درصد ) 1/و 

عنوان،  421 عنوان کتاب( از نوع مرجع و 6درصد ) 4/1بررسی، حدود موردعنوان کتاب 427از  کتاب، نوع لحاظ به

 ند.باشدرصد غیر مرجع می 59/98حدود 

درصد(،  64/1ب، )عنوان کتا 7عنوان کتاب مورد بررسی در این پژوهش، تعداد  427از  ،انتشار زبان لحاظ به ن،یهمچن

درصد(، به زبان  78/95عنوان کتاب، ) 409درصد(، به زبان عربی و تعداد  58/2عنوان، حدود ) 11به زبان لاتین و تعداد 

  فارسی هستند.
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هینما يدارا يهاكتاب نوع و انتشار یزمان روند

برحسب دوره های زمانی و نوع کتاب های دارای نمایه. توزیع و درصد فراوانی انتشار کتاب2جدول 

دهد را نشان می ترجمه و فیتال کیتفک هب یطباطبائ علامه دانشگاه افتهی انتشار یهاکتاب نوع وعیتوز درون 2 جدول

عنوان کتاب منتشر شده دانشگاه،  427شود، از بین کل که دارای نمایه هستند. چنان که در جدول مذکور مشاهده می

 69درصد ) 25/86عنوان کتاب،  80شود، از اینمیمشاهده 2درجدول طورکهعنوان دارای نمایه هستند. همان 80تعداد 

ترتیب مربوط اند. بعد از آن بیشترین تعداد انتشار کتاب حاوی نمایه، بهمنتشر شده 96تا  91های بین ( در سالعنوان کتاب

( است. عنوان کتاب 3درصد ) 75/3با  80تا  76های بین عنوان کتاب( و سال 4درصد ) 5با  85تا  81های بین به سال

 90تا  86و  75تا  71های بین عنوان کتاب( مربوط به سال 2درصد ) 5/2کمترین تعداد انتشار کتاب حاوی نمایه نیز با 

تابی دارای نمایه نبوده است. نیز هیچ ک 70باشد. قبل از سال می

25/56هاب تالیفی با ، کتابعنوان کتاب دارای نمایه 80شود، ازمیمشاهدهطورکههمان ترجمه، و فیتال نوع لحاظ به

 35درصد ) 75/43شده نیز  های ترجمهدهند. کتابعنوان کتاب( بیشترین حجم جامعه آماری را تشکیل می درصد )

های حاوی نمایه را تشکیل داده است.عنوان کتاب( کتاب
 

انشگاه دتوسط انتشارات  منتشرشدهاي ههاي انتهاي كتابدر نمایه 999استاندارد ایزو  يریكارگبهپاسخ به فرضیه اول: 

علامه طباطبائی، بیشتر از حد متوسط است.
 

999های ارزیابی طبق استاندارد ایزو ملاکرعایتفراوانیدرصدو. توزیع3جدول 

 تیرعا زانیم ارزیابی يهاملاک اتیجزئ ارزیابی یكل يهاملاک
 درصد یفراوان

   ست؟ا آمده هینما درباره یمقدمات ادداشتی هینما یابتدا در ایآ یمقدمات یهاادداشتی
   است؟ ارجاعات یدارا هینما ایآ ارجاعات نظام
  ست؟اچگونه  هیدر تمام متن نما یرگذانقطهاز قواعد  استفاده یگذارنقطه

   است؟ کاررفتهبه هیدامنه در نما ادداشتی ایآ دامنه ادداشتی
   است؟ کاررفتهبه هیدر نما گر حیتوضعبارات  ایآ گر حیتوض

   است؟ کاررفتهبه هیدر نما ییمناسب با خوانا یحروف چاپ ایآ مناسب یچاپ حروف
   هستند؟ یینظم الفبا یدارا شدهاستفاده یهاهینما ایآ ییباالف نظم
   )صفحه شمار( است؟ نما یجا یدارا هینما ایآ )صفحه شمار( نما یجا

   است؟ )صفحه شمار( درست نما یجادر  شدهارائه یهاشماره ایآ
   ؟ه استشد تیرعا یتورفتگ نهیاستاندارد در زم یهاملاک ایآ یتورفتگ
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 درصدها میانگین

ر دبنابراین با ؛ است آمدهدستبهدرصد  برابر  999زو کارگیری استاندارد ای، میانگین درصدهای به3جدول طبق 

حد متوسط بیشتر از  999 های استاندارد ایزوتوان گفت که میزان رعایت ملاکمبنا می عنوانبهدرصد  50نظر گرفتن نقطه 

و  (1392) یلاجردیم، ابراهیمی(1390)فدایی و همکارانهای شود. این نتیجه در پژوهشدرنتیجه فرضیه تائید میبوده است؛ 

 است. شدهحاصلنیز  (1394) افلاکی

توسط  همنتشرشدهای های انتهای کتابدر نمایهسازان انجمن آمریکائی نمایهاستاندارد  یریکارگبهپاسخ به فرضیه دوم: 

انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی، بیشتر از حد متوسط است.
 

سازیهای ارزیابی استاندارد انجمن آمریکائی نمایهملاکرعایتفراوانیدرصدو. توزیع4جدول 

 یكل يهاملاک

 ارزیابی

 تیرعا زانیم ارزیابی يهاملاک اتیجزئ

 درصد یفراوان

  مناسب است؟ موردنظرمخاطب  یبرا یاهیاصطلاحات نما ایآ خواننده ازین

 یاصل یهاشناسه

  است؟ خواننده ازین به مربوط یاصل یهاشناسه ایآ

   هستند؟ خاص و مربوط جامع، یصلا یهاشناسه ایآ

   هستند؟ محدود یلیخ نه و جامع یلیخ نه یاصل یهاشناسه ایآ

   د؟)صفحه شمار( دارن نما یجا 7تا  5کمتر از  یاصل یهاشناسه ایآ

 یفرع یهاشناسه

  هستند؟ دیمف یفرع یهاشناسه ایآ

 ناسهش شروع در مهم کلمات و هستند تصرو مخکوتاه  یفرع یهاشناسه ایآ

 دارند؟ قرار

  

و حروف اضافه  یرضروریغ یهاواژهاز  یفرع یهاشناسه در ایآ

 است؟ شدهاستفاده

  

   است؟( ستون کی از)کمتر  حیصح حد در یفرع یهاشناسه تعداد ایآ

   ند؟حه شمار( دار)صف نما یجا 7تا  5از  شتریب یفرع یهاشناسه ایآ

تکرار شناسه در 

 صورت ضرورت

؟ در صورت اندشدهاستفاده زین یاصل یهاشناسه منزلهبه یفرع یهاشناسه ایآ

 ؟اندکسانی ینما یجا یدارا هاشناسه ،یجانگار دو

  

 نما یجا

 (صفحه شمار)

  درست است؟ نما یجا یهاشماره تیوضع ایآ

 یواضح ینیچحروفاست و  شدهاستفادهمتفاوت  ینماها یجااز  ایآ

 دارند؟

  

  است؟ ارجاعات یدارا هینما ایآ ارجاعات متقابل

 نوع با متناسب صفحات تعداد ای یدگیچیپ زانیم با متناسب هینما حجم ایآ حجم )طول( و نوع

است؟ کتاب

  

   است؟ شدهاستفاده هیاز انواع نما ایآ

 قالب

خوانده  یراحتهببزرگ است که  قدرآن هیدر نما کاررفتهبهحروف  ایآ

باز و خلوت هستند؟ هینما یهاصفحه ایشود؟ آ

  

   شوند؟یم داده صیتشخ گریکدی از یفرع یهاشناسه و یاصل یهاشناسه ایآ

   ستند؟ه یثابت و روشن گرید بیترت ای ییالفبا نظم یدارا هاشناسه ایآ

حه بعد آمده در صف یبودن شناسه فرع دارادامهدر صورت  «ادامه»کلمه  ایآ

 است؟

  

 یفرع و یاصل یهاشناسه نیب یواضح و ثابت یگذارنقطهاز سبک  ایآ

 است؟ شدهاستفاده

  

   شده است؟ تیارجاعات رعا نیب یگذارنقطهسبک  ایآ



 ....یتوسط دانشگاه علامه طباطبائ افتهی انتشار هایکتاب ۀنمای یابیارزو همکاران:  زادهاریت

90 
 

 درصدها گینمیان

بنابراین ؛ درصد است 65/ سازان برابر بااستاندارد انجمن آمریکائی نمایه یریکارگبه، میانگین درصدهای 4طبق جدول 

سازان د انجمن آمریکائی نمایههای استاندارتوان گفت که میزان رعایت ملاکمبنا می عنوانبهدرصد  50با در نظر گرفتن نقطه 

 شود. فرضیه تائید می جهیدرنت؛ از حد متوسط بوده استبیشتر 

 999استاندارد ایزو  یریکارگبه ازلحاظتوسط انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی  منتشرشدههای پاسخ به فرضیه سوم: بین کتاب

 سازان تفاوت وجود دارد.و انجمن آمریکائی نمایه

درصد و میانگین  65/سازان برابر استاندارد انجمن آمریکائی نمایه هایمیانگین درصدهای رعایت ملاک ازآنجاکه

توسط انتشارات  منتشرشدههای درصد محاسبه شد، بنابراین بین کتاب برابر  999کارگیری استاندارد ایزو درصدهای به

ها طبق استاندارد ایزو ان رعایت ملاکاین دو استاندارد تفاوت وجود داشته و میز یریکارگبه ازلحاظدانشگاه علامه طباطبائی 

میزان استفاده از  گریدیعبارتبه درصد بیشتر است. سازان به مقدار تقریباً از استاندارد انجمن آمریکائی نمایه 999

رات دانشگاه توسط انتشا منتشرشدههای در کتابسازان انجمن آمریکائی نمایهنسبت به استاندارد  999معیارهای استاندارد ایزو 

 گیریم فرضیه تائید شده است.علامه طباطبائی بیشتر بوده است. پس نتیجه می

گیرينتیجهبحث و 

را در سال  «ادب و نگارش»دانشگاه علامه طباطبائی اولین کتاب خود، با عنوان  انتشارات داد،نشانحاضرپژوهشهاییافته

عنوان کتاب توسط انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی  427، 1396تا پایان سال  1363از ابتدای سال ؛ منتشر کرده است 1363

که به معنای  اندمنتشرشده 1396تا  -1391های عنوان کتاب( بین سال 256درصد ) 60است که از این تعداد حدود  منتشرشده

عنوان کتاب )حدود  347بررسی شده تعداد  های. از بین کتاباستتولید و انتشار کتاب توسط این انتشارات  توجهقابلرشد 

عنوان کتاب به  1، نیبنیدراهمچنین باشند. عنوان کتاب دارای نمایه پایان کتاب می 80(، بدون نمایه بودند و فقط درصد 81

 منتشرشدهکتب  هکتوان چنین استنباط کرد می آمدهدستبهبا توجه به نتایج عنوان کتاب به زبان عربی بوده است.  1زبان لاتین و 

توسط انتشارت علامه طباطبائی از نظر وجود نمایه انتهای کتاب، در وضعیت مطلوبی قرار ندارند و این انتشارات توجه زیادی 

درصد(، دارای نمایه  75/13عنوان کتاب ) 11های منتشره نداشته است. دلیل آن نیز تعداد فقط به وجود نمایه در پایان کتاب

های در سال اما با افزایش تولید و چاپ کتاب است 1391تا سال  1363رات دانشگاه علامه طباطبائی از سال پایانی در انتشا

 25/86 کهیطوربهاست،  افتهیشیافزاچشمگیری  طوربههای دارای نمایه نیز ( از سوی این انتشارات، کتاب1396-1391اخیر )

به معنای شناخت بیشتر نویسندگان  تواندیمکه  اندمنتشرشده 96تا  91های های دارای نمایه بین سالعنوان(، کتاب 69درصد )

و توسعه در تحصیلات تکمیلی دانشگاه و افزایش تعداد دانشجویان تحصیلات  و همچنین افزایش نسبت به این انتشارات باشد

از طریق ضریب همبستگی اسپیرمن،  سازی،تکمیلی دانست. همچنین با بررسی ارتباط بین سال انتشار و میزان رعایت نمایه

بین سال انتشار و میزان  است؛ که 504/0و  419/0به ترتیب برابر با  999و استاندارد ایزو سازان انجمن آمریکائی نمایهاستاندارد 

سال جلوتر رفته سازی، طبق هر دو استاندارد، رابطۀ مستقیم و نسبتاً خوبی وجود دارد بنابراین هر چه رعایت استانداردهای نمایه

سازی نیز توسط نویسندگان و مترجمان بیشتر شده است. همچنین شدت این ارتباط برای استاندارد است، میزان رعایت نمایه

بودند که توجه مؤلفین داخلی  یفیتألهای های دارای نمایه از نوع کتابدرصد کتاب 56بیشتر است. نکته دیگر اینکه  999ایزو 

های های نمایه انتهای کتاب به صفحهسازی، نسبت صفحهدر نمایه ترمهمرساند. نکته زوم و اهمیت نمایه میکتاب را نسبت به ل

. استدرصد  1/4است که درصد تراکم )حجم( نمایه برابر با  قرارگرفته. این مسئله در این پژوهش مورد بررسی استکتاب 

بررسی متون و منابع موجود در زمینه  حالنیباانشده است.  ارائهتاکنون استاندارد و دستورالعمل مشخصی برای این شاخص 



  1400 بهار ،1، شماره سیزدهمطالعات کتابداری و علم اطلاعات. سال م

 

91 
 

توان نتیجه گرفت که حجم بنابراین می؛ (1381فر، درصد است )محمدی 5تا  2دهد که این شاخص بین سازی نشان مینمایه

 که دارای نمایه هستند در وضعیت خوبی قرار دارد. منتشرشدههای نمایه کتاب

و استاندارد ایزو سازان انجمن آمریکائی نمایهکارگیری استاندارد های پژوهش، میانگین درصد رعایت و بهفتهبا توجه به یا

درصد بود که این میزان بالاتر از حد  درصد و  65/های مورد بررسی به ترتیب برابر انتهای کتاب ، در نمایه999

دانشگاه علامه طباطبائی، های منتشره توسط انتشاراتتوان گفت که کتابیم جهیدرنتکارگیری معیارها بوده است. متوسط به

های دارای نمایه درصد بسیار پائینی را به خود اختصاص داده ولی از نظر رعایت استانداردهای هرچند از نظر تعداد کتاب

یعنی این تعداد ؛ وضعیت مناسبی قرار دارندهای انتهای کتاب، در ، در نمایه999و استاندارد ایزو سازان انجمن آمریکائی نمایه

تر شود بازیابی و دسترسی به اطلاعات توسط کاربران سریعاند که این امر باعث میسازی کردهکم را با استاندارد مناسب نمایه

 82/12 باًیتقرا نسبت بسازان انجمن آمریکائی نمایهنسبت به استاندارد  999میزان رعایت استاندارد ایزو  ازآنجاکهانجام گیرد و 

تر و بهتری قرار دارد و در وضعیت مطلوب 999توان چنین عنوان کرد که میزان رعایت استاندارد ایزو درصد بیشتر است می

های دارای نمایه را اما کم بودن تعداد کتاب؛ دانست 999دلیل این امر شاید شناخت بیشتر مؤلفان و ناشران، از استاندارد ایزو 

انجام نپذیرد و با وجود  یدرستبهشود، فرآیند بازیابی اطلاعات می ادیده گرفت. چون فقدان و نبود نمایۀ مناسب باعثنباید ن

کننده مفید هایی که از سوی مؤلف، مترجم و ناشر صورت گرفته، در عمل آن کتاب برای استفادهها و صرف هزینهتمام تلاش

 نبوده و ممکن است بدون استفاده بماند.

 دانشجویان سترشگ با اخیر هایسال در شده منتشر هایکتاب تعداد کمی رشد دهد می نشان آمد دست به مطالعه این از آنچه

 کمی، افزایش جودو با اما دارد هماهنگی اخیر هایسال در جدید هایرشته دادتع و اساتید تعداد افزایش ،تکمیلی تحصیلات

 هر حال این با. ودشنمی محسوب دانشگاهی ناشر یک برای مثبتی نکته این و نیستند نیپایا نمایه دارای جدید هایکتاب همه

 کاری چنین امکان دهدیم نشان امر این و است داشته قبولی قابل مطابقت مطالعه مورد استاندارد دو با شده سازی نمایه کتابی

 هشگرانپژو سایر یدوارندام ونگارندگان دارد دیگری تحقیق به نیاز ،نمایه نداشتن علت اما داشته وجود نیز هاکتاب سایر برای

.دهند قرار مطالعه مورد را موضوع این

 
 یشنهادهاي كاربرديپ

 های فارسیتدوین استاندارد واحد جهت نمایۀ انتهای کتاب. 1

 . الزام وجود نمایه جهت دریافت مجوز چاپ از سوی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی2

 های دارای نمایه از سوی ناشران. اولویت چاپ کتاب3

 های مختلف علمیسازی در حوزه. تربیت متخصصین نمایه4

 ناشرانومؤلفانسازی برایآموزش نمایه. برگزاری5

 سازیسازان با استانداردهای نمایه. آشنایی نمایه6

 آموزشی هایبرگزاری کارگاه صورتبه. آموزش و نحوۀ استفاده از نمایه در سطح عموم مردم 7

معیار انتخاب کتاب برتر. عنوانبه. قرار گرفتن وجود نمایه 8

 
 منافع تعارض

 نشده است. انیب سندگانیگونه تعارض منافع توسط نو چیه
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