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Abstract 

Background and Objectives: The main purpose is to provide a qualitative book distribution model in 

Iran. Identifying the status of book distribution, factors and elements affecting book distribution, 

issues and problems of book distribution, and strategies to promote book distribution in Iran are 

among the sub-objectives of the article.  

Methodology: The research is applied in terms of purpose, qualitative in terms of approach, and 

grounded theory in terms of research method. Data is collected through a series of semi-structured 

interviews. The statistical population of the study included ten experts in the field of book 

distribution and publishing in Iran, all of whom were active in the field of distribution. Some of them 

also produce or sell in addition to distribution. Two distribution experts were first purposefully 

identified, and the next individuals were introduced through the snowball method. The interviews 

continued until the theoretical saturation was reached. MAXQDA software was used to analyze the 

data obtained from the interview. At this stage, by carefully examining the data, first the concepts, 

then the categories and subcategories (characteristics) were determined. After identifying the main 

category through the paradigm of contexts, causal conditions, main strategies, intervening variables 

and consequences of book distribution in Iran were identified. 

Findings: The research findings express the status of distribution in Iran with the following categories: 

government interference in distribution, low demand, lack of reading culture, weakening of 

bookstores, investment risk, unprofitability, legal problems, union interference, lack of use of 

technology, weakness of trade unions, inadequate distribution and diversity of small distributors. 

Positive and negative factors affecting book distribution include categories of government support, 

political changes, proper oversight laws, distribution economics, economic status of the people, high 

profitability, publishing economics, demand, distribution concentration in Tehran, distribution 
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professionalism, professional processes and procedures of distribution, book quality, trade union 

interaction, specialized distribution, audience needs assessment, advertising and marketing, the 

relationship between distributors and other factors of production and consumption, legal 

protections, proportionality between publishers, distributors and booksellers, trade unions, 

distribution class recognition, the proportion between production and consumption, proper supply 

showcase, having a comprehensive statistical system and new technologies. Issues and problems of 

book distribution in Iran are found in the following categories: unprincipled support of publishing, 

weakness of regulatory and supportive institutions, lack of effective supervision over the publishing 

industry, lack of supervision over book distribution, lack of reading culture, advertising costs, lack 

of return on investment, uneconomical distribution profession, uneconomical publishing, book 

price increase, bookstore economics, weak laws, trade union interference, lack of comprehensive 

information system, book smuggling, unprofessional distribution, unprofessional publishing, lack of 

supply showcase, low book quality, unprofessional bookstores, the diversity of small distributors, the 

disregard for advertising in distribution, and the lack of universal distribution. Findings from the 

research with the following categories suggest strategies for improving the distribution of books in 

Iran: increase the supply and display of books, prevent bookmaking, government support, strengthen 

distribution, increase the supply and display of books, strengthen the professional knowledge of 

publishers, distributor and publisher information interaction, strengthening professional 

distributors, formulating appropriate laws and regulations, introducing and encouraging selected 

works, non-interference of the government in the field of distribution, preventing trade union 

interference, designing and implementing the appropriate model and creating comprehensive 

statistical and information system.  

Discussion: In terms of political characteristics, lack of appropriate protections, appropriate laws and 

regulations, in terms of cultural characteristics, weak reading culture and low demand for books, in 

terms of economic characteristics, the most important of which are lack of profitability or very low 

profit in distribution, inflation and book prices, in terms of infrastructure characteristics, union 

interference and lack of supply showcase and lack of comprehensive information system and in terms 

of professional characteristics, unprofessional factors and a large number of small distributors and 

the impossibility of advertising, are important factors in creating this situation. One of the reasons 

for the weakness of the distribution sector is the infancy of the profession and the lack of knowledge 

of distributors in introducing and convincing booksellers to buy books, which is in dire need of 

strengthening and support. The impact of the general policies of the government and government 

institutions, especially the Ministry of Culture and Islamic Guidance, on removing barriers, issues 

and problems of distribution is very instructive. Because the distribution profession is an 

intermediary between the producer and the consumer, the success of these professions is not 

ineffective and separate from each other. Targeted government support activates the book cycle and 

ultimately eliminates the shortcomings of this chain. Government oversight and justice not only 

boosts the distribution sector, but also the book industry in all sectors (production, distribution, 

sales), but this support should oversee the creation of book-related infrastructure. 
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   67-46(: 2) 13مطالعات کتابداری و علم اطلاعات، 

 

 فصلنامه 

 1400 تابستان، 2شماره  ،سیزدهمو علم اطلاعات. سال  یمطالعات کتابدار 

 

  مقاله پژوهشی  
 

 

 ی گراندد تئور  کردیرو  بری مبتن: رانیکتاب در ا   ع ی توز ی می پارادا ی الگو

 4یری، نجلا حر  3یباباالحوائج مهی ، فه *2یمطلب  وشی، دار1ی الموت یتراب ژهی من 

 .  رانیتهران، ادانشگاه آزاد اسلامی،   قات،یتحق و واحد علوم ،یعلم اطلاعات و دانش شناس ،تخصصی  یدکتر یدانشجو  .1

 نرایتهران، ا ،یامام شهر ر ادگاریواحد  یدانشگاه آزاد اسلام ،ی دانشکده علوم انسان  اریدانش .2

 رانیتهران، ا قات،یتحقو واحد علوم  یدانشگاه آزاد اسلام ،یدانشکده علوم انسان ،یگروه علم اطلاعات و دانش شناس اریدانش .3

 رانیتهران، ا قات،یتحقو د علوم  واح یو ،دانشگاه آزاد اسلام ی،دانشکده علوم انسان یاستاد گروه علم اطلاعات و دانش شناس .4

 اطلاعات مقاله 

 04/10/99 تاریخ پذیرش: 26/01/99 تاریخ دریافت:

 چکیده
ا  عیتوز   ی ف یک  ی ارائه الگو  ،ی هدف اصل :  هدف و    رگذاری مسائل و مشکلات، عوامل و عناصر تاث  ت،یوضع  یچگونگ  یی است. شناسا  رانیکتاب در 

 . رودی مقاله به شمار م   ی کتاب از اهداف فرع ع یتوز ی ارتقا یراهکارها 

  با  ها( است. دادهی)گراندد تئور  ادیداده بن  هیپژوهش، نظر یو از نظر روش اجرا  ی ف یک  کردیاز نظر رو  ،یپژوهش از نظر هدف کاربرد  شناسی:روش

نفر از صاحب   2بودند.    رانیکتاب در ا  عتوزی  نظراننفر از صاحب  10شده است. جامعه پژوهش،    یگردآور   افتهیساختار مهین  هایمصاحبه  انحام

  م،یمفاه   نییتع  یبرا  MAXQDA  افزارشدند،  از نرم  ی معرف   یآنها افراد بعد   قیاز طر  ی و به روش گلوله برف  یی به طور هدفمند شناسا  ع توزی  ظرانن

  ، ی اصل   یگرها، راهبردهامداخله  ،یا نهیزم   طیشرا  ،ی اصل  ده یپد  ،ی عل   ط یشامل شرا  ی میپارادا  یالگو  تیاستفاده شد. در نها  ها ی ژگوی  و   هامقوله

 مشخص شد.  رانیکتاب در ا عیتوز ی امدهایو پ گرها مداخله

توز  نیمهمتر  ها:یافته مشکلات  و  غ   عی مسائل  توز  ع،یتوز  بودن ایرحرفهیکتاب،  صنف   ر،ی فراگ  عینبود  توز  ی اقتصاد  ،ی تداخل  کمبود    ع،ینبودن 

کتاب   نییپا  ت یفیکتاب و ک  ن ییشمارگان پا  دکتاب،یخر ی تقاضا برا  بودن نییپا ،ی صنف  ی هاضعف تشکل ، ی نظارت ن یضعف قوان ها،ی کتابفروش 

  ها، ی کتابفروش  تیکتاب عبارتند از: تقو یاحرفه عیتوز  یراهبردها برا  ی موثرند.  برخ  عیشدن توز یاحرفه یو راهبردها   ابکت عیاست که بر توز

دولت و    تیحما  ، ی از تداخل صنف  ی ر یجلوگ  ن،ینو  یها یمناسب، استفاده از فناور   ی الگو  ی سازادهیو پ  یکوچک، طراح  ع یادغام مراکز توز

  ع، یآثار ناشران توسط مراکز توز  یانحصار   ع یمانند توز  یی امدهایمطرح شده در مطالعه حاضر، پ  یراهبردها  یر یمناسب. بکارگ  ی نظارت   نیوضع قوان

 در برخواهد داشت. ی صنف  ی هاتشکل تیو تقو ینظام جامع اطلاعات  جادیا ،ی قانون یهاتیحما یر یگجامعه،. شکل ازیبر ن ی مبتن   عیتوز

به    ی دولت   یدولت و نهادها  ی کل  هایاستی س  ریدارد، تاث   تیبه حما   ازیحرفه است که ن نینوپا بودن ا  ع،توزیضعف حوزه    لیاز دلا  ی کی  گیری:تیجه

نظارت و عدالت دولت نه تنها    ت،حمای.  گشاستراه  ار یبس  عیدر رفع موانع، مسائل و مشکلات توز  یخصوص وزارت فرهنگ و ارشاد اسلام

  ی هارساخت یز جادیناظر بر ا  یستیبا  تیحما  نیا  یول  بخشد،ی فروش( رونق م   ع، یتوز د،تولی )  ها کتاب را در تمام بخش  نعتبلکه ص   ع،یتوز  ۀحوز

 مرتبط با کتاب باشد. 

 کتاب، پخش کتاب  عیحرفه توز ،یفکی یالگو ران،یکتاب ا  عیتوز  ها:کلیدواژه 

 نویسنده مسئول *
 Dariushmatlabi@yahoo.comایمیل: 

 استناد به این مقاله:  

  بر ی: مبتنرانیکتاب در ا  عیتوز  یمیپارادا  یالگو  ا  .(1400)  الحوائجی، فهیمه، حریری، نجلاترابی الموتی، منیژه، مطلبی، داریوش، باب

 76-64(: 2)31،مطالعات کتابداری و علم اطلاعات .یگراندد تئور کردیرو
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 و بیان مسئله  مقدمه

ای محسدددوب  هدای مهم و تداثیرگدذار فرهنگی در هر جدامعدهمیزان تولیدد کتداب و انوام مندابع اطلاعداتی، یکی از شددداخص

را افزایش دهند،  کنند سددرانه دسددترسددی و مصددرف آنگزاران فرهنگی کشددورها تلاش میریزان و سددیاسددتشددود و برنامهمی

ترین اقداماتی اسددت که در بخش دولتی و ف کتاب یکی از مهمهای تولید، توزیع و مصددرگذاری در حوزه بنابراین سددرمایه

 گیرد. خصوصی صورت می
کننده اسدت. یکی از مسدائل اسداسدی صدنعت نشدر کتاب تلاش برای رسداندن محصدو  نهایی این صدنعت )کتاب( به مصدرف

پدیدآورندگان کتاب در شدرایطی که ناشدران و فروشدندگان گذارد. چرا که اختلا  در فرایند توزیع کتاب بر تولید نیز اثر می

توانند در فرایند تولید کتاب به مسددتقل و غیردولتی، در اثر فشددارهای خارجی، کارایی و بازدهی لازم را نداشددته باشددند نمی

تحت تاثیر ناکارآمدی اهداف خود دست یابند و در نتیجه انگیزه و تمایل برای تولید نخواهند داشت و فرایند تولید کتاب نیز  

کنندده اثر گیرد. بده طور کلی مداهیدت هر کدالایی، بر فرایندد تولیدد، چگونگی توزیع و انتظدارات مصدددرفنظدام توزیع قرار می

های فنی و علمی در مورد آن کالا اسددت. در مورد کتاب نیز سددازی چرخه هر کالایی نیازمند بررسددی روشگذارد و بهینهمی

روند و غفلت از آنها تمامی فرایند تولید تا مصرف نی و چگونگی توزیع از عوامل بسیار مهم به شمار میتبلیغات و اطلام رسا

دهند. چرخه طبیعی انتشدار کتاب شدامل سده مرحله اصدلی پدیدآوردن، منتشدرکردن و کتاب را به شددت تحت تاثیر قرار می

فروش و فروش، خرده شدامل پپدیدآورنده،، ناشدر، عمده (. عناصدر موجود در چرخه نشدر  Rezaei et al.,2002خواندن اسدت )

کننده، تحت تاثیر عوامل مختلف داخلی و خارجی هسددتند که این عناصددر گاه موجب تسددریع و گاه کندی یا توقف مصددرف

شددوند. عوامل فرهنگی، اقتصددادی،  سددیاسددی پو اجتماعی، حاکم بر جامعه به عنوان عوامل مهم خارجی روند این چرخه می

 Mohseni, 2008, 10شدود )ند و توزیع کتاب نیز به عنوان یکی از عوامل داخلی تاثیرگذار بر چرخه کتاب محسدوب میهسدت

(. عدم توجه به مشدکلات توزیع کتاب سدبب بروز مشدکلات متعددی از جمله: اختلا  در تولید کتاب، کاهش تمایل و انگیزه 

هدا در انبدارهدا، کداهش پنهدان مدانددن کتداب از دیدد مخداطبدان و انبداشدددت آن(.  Babalhavaeji, 2008, 164نویسدددنددگدان بده تولیدد )

تر و شدود و توزیع مناسدب، به دسدترسدی بهتر، بهینهسدودآوری صدنعت نشدر، خواب سدرمایه، برگشدت کتاب و خمیرشددن آن می

 شود.تر جامعه، به آثار منتشرشده و نیز تقویت صنعت نشر و سودآوری آن میهزینهکم

های فرهنگی، ترین محصدددولات فرهنگی اسدددت که در عین برخورداری از ویژگیترین و راهبردیز کلیدیکتاب یکی ا

های اقتصادی را نیز داراست و همین مسأله مشکلات این حوزه را دو چندان کرده است. عرضه و توزیع کارآ زمان ویژگیهم

کند. صدنعتی ورشدکسدته تبدیل می را بهاین بخش، آنتواند وجه اقتصدادی و تجاری صدنعت نشدر را تقویت و ناکارآمدی  می

توزیع کتاب در کشدورهای پیشدرفته، به یکی از نقاق قوت صدنعت نشدر آنها تبدیل شدده اسدت و به مصدرف مناسدب تولیدات نشدر 

شددر ترین مشددکلات صددنعت نکه مسددأله توزیع در ایران به یکی از مهمکند؛ درحالیکمک و پویایی این صددنایع را هموار می

های تولید شددده ندارند و بین تولید و توزیع و تبدیل شددده اسددت. بخش اعظمی از جامعه ایران، دسددترسددی مناسددب به کتاب

توانند  های در حا  توسدعه نمیکنندگان کشدورهای توزیعمعتقد اسدت سدیاسدتمصدرف تناسدب منطقی وجود ندارد. آنرنگ 

هایشدان محدود اسدت، میزان سدرمایه و یرا بازار اقتصدادی و دامنه فعالیتکنندگان کشدورهای پیشدرفته عمل کنند زمانند توزیع

های فنی لازم در توزیع برخوردار نیسددت، ارتباطات آنها ضددعیف اسددت، سددرعت عمل در امکاناتشددان کم اسددت، از تخصددص

ین رو بنیه اقتصدادی آنها  ها با افزایش تقاضدا هماهنگ نیسدت و از اکارها به نحو مطلوب برای آنها میسدر نیسدت، افزایش هزینه

ثباتی و عدم اطمینان قرار بینند و درحالت بیانداز روشددنی برای آینده نمیرود و در نهایت این که چون چشددممدام تحلیل می

 ,Azarangرو و منفعل هستند ریزی کرد، لذا به جای آنکه خلاق و نوآور باشند، دنبالهتوان برای آینده آنها برنامهداشته و نمی

2001,159).) 
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ترین عناصدر نشدر که به علت عدم کارآمدی، صدنعت نشدر را با دهد یکی از اصدلیهای انجام شدده نشدان میبررسدی پژوهش

صدورت مسدتقل در حوزه توزیع انجام شدد هایی که بهپژوهشمشدکل مواجه کرده اسدت حلقه توزیع کتاب اسدت. یکی از اولین  

فروشدان مهمترین عوامل توزیع کتاب بودند، آمارهای تی اسدت که بر اسدان نتایا این پژوهش،  ناشدران و کتابپژوهش حیا

در  .رضدایی و همکاران  (hayati, 1979)گرفت کندی صدورت میهای انتشداراتی بهتوزیع ناقص و برگشدت سدرمایه در فعالیت

ع کتاب در ایران صدورت نگرفته، دوره بازگشدت سدرمایه در سدرمایه گذاری مناسدب در زمینه توزی پژوهشدی نشدان دادند که

ها نسدبت به  های بلامحل وجود ندارد، تعداد کتابفروشدیاقتصداد نشدر طولانی اسدت، قوانین محکم برای وصدو  مطالبات و چک

در پژوهشدی    نهاد نیز. پاک(Rezaei et al, 2002)های دولتی فقط به بخش تولید اختصداص دارد  ناشدران کمتر اسدت و حمایت

های فرهنگی، مسددایل مالی و اقتصددادی، مسددایل های کودک و نوجوان، زیرسدداختاز دیدگاه اعضددای انجمن ناشددران کتاب

های کلی دولت و نهادهای دولتی به ترتیب جزو تشدکیلاتی و صدنفی، مسدایل ارتباطی و اطلاعاتی و در نهایت مقوله سدیاسدت

نامۀ خود به بررسدددی (.  یاراحمدی در پایانPaknahad, 2015ران دانسدددت )مشدددکلات توزیع کتاب کودک و نوجوان در ای

علاقگی مردم به کتاب، مشدکلات انبارداری،  ترتیب بیهای تولیدی حوزه هنری پرداخته و به  مشدکلات سدیسدتم توزیع کتاب

و فروش ناکارآمد، و کندی   های توزیعخوانی در افراد باسدواد، فقدان طرح و برنامه جامع نشدر، مشدکلات اقتصدادی، روشکم

(. طاهرخانی با  بررسدی وضدعیت نشدر و توزیع (Yarahmadi, 2018کند ترین مشدکلات توزیع عنوان میبرگشدت سدرمایه را مهم

ترین مشدکلات ناشدران و کتابفروشدان را غیراقتصدادی بودن این حرفه عنوان کرد و پایین بودن  کتاب در اسدتان قزوین اصدلی

کشدددور و وضدددعیت اقتصدددادی مردم و در نتیجه حذف کتاب از سدددبدخانوار را مهمترین دلیل آن دانسدددت  سدددرانه مطالعه در 

(Taherkhani, 2019)ای مشدکلات صدنعت نشدر کتاب در ایران را بررسدی و نشدان داد نابسدامانی وضدعیت  . مطلبی نیز در مطالعه

سدوادی یا کم سدوادی بخشدی از جامعه، عه در جامعه، بیها، عدم احسدان نیاز به مطالفروشدیای نبودن کتابتوزیع کتاب، حرفه

طولانی بودن دوره برگشدت سدرمایه در اقتصداد نشدر، نبود فرهنگ کتابخوانی در ایران مهمترین مشدکلات صدنعت نشدر اسدت. 

د توزیع دهمسدأله توزیع کتاب تنها محدود به نشدر کتابا ایران نیسدت و بررسدی مطالعات انجام شدده در سدایر کشدورها نشدان می

در پژوهشدی ضدمن اشداره به  (. اشدوایلر و گولر  Matlabi, 2019کتاب در کشدورهای دیگر هم جزو مشدکلات اصدلی اسدت )

و پاگیر، فقدان سدیسدتم توزیع مناسدب کتاب را مهمترین مانع برای توسدعه بازار  مشدکلات غیرقابل حل سدانسدور و مقررات دسدت

و پویر  و پش در   . لاک، لمپ، کریگ و نیلسدددون(Eschweiler & Goehler, 2010)کندد مشدددترک کتداب عربی عنوان می

ویکم شاهد  هایی به اهمیت توزیع در زنجیره نشر و تأمین کتاب اشاره کردند و تحولاتی که توزیع کتاب در قرن بیستبررسی

 . ) (Luck et al, 2015& Poirel & Pache, 2017اند آن خواهد بود را مورد بحث و بررسی قرار داده 

های دیگری نیز هسددتند که در حوزه نشددر انجام طور خاص در حوزه توزیع انجام شددده، پژوهشبر مطالعاتی که به علاوه 

های تاثیرگذار بر صدنعت نشدر و نظام ناکارآمد توزیع از ترین مولفهرا یکی از مهمشدده، ولی به مسدأله توزیع توجه داشدته و آن

عدندو ایدن صدددندعددت  کدرده مشدددکدلات   & Hasani,1999; Alibabaei Dermani, 2006; Moftakhari Nazaripoor)انددد  ان 

Mirhosseini, 2008; Haghparast, 2011; Matlabi,2019; Sharifi et al.,  2013; Ghalenovi, 2013; Malakooti Nasab, 

2013; Davoodi, 2014) ریزی و راهبرد ن فاقد هرگونه برنامهشدواهد گویای این حقیقت اسدت که مسدئله توزیع کتاب در ایرا

ای که منابع مالی در اختیار داشدته  های سدنتی متمرکز اسدت. در حا  حاضدر هر فرد یا موسدسدهمشدخص اسدت و بیشدتر بر روش

که کتاب یک کالای فرهنگی اسدت و توزیع تواند وظیفه توزیع کتاب را مانند کالاهای دیگر انجام دهد در صدورتیباشدد، می

بایسدت مبتنی بر توجه به مسدائل بسدیار فرهنگی، اجتماعی، اقتصدادی و سدیاسدی بوده و هممنین همراه با آشدنایی با سدلایق،  آن می

هایی صددورت سددنتی، پلتفرمباشددد. هر چند در دو دهۀ گذشددته در کنار عرضدده و توزیع کتاب بهنیازها و علائق جامعه مخاطب

اند ولی های تولید شدده از سدوی ناشدران ایجاد شدده پذیری کتابو... هم برای دسدترناسدتور، کتابراه مانند فدیبو، طاقمه، بوک
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صدورت سدنتی این بسدتر تاثیر چندانی در گردش مالی صدنعت نشدر نداشدته و هممنان این صدنعت به درآمدهای توزیع کتاب به

 شود.سوب میترین مسأله صنعت نشر محای خود مهموابسته است و توزیع کتاب آن هم در شکل حرفه

ویژه دانشجویان در شهرهای مختلف دهد مردم و بههای استانی نشان میاستقبا  مردم از نمایشگاه کتاب تهران و نمایشگاه 

ماند و برگزاری نمایشددگاه پاسددم میهای مناسددب بینیازهای اطلاعاتی فراوانی دارند که به علت دسددترسددی نداشددتن به کتاب

کند. بر اسددان آنمه مطرح شددد، از پیش نمایان میمسددأله ضددرورت توجه به توزیع کتاب را بیشکار موقتی اسددت و همین  راه 

ایجاد تعاد  در عرضددده و تقاضدددا  طراحی نظامی کارآ برای توزیع کتاب، تاثیر قابل توجهی در تعاد  بازار کتاب داشدددته و به

 کند به سئوالات زیر پاسم دهد: ران، تلاش میکمک خواهد کرد. پژوهش با هدف ارائه الگویی کیفی برای توزیع کتاب ای

 وضعیت توزیع کتاب در ایران چگونه است؟ -1

 عوامل وعناصر تاثیرگذار بر توزیع کتاب در ایران کدامند؟ -2

 مسائل و مشکلات توزیع کتاب در ایران چیست؟ -3

 کارهای ارتقای توزیع کتاب در ایران چیست؟راه  -4

 

 شناسی پژوهشروش

انجام شددده   یانهیزم هینظر ای یو به روش گراندد تئور یفیک  کردیاسددت که با رو یکاربرد  هدف،پژوهش حاضددر از نظر 

 ابدییم  نیتکو  یاهینظر  نه،یشددده از زمیآورجمع  یهاداده   لهیاسددت که به وسدد  یفیروش ک  کی یانهیزم  هیاسددت. روش نظر

های روش  برخلاف.  (Bazargan,2010کند )یم  نییتعامل را تبی  ملع  ند،یفرا کی ع،یوسددد  یدر سدددطح  هینظر  نیکه ا  یطوربه

های کیفی گیری احتمالی که در آنها هدف تعمیم نتایا از یک نمونه معرف به کل جامعه مورد پژوهش اسددت در روشنمونه

ترین شددکل ممکن اسددت. بنابراین معیاری معرفی چنین هدفی مدنظر نیسددت و معیار، توصددیف یا تبیین یک پدیده به مشددروح

شددود. این معیار در زمینه ه به عنوان نقطه پایان درنظر گرفته میدر مورد پدید  اطلاعاتشددود که در آن رسددیدن به حداک ر می

های کیفی برای تعیین شدود. اشدبام داده یا اشدبام نظری  رویکردی اسدت که در پژوهشهای کیفی، اشدبام  نامیده میپژوهش

ه سددبب توسددعه، تعدیل، که داده بیشددتری ک  دهدزمانی رخ می  یگیرد. اشددبام نظرگیری مورد اسددتفاده قرار میکفایت نمونه

جامعه پژوهش، متخصدصدان  (.Ranjbar et al., 2012شددن به تئوری موجود گردد به پژوهش وارد نشدود )بزرگترشددن یا اضدافه

نظران توزیع به طور هدفمند شددناسددایی و به روش گلوله برفی از طریق آنها  نفر از صدداحب  2و فعالان توزیع در ایران هسددتند.  

 مطلبکه محقق اطمینان حاصدددل کند که ادامه گردآوری   یافتگردآوری داده تا زمانی ادامه  دند،  افراد بعدی مشدددخص شددد 

ادامه دهد. یکی از   1افزاید؛ بنابراین محقق ناگزیر اسدت گردآوری داده را تا رسدیدن به نقطه اشدبامهای او نمیای به دانسدتهتازه 

  (.Mansourian, 2006)ت ی تکراری اسهاهای رسیدن به نقطه اشبام روبرو شدن با داده نشانه

نفر به اشدبام نظری رسدید. هدف از انجام  10های مصداحبه تکراری شدد، لذا جامعه پژوهش بابعد از انجام مصداحبه نهم، داده 

مصدداحبه کسددب اطلاعات عمیق از مصدداحبه شددوندگان در ارتباق با توزیع کتاب در ایران بود. در این پژوهش از مصدداحبه 

ها اسدتفاده شدد و قبل از انجام مصداحبه سدوالات کلی پژوهش برای اریافته و به شدکل حضدوری جهت گردآوری داده سداختنیمه

ها ضبط گردید. مصاحبه بر اسان هدف اصلی پژوهش شروم شد  افراد مصاحبه شونده فرستاده شده و در حین انجام، مصاحبه

ن ارائه کردند سدوالات بیشدتری جهت بسدط موضدوم از جانب ولی در حین مصداحبه با توجه به مطالبی که مصداحبه شدوندگا

های دقیقه بود. بعد از انجام مصداحبه، فایل120تا  45دهی بین  محقق مطرح شدد. مدت مصداحبه با توجه به میزان تمایل به پاسدم

 
1. Saturation 
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های متنی ل به فایلافزار ورد تبدیهای محقق حین مصداحبه، در فایل جداگانه با اسدتفاده از نرمضدبط شدده صدوتی و یادداشدت

اسدتفاده شدد. که در   MAXQDAافزار های حاصدل از مصداحبه از نرمها انجام گرفت. در مرحله تحلیل داده شدد و تحلیل داده 

های  بندی بخشانجام شدد، کدگذاری به معنای گروه  3و گزینشدی2و سدس  کدگذاری محوری1این مرحله ابتدا کدگذاری باز

های کوتاه اسدت که بتواند علیرغم کوتاهی، گویای قسدمتی از اطلاعات باشدد. جهت انجام کدگذاری باز راه اطلاعات یا نامی 

عبارت و گاه بهها، عبارتاسدددت. این روش با بررسدددی دقیق داده  4سدددطرها تحلیل سدددطر بهمختلفی وجود دارد. یکی از روش

پردازد و با نهنی آزاد،  می  5سددازیها به مفهومعمیق متن مصدداحبه  شددود. در این مرحله محقق با خواندنکلمه انجام میبهکلمه

(. سددس  محقق برخی از مفاهیم Mansourian, 2006گیرد )ها در نظر نمیکند و محدودیتی برای آنگذاری میمفاهیم را نام

شدددتن مفداهیم، محقق بدایدد کدار شدددود. بدا رو بده افزایش گدذاندامیدده می  6دهدد کده مقولدهتری قرار میرا در زیر مفهوم انتزاعی

کردن هدا بگدذارد، فرآیندد مرتبطتر یعنی مقولدههدا را آغداز کندد و هر دسدددتده را زیر اصدددطلاحدات انتزاعیبنددی کردن آندسدددتده

گردد و شددود. در کدگذاری محوری، مقوله اصددلی شددناسددایی میهای فرعی، کدگذاری محوری نامیده میها به مقولهمقوله

 . (Strauss & Corbin, 1998)شود ای، راهبردها و پیامدهای آن معین میها، شرایط واسطهعلی، زمینهسس  شرایط 

گرها و پیامدهای توزیع کتاب در ایران مشخص ها، شدرایط علی، راهبردهای اصلی، مداخلهدر نهایت با تهیه پارادایم زمینه

که حاصددل شددد به عنوان یک الگوی کیفی قلمداد   الگویی، بنابراین در پژوهش حاضددر در پایان بخش مطالعات کیفیشددد.  

،  برای ناشددران ،  D حرف  Distributor برای متخصددصددان توزیع  شددرح بوده اسددت:  این  ها بهنحوه کدگذاری فایل.دوشدد می

کتابفروشدان و اعضدای هیأت علمی که ضدمن فعالیت در حوزۀ دیگری به کار توزیع یا پژوهش در این حوزه مشدغو  بودند به  

در نظر گرفته شده است   Professorاختصار    Pr فوو حر  Booksellerاختصار   B حرف،   Publisherاختصار   Pحرفترتیب،  

شان شوندگان با توجه به تخصصدهنده ترتیب در مصاحبهد و اعداد تنها نشانانو به همین ترتیب کدها در کنار هم قرار گرفته

سدازی و ایجاد مقوله و ویژگی و کدهای ایجاد شدده ها، جداسدازی جملات و مفهومباشدد. در جداو  حاصدل از مصداحبهمی

 نمایش داده شده است.

 

 های پژوهش یافته

 1در ایران از دیدگاه جامعه مورد مطالعه شددناسددایی و در جدو  در پاسددم به پرسددش او  پژوهش، وضددعیت توزیع کتاب 

 نتایا حاصل نشان داده شده است.خلاصه 

ای و زیرسداختی قابل های سدیاسدی، فرهنگی، اقتصدادی، حرفهدر ایران از جنبهب دهد وضدعیت توزیع کتانشدان می 1جدو   

های نوین،  نشدر، تداخل صدنفی، عدم اسدتفاده از فناوری حقوق  و  قوانین  های زیرسداختی )شدامل ضدعفبررسدی اسدت که جنبه

ها را شداهد بوده اسدت. های صدنفی( بیشدترین و ویژگی سدیاسدی )شدامل دخالت دولت در توزیع( کمترین مقولهضدعف تشدکل

ای (، ویژگی حرفهاقتصددای نبودن توزیعها به علت برگزاری نمایشددگاه اسددتانی،  ویژگی اقتصددادی )شددامل رکود کتابفروشددی

 توزیع( و و فرهنگی )نبود فرهنگ مطالعه( در جایگاه بعدی قرار دارند. نبودن ای)شامل نبود توزیع فراگیر و حرفه

 

 

 
1. Open Coding 
2. Axial Coding 
3.Selective Coding 
4. Line by Lin 
5. Conceptualization 
6. Category 
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 . چگونگی وضعیت توزیع کتاب در ایران 1جدو   
Table 1. Status of the book distribution in Iran 

 

 

 

 

 جملات مفهوم  مقوله ابعاد
مصاحبه 

 شونده

سیاسی  

 )دولت(
 D7 شوند. می چرخهساختن معیوب باعث  ،دخالتبا مدیران دولتی  دخالت مدیران دولتی دخالت دولت در توزیع 

 نبود فرهنگ مطالعه  فرهنگی 

 تقاضای محدود
در پایین بودن میزان  ت بینم و بیشتر  مشکلا مشکلی در توزیع نمی

 استتقاض
D3 

 پایین بودن تقاضا 
سوادی و علاقه کم  مانند بیعملا به دلیل مشکلات متعدد 

 دانشجویان، خریدار کم است
D8P6B2 

 اقتصادی 

ها  رکود کتابفروشی

علت برگزاری نمایشگاه  به

 استانی 

تضعیف کتابفروشی با  

 ها برگزاری نمایشگاه 

ها باعث جمع شدن  وضعیت فعلی مطلوب نیست، زیرا نمایشگاه 

 اند ها شده کتابفروشی
D7 

 

 توزیع اقتصادی نبودن  

 D4P3 توزیع در خارج از تهران یک کار مالی پرخطر است خطر برگشت سرمایه

 توزیع  عدم سودآوری 
کننده مادامی که متعلق به  به دلیل حاشیه سود ناچیز، سازمان توزیع

 تولیدکننده نیست، مانا نیست 
D1P2 

 زیرساختی

 ضعف قوانین و حقوق نشر
چاپ غیرقانونی و قاچاق  

 کتاب

غیر قانونی و توزیع  های اف.دی.م ل توزیع پی ی توجّه به معضلاتبا 

  هایی است که کار یک عده ناشرنما ، کهکسی ،های قاچاقکتاب

وضعیت  است تا این ها باعث شده  همه  وارد این صنف شدند

 . مناسب نباشدکتاب

D9 

 تداخل صنفی 
دخالت اصناف دیگر در  

 توزیع 

وضعیت نامطلوبی وجود دارد، در حا  حاضر در بخش توزیع 

 تداخل صنفی ایجاد شده است 
D4P3 

عدم استفاده از  

 های نوین فناوری
 D2 توزیع کتاب در ایران هنوز مکانیزه نشده است مکانیزه نبودن توزیع 

 های صنفی ضعف تشکل
کردن شرکت  ضعیف عمل

 تعاونی 

  ندنتوانستکنندگان را همه صنف توزیع  یک شرکت تعاونی دارند که

 . بینیمد و متاسفانه در تعاونی افزایش تعداد عضو هم نمین جذب کن
D4P3 

 ای حرفه

 D4P3 شود به خیلی از شهرهای کوچک کتاب فرستاده نمی عدم دسترسی به کتاب  نبود توزیع فراگیر  

 ای نبودن توزیع حرفه

 بودن مراکز توزیع کوچک
رسان  کوچک آسیبنشر کوچک مفید و موثر است ولی پخش 

 است
D4P3 

 سوادی ویزیتورها کم
  است، ویزیت کتاب با استفاده از نیروی انسانی و توضیحات شفاهی

 . سوادی هستندهای کمهای کتاب اغلب بمهزیرا بازاریاب
D4P3 
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خلاصدده  2جدو   در پاسددم به پرسددش دوم پژوهش، عوامل و عناصددر تاثیرگذار در توزیع کتاب در ایران شددناسددایی و در 

 نتایا حاصل نشان داده شده است.
 عوامل و عناصر تاثیرگذار بر توزیع کتاب در ایران  . 2جدو  

Table 2. Factors and elements affecting on the book distribution in Iran 

 جملات مفهوم  مقوله ابعاد
مصاحبه 

 شونده

سیاسی  

 )دولت(

دولت از   حمایت

 توزیع 

 توزیع عدم حمایت از 

های نهادی و سازمانی در توزیع  های خاص یا به نوعی حمایت نبود حمایت 

م لا در کشورهای دنیا پست کتاب یا ارسا  کتاب با  تاثیر گذاراست 

 باشد پذیر می های پایین امکانهزینه

Pr. P1 

حمایت غیراصولی  

 دولت
 Pr. P1 فاز تولید بوده تا مصریش هاعموما دولت حمایت

 رویه ناشرانافزایش بی
های  م به دلیل حمایتاب بدانیت تولید و مصرف کباید در  معضل اصلی را 

 های نشر موفق نبوده است. بدون هدفمند دولت در بخش تولید، پروانه
D1P2 

 توجه به تحولات روز  شرایط سیاسی
خاصی با اقبا  مردم رو به رو شود   زمان خاصی موضومممکن است در 

 اهند درباره آن موضوم آگاهی پیدا کنند)م ل انتخابات( خو زیرا می
Pr. P1 

وضع قوانین  

 نظارتی مناسب 
 Pr. P1 های مناسب وضع کنند قانون  مقررات و ،مباحث نظارتی نظارت دولت بر توزیع 

 اقتصادی 

کمبود  

 ها کتابفروشی

هزینه بالای اجاره  

 کتابفروشی

تعدادشان افزایش پیدا کند چون نیاز به تهیه   ها بینیم که کتابفروشکم می

توانند بمانند چون  یکتابفروشان نم، د که معمولاً با اجاره ن محل تجاری دار

 این کار بسیار درآمدزا نیست 

D4P3 

وضعیت اقتصادی  

 جامعه

 بهای کتاب 
نه اینکه قیمت خود کتاب گران باشد بلکه قیمت کتاب نسبت به جیب  

 مردم گران است
Pr. P1 

 تقاضا خریداران
گذارد میزان  اولین موردی که در بازار کتاب و تقاضای خریداران تاثیر می

 است  تقاضا
D4P3 

 شمارگان پایین 
کتاب و   تیراژ پایین

 نداشتن سودآوری 

زمانی  ؟ اش کردتولید کرد بعد توزیع عدد100  ارشود کتاب مگر می

ن  آکننده احسان کند از انبوه باشد و توزیعفتد که توزیع اتوزیع اتفاق می

 بردسودی می

Pr. P1 

اقتصاد نبودن  

 توزیع 

و   اقتصادی نبودن نشر

 توزیع 

  و توزیع هم از تجه اقتصادی نیسی حاشیه سود صنعت نشر ما پایین و در نت

 ته مسن نا نیسدین قائ ا
Pr. P1 

 

 ایحرفه

 تمرکز توزیع در تهران  نبود توزیع فراگیر 
 Pr. P1 نظام توزیع یکسارچه و گسترده در سطح کشور نیست 

 Pr. P1 دشو ما از تهران خارج نمی درصد کتابهای90

ای نبودن  حرفه

 توزیع 

بودن واحدهای  کوچک

 توزیع 

  هستندکه عموما سوابق کارهای عموماً منفصل وکوچک های توزیعنظام 

 دارند ای نیمه حرفه
Pr. P1 
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 جملات مفهوم  مقوله ابعاد
مصاحبه 

 شونده

 

 حرفه توزیع نوپابودن 

نوپا است برای  و   در قیان با نشر و کتابفروشی خیلی این صنف جوان

ای یا عرف  های حرفههمین خیلی چیزها مشخص نیست حدود و رویه

 استصنفی آن مشخص نیست و شکل نگرفته 

D4P3 

کیفیت پایین  

 کتاب
 کیفیت پایین کتاب 

محتوا به خوبی  کتاب هایی که فروش خوبی ندارند از لحاظ موضوم و 

 د انعمل نکرده 
D6P5B1 

 تداخل صنفی 
  معامله ناشر با 

 کتابفروش

دهد که  کتاب روشی کتابفکننده را دور زده و به کند توزیعناشر سعی می

 رساند میآسیب به کار توزیع 
D4P3 

توزیع انحصاری  

 آثار ناشران
 انحصار در  توزیع 

به صورت انحصاری  و تر باشند طبیعتاً هر چقدر مراکز توزیع تخصصی

تر عمل کنند و  توانند موفقکتاب ناشران را در اختیار داشته باشند می

 د موقعیت بهتری را داشته باشن 

Pr. P1 

توزیع مبتنی بر نیاز  

 جامعه

اطلام موزم از نیاز  

 کنندهمصرف

برای  با لیستی که  فرستمبرای استان گیلان می که من دارم یلیست کارهای

ها و  در آن جامعه ویژگی زیرامتفاوت باشد باید فرستم میدیگر استان 

 متفاوت است جامعه دیگر  که باوجود دارد  یینیازها

Pr. P1 

تبلیغات و  

 رسانی اطلام

 

 D6P5B1 ود اید به خوبی انجام ش مشتری به روند تبلیغات در توزیع مناسب برای توجی برای توزیعتبلیغ موثر  

توجه به نقش موزم در  

 صنعت نشر 

رسانی و تولید نقش بسیار مهمی  اطلام  ،توزیع ،تبلیغکننده در درواقع توزیع

 دارد
Pr. P1 

 زیرساختی

گیری  شکل

های  حمایت

 قانونی 

های  نبودن حمایت 

 قانونی 

دهی آن  و میزان زیان شوداز این صنف  دتوان های قانونی که میحمایت

 در این کار وجود ندارد  شود کم
D4P3 

نبود تناسب بین  

تعداد ناشران،  

موزعان و  

 کتابفروشان

 

عدم تناسب  تعداد ناشر  

 به کتابفروش 

تواند توزیع کند و حتی  رود شبکه توزیع هم نمیبالا میکه تعداد ناشران 

عرضه کند برای همین خیلی از  ها را  کتابفروش آنقدر نیست که بتواند این

پشت ویترین  د کند چه برستولیدها مجا  رفتن به کتابفروشی را پیدا نمی

 د قرار بگیرن 

D4P3 

نبود توازن بین تولید و  

 مصرف

است  معیوب  ره وقتی تولید ما با مصرف ما قابل مقایسه نیست درواقع زنجی

 ارد مشکلی وجود دک و ی
Pr. P1 

 D4P3 ت مراکز فروش اسمحدود تعداد   به علتها محدودیت ویترین کتاب ها کتابفروشیکمبود 

های  ضعف تشکل

 صنفی توزیع

 

 نبود انجمن صنفی
این اتحادیه است و آن هم   ،انجمن توزیع کنندگان کتاب نداریم

 های کلان و بلندمدت ندارد ریزیبرنامه
Pr. P1 

 نبود صنف توزیع 

این   ند و برای کنندگان کتاب  به دلیل اینکه رسمیت حقوقی ندارتوزیع

د زیرلوای پروانه نشر که  نشود باید برو ای صادر نمیصنف پروانه

عضو اتحادیه ناشران  برای همین نبندد و  ، شهرداری آن محل را پلمپ نکند

 د شدن

D4P3 
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ای و زیرسدداختی قابل های سددیاسددی، فرهنگی، اقتصددادی، حرفهدهد عوامل تاثیرگذار در توزیع از جنبهنشددان می  2جدو 

ای نبودن توزیع، کیفیت پایین کتاب، تداخل صددنفی، ای )شددامل نبود توزیع فراگیر؛، حرفهحرفههای  بررسددی اسددت که جنبه

های گیری حمایتزیرساختی )شامل شکلرسانی( و  ت و اطلامتوزیع انحصداری آثار ناشدران، توزیع مبتنی بر نیاز جامعه، تبلیغا

اطلاعاتی، اسدتفاده از  جامع  نظام  های صدنفی، نبودقانونی، نبودتناسدب بین میزان ناشدران و موزعان و کتابفروشدان، ضدعف تشدکل

ها، وضددعیت ابفروشددیابعاد اقتصددادی )شددامل کمبود کتاند و ها را به خود اختصدداص داده بیشددترین مقولههای نوین(  فناوری

شدمارگان پایین، اقتصدادی نبودن توزیع( و سیاسی )شامل حمایت دولت از توزیع، شرایط سیاسی، وضع قوانین اقتصدادی مردم، 

 نظارتی مناسب( در مرحله بعدی قرار دارند.

ل نشدان داده خلاصده نتایا حاصد  3در پاسدم به پرسدش سدوم پژوهش، مسدائل و مشدکلات توزیع کتاب در ایران و در جدو   

 شده است.

 

 . مسائل و مشکلات توزیع کتاب در ایران 3جدو   
Table 3. Issues and problems of book distribution in Iran 

 مصاحبه شونده جملات مفهوم  مقوله ابعاد

سیاسی  

 )دولت(

حمایت 

 غیراصولی دولت 

ها با  تضعیف کتابفروشی

 برگزاری نمایشگاه

ها بیرون نیاوریم و سعی کنیم به  کتاب فروشیمخاطب اندک را از 

 ند ها مراجعه کنها به کتابفروشینمایشگاه  جای
D9 

حمایت غیرهدفمند  

 دولت از نشر

 

شود و  کند احتمالاً هجوم زیادی برای نشر میارشاد کاغذ توزیع می

-کنند یا درخواست پروانه میکتابی چاپ نمی انبوه ناشرانی که اصلا

 د کاغذی بگیرنبتوانند که   آورندکتابی میکنند و 

D4P3 

که در طو    است  هاییدلیل به اینجا رسیدن نشر ایران نوم حمایت 

 است صورت گرفته این چند دهه اخیر از نشر کتاب
D1P2 

ضعف نهادهای  

 نظارتی و حمایتی 

 

ضعیف عمل کردن  

 وزارت ارشاد

نات وزارت ارشاد هم    استمتاسفانه وزارت ارشاد خیلی ضعیف 

ن وجود ندارد و خیلی خیلی  آدر هم قوی نیست ادارات مختلفی  

 ضعیف هستند 

D6P5B1 

 نبود نظارت 

دهد به شخصی با یک لیسان   زچندگاهی مجوز میاوزارت ارشاد هر

مه که مجوز  آن به امان خدا است ولی مطابق   زهمه چیعد از آن که ب

 د کنن اند کار نمیگرفته

D6P5B1 

 جملات مفهوم  مقوله ابعاد
مصاحبه 

 شونده

نبود نظام جامع  

 اطلاعاتی 

ای برای  نداشتن سامانه

 آثار در نشرمدیریت 

کننده داده و چندعدد فروش رفته و  داند چند عدد کتاب به توزیعناشر نمی

چند کتاب در انبار موجود است؟ چند عدد به امانت رفته است؟ هیچ نظام  

 ها را مدیریت کرد. جامعی وجود ندارد که بشود همه این

Pr. P1 

استفاده از  

 های نوین فناوری

نکردن از   استفاده 

 ابزارهای جدید 

ایران درمقایسه با دنیا در توزیع و فروش از ابزارهای جدید استفاده نکرده  

 است
Pr. P1 
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 مصاحبه شونده جملات مفهوم  مقوله ابعاد

 مافیاهای توزیع وجود 

خواهند  که نمی دمافیایی تشکیل دادنهستند که آدم های دیگری 

اک ریت دارندگان پروانه نشر یا ناشرانی در بازار کتاب   هایی ازکتاب

 د چرخش پیدا بکن 

D1P2 

 فرهنگی 
فرهنگ  نبود  

 مطالعه 

 

 تقاضا  پایین بودن

 Pr. D5P4 چون کتابخوان نداریم ؟بندند چرا کتابفروشی ها می

معمولا خیلی جای خاصی ندارد به  کتاب های ایرانی در سبد خانواده 

 تعبارتی تقاضا پایین اس
D9 

 Pr.D5P4 چرا خریداری وجود ندارد چون کتابخوان وجود ندارد

 اقتصادی 

-بالابودن هزینه

 های تبلیغات 

  های هزینه بالا بودن 

 تبلیغات 

تبلیغات در کشور ما اساسا خیلی هزینه بر است صنف ما و شغل ما هم  

 دندار اهارتوانایی پرداخت این هزینه 
D8P6B2 

 

اقتصادی نبودن  

 توزیع 

 

 چکبرگشت خوردن 
  برگشت است و نگرانی طولانی معمولا ها تاریم چکدر توزیع 

 ها وجود داردخوردن چک
D8P6B2 

سودآور نبودن کسب و  

 کار کتاب

ی  درآمد پایینسود، ها و حاشیه واسطه سیستم کاری چکه صنف ما ب 

 د فروش دارد درواقع پایین تر از چیزی که باید باشد کتاب را می
D9 

حاشیه سود توزیع محدود است ضمن اینکه هزینه توزیع بالاست به  

 نیروی انسانی و هزینه حمل و نقل هزینه خاطر بالابودن 
D3 

های  امحاء کتاب

 نرفته فروش

های مانده در انبار را خمیر  ، کتابهایی داریم که خمیری هستندکتاب

 کنند می
D9 

وضعیت اقتصادی  

 جامعه

 های تولید هزینهافزایش 
شوند قیمت بالاتری دارند که این مشکل  شر مینتکتب جدید که م

 کند را دچار کمبود نقدینگی می همیشه ما
D3 

 موثر بر تقاضا تورم 

به خاطرگرانی کاغذ،   در طی یکی دو سا  اخیر  با تورم پیش آمده 

قیمت کتاب بالاتر رفته که عامل مهمی در پائین آمدن تقاضا شده  

 است

D3 

تقویت بخش  

فروش و  

 ها کتابفروشی

 D2 مسئله کتابفروشان در حرفه توزیع بسیار مهم است ویترین عرضه کتاب 

 زیرساختی

ضعف قوانین و  

 حقوق نشر

های  نبود زیرساخت

 حقوقی 

کار   هاز نظر قوانین چندان قوی نیستیم و گستردگی کار زیاد شده ک

 ه است را مشکل کرد
D8P6B2 

 غیرقانونی کتاب چاپ 
و مترجم از  و ناشر   چون حق مولف دزن می ابیشترین صدمه رقاچاق 

 و واقعا آن ها هم بی انگیزه شدند ود ر بینمی
D2 

 فروش کتاب توسط ناشر  تداخل صنفی 
ناشرانی هستند که در قسمت توزیع هم دخالت کردند هیموقت  

 ند و نیست   نبوده کننده و ناشر در جایگاه مناسب خود توزیع ،کتابفروش
D7 
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 مصاحبه شونده جملات مفهوم  مقوله ابعاد

نبود نظام جامع  

 اطلاعاتی 

رسانی مناسب  نبود اطلام

 در صنعت نشر 
 D4P3 شوند های جدید مطلع نمیها از نشر کتاب کتابفروشی

 ایحرفه

ای نبودن  حرفه

 توزیع 

نبود رویه یکسان تخفیف  

 بین موزعان 

هر پخشی ممکن است درصدهای تخفیف متفاوتی را ارائه دهد و  

 د های گوناگون توزیع شو کتابی با درصد تخفیف 
D8P6B2 

 کردن کتابمرجوم
اولین کار غیر اخلاقی مرجوم کتاب است زیرا که قدرت اجرایی 

 د کنوجود ندارد و موزم را دچار ضرر می
D8P6B2 

 سوادی ویزیتورها کم
گاهی یک ویزیتور به مدت طولانی برای معرفی کتاب در یک  

 د ماند و توانایی قانع کردن کتابفروش را ندارکتابفروشی معطل می
D4P3 

 نبود الگوی مناسب توزیع
نهاد صنفی و الگوی توزیع وجود ندارد که اک ریت متعهد به یک  

 د الگو شون
D4P3 

رویه  افزایش بی

 کنندگان توزیع

موسسه  وقتی یک کاری را ده موسسه قادرند انجام بدهند و دویست 

 د روتصور کنید چقدر نیرو و سرمایه هدر می شوند، وارد این کار می
D3 

 

کمبود  

 کتابفروشی

 

 کمبود ویترین عرضه 

کتاب فروشان  امروزه توزیع کننده خوب بسیار کم داریم و هممنین 

 بسیار کم هستند خوب با سطح استاندارد خوب 

 

D6P5B1 

کیفیت پایین  

 کتاب

 کیفیت پایین کتاب 
که بتوان این سیستم توزیع را    شودکتاب خوب منتشر نمی متاسفانه

 های خوب و استاندارد به شدت کم است امتحان کرد تعداد کتاب
D6P5B1 

 D6P5B1 ت. سازی زیاد اسببی نهایت کتا  کتابسازی

ای نبودن  حرفه

 ها کتابفروشی

آگاهی پایین  

 ها ها از کتابکتابفروش
 

توانند مشتری را  شناسند و نمیها کتاب را نمیکتابفروشبعضی از 

 ند راهنمایی کن 
 

D4P3  

توجهی به  بی

 تبلیغات مناسب 
 عدم معرفی و تبلیغ کتاب 

یکی از اشکالات کار ماهم همین است که در زمینه معرفی کتاب  

 ن کم استدر ابعاد گوناگو مانو تبلیغضعیف هستیم 
D3 

 فراگیر نبود توزیع  
دسترسی نقاق دور  عدم 

 به کتاب 
 D4P3 د رسخیلی از نقاق دور در کشور هست که اصلا کتاب به آنها نمی

 

ای و زیرسداختی قابل بررسدی از ابعاد سدیاسدی، فرهنگی، اقتصدادی، حرفه دهد مسدائل و مشدکلات توزیعنشدان می 3جدو   

ها، کیفیت پایین کتاب، ای نبودن کتابفروشدیها، حرفهکمبود کتابفروشدیای نبودن توزیع، ای )شدامل حرفهاسدت که ابعاد حرفه

بی توجهی به تبلیغات مناسددب، نبود توزیع فراگیر( بیشددترین و فرهنگی )شددامل نبود فرهنگ مطالعه( کمترین مقوله را شددامل 

یت اقتصدادی جامعه، تقویت بخش های تبلیغات، اقتصدادی نبودن توزیع، وضدعشددند. ابعاد اقتصدادی )شدامل بالابودن هزینهمی

ها(، زیرسداختی )شدامل ضدعف قوانین و حقوق نشدر، نبود نظام جامع اطلاعاتی، و تداخل صدنفی( و سدیاسدی فروش و کتابفروشدی

 های بعدی از نظر تاثیر قرار دارند.)شامل حمایت غیر اصولی دولت، ضعف نهادهای نظارتی و حمایتی(، به ترتیب در رتبه
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خلاصدده نتایا   4در ایران شددناسددایی و در جدو   کتاب   عیتوز  یارتقا  یراهکارهارسددش چهارم پژوهش،  در پاسددم به پ

 حاصل نشان داده شده است.
 . راهکارهای ارتقای توزیع کتاب در ایران 4جدو   

Table 4. Strategies to promote book distribution in Iran 

 جملات مفهوم  مقوله ابعاد
مصاحبه 

 شونده

 سیاسی

 )دولت(

تقویت بخش  

نمایشگاهی  

 نمایشگاه کتاب 

تقویت بخش  

نمایشگاهیا  

 نمایشگاه

هشت  ند و دوروز فروش دار ،شودبرگزار مینمایشگاه کتاب آلمان م لا ده روز 

کنند و ناشران باهم و  با ناشران صحبت می ،زنندها سر میروز فقط کتابفروشی 

 کتاب بخرند یایند و اصلا این نیست که مردم ب 

D9  

 عدم دخالت دولت 

عدم دخالت  

نهادهای دولتی  

 در توزیع 

ها مدیران دولتی که متولی هستند توزیع کتاب را باید رها کنند و به  انگار

کننده به کتابفروشی و کتابفروشان هم به دست  حالت قبلی برگردد که توزیع

 برسانند کنندگان مصرف

D7 

 حمایت دولت

تخصیص وام کم  

 بهره

حمایت مالی شود و با وام کم بهره و بازپرداخت درازمدت دولت به  از توزیع 

 د آنها کمک کن 
D4P3 

معرفی کتاب و  

 اهدای جوایز

های  در حوزه کنند ده تا کتابها حداقل کاری که مینهادهایی م ل فرهنگستان 

 د مختلف معرفی کنند یا حتی اهدای جایزه انجام شو 
D6P5B1 

های  تشکلتقویت 

 صنفی توزیع

صدور مجوز به  

 کنندگان توزیع
 D8P6B2 یکی از مشکلات این است که موزعین جواز ندارند 

حمایت دولت از  

 توزیع 

ها این مشکل  تقریبا اغلب این دائممسئله انبار است چرا  مشکلات پخشیکی از 

 ، فضای کوچک با دو یا سه انبار را دارا هستند
D4P3 

های  تشکلایجاد 

 صنفی

د،  های حمایتی برای معاملات داشته باشن هرم گر تشکل صنفی داشته باشند و یا ا ا

 دیگر هران از دست دادن سرمایه نخواهند داشت 
D4P3 

 

 

 ای حرفه

 

تقویت بخش فروش  

 ها و کتابفروشی

افزایش تعداد  

 کتابفروشان

صورت بگیرد این صنف  گوید که اگر از انتهای زنجیره تغذیه منطق بیزین  می

کنندگان خرید  شود یعنی اگر کتابفروشی رشد بکند از توزیعدچار رشد می

 ر کننده هم از ناشد و توزیعنکنمی

 

D9 

توزیع مبتنی بر نیاز  

 مخاطب 

 

توجه به نیاز  

 مخاطب 

های گرانی دارند  زمینه آشسزی داریم اتفاقا همیشه قیمت در چند عنوان کتاب

چون کدبانوی ایرانی نیاز وجود کتاب را در  ند ولی از فروش بالایی بر خوردار

 کند و احسان نیاز مهم است خانه و آشسزخانه احسان می

D3 

گذاری  هدف

 بازار

دیدیم که با  نی را احا  چگونه ناشری با سرمایه اندک موفق است حتی ناشر

تر است و دلیل آن هم این  سرمایه یکسان کار را شروم کردند ولی یکی موفق

 بی در انتخاب کتاب داردواست که بینش خ

D2 
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ای و زیرسدداختی قابل های سددیاسددی، حرفهدهد که راهکارهای توزیع کتاب در ایران از جنبهنشددان می 4   شددماره جدو

صددنفی،   تداخل  از جلوگیریکتاب،   ایحرفه  مناسددب، توزیع  نظارتی  قوانین  بررسددی اسددت که ابعاد زیرسدداختی )شددامل وضددع

ها، کتابفروشددی  و فروش  بخش  ای )شددامل تقویتاطلاعاتی( وحرفه جامع  نظام  مناسددب، ایجاد  الگوی  سددازیپیاده   و طراحی

هدای را بده خود کوچدک( بیشدددترین مقولده  توزیع  مراکز  نداشدددر، ادغدام  و  موزم اطلاعداتی  مخداطدب، تعدامدل  نیداز  بر  مبتنی  توزیع

ارتقا کیفیت  

 کتاب

دارای مزیت باشد کالایی که داری مزیت نباشد نباید توقع  باید خود کالا 

 ه باشیم.ن داشتآفروش و توزیع خوب را از 
D6P5B1 

تعامل اطلاعاتی  

 موزم و ناشر 

انتقا  نیازهای به  

 ناشر

کننده نیازهای مصرف موزم باید یک یاور مطمئنی برای تولیدکننده و منعک 

 کننده به ناشر باشد 
D1P2 

مراکز توزیع  ادغام 

 کوچک

کمک به  

گیری  شکل

کنندگان  توزیع

 بزرگ 

آنها در واقع بازاری   ،هویتی که به تعداد زیادی هستندپای بیهای خرده پخش

 برای چاپ تقلبی ایجاد کردند 
D4P3 

 D3 کمتر از ده موسسه بزرگ کافی است تا کار توزیع کتاب در کشور انجام پذیرد

 زیرساختی

قوانین نظارتی  وضع  

 مناسب

قانونمند شدن  

 توزیع 
 D8P6B2 برای بهتر شدن اوضام، قانونمندی رسته کار ما است.

نظارت بر فعالیت  

 موزعان

را تحت پوشش قرار   همه همکاران  نامه توسط افراد باسابقه کهیک آیین تدوین

تر  منظم و به صورت کرد  کنند بازخواستبتوان افرادی را که تخطی می  ودهد 

 وبهتری این رسته ادامه داشته باشد 

D8P6B2 

ای  توزیع حرفه

 کتاب

ریزی برنامه

جهت حمایت از  

 موزعان

آموزش نیروی انسانی، حمایت   شود؛ی توزیع باعث ارتقا اند تو مسائلی که می

و  طراحی الگ و   حمایت حقوقی، ایجاد امکانات انبار مالی بدون پرداخت پو ، 

 است.

D4P3 

جلوگیری از تداخل  

 صنفی

جلوگیری از  

حذف موزم از  

 چرخه کتاب

رسند اقدام به فروش مستقیم به کتابفروش  ای که میبعضی از ناشران به مرحله

 د دهرا از دست می ، نظم کاریکنندکه اینجا چرخهمی
D2 

تمرکز ناشران بر  

تولید و خروج از  

 توزیع 

خود را ایجاد کردند که در پناه سازمان  تولیدکنندگان قدرتمند سازمان توزیع 

که صرفا کارش   یولی سازمان تولیدخودشان، توزیع آنها مقرون به صرفه باشد

مانا  خیلی در اقتصاد کتاب و پشتوانه مستقیمی ندارد  (تولید)بدون توزیع است 

 نیست

D1P2 

طراحی و  

سازی الگوی  پیاده 

 مناسب

تهیه الگوی  

مناسب برای  

 توزیع 

های موسمی و  کند و پخشطراحی الگو و اجرای آن پخش رسمیت پیدا میبا 

و حتی  گیرد  صورت میساماندهی در بخش توزیع شود، پا جمع میخرده 

 د کنسوددهی آن که کم است افزایش پیدا می

D4P3 

ایجاد نظام جامع  

 اطلاعاتی 

کمک به گردش  

 اطلاعات 

درصد از فروش   15یا  10صورت بگیرد  در بازار نشراگر گردش اطلاعات 

 د کنکتاب افزایش پیدا می
D4P3 
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دولت، تقویت    دخالت  کتاب، حمایت دولت و عدم  نمایشگاه   نمایشگاهی  بخش  های سیاسی )تقویتاند و جنبهاختصاص داده 

 های صنفی توزیع( در رتبه بعدی از نظر تعداد مقوله تاثیرگذار هستند.تشکل

 
 گیریبحث و نتیجه

ی جهت توزیع کتاب در ایران ارائه شدددده که از شدددش بخش شدددامل پدیده اصدددلی، در پژوهش حاضدددر الگویی پارادایم

هایی  ها شددامل مقولهگرها، راهبردها و پیامدها تشددکیل شددده اسددت. هریک از این بخشای، مداخلهعلی، شددرایط زمینهشددرایط

 های عمیق با جامعه پژوهش به دست آمده است.است که از مصاحبه

 

 

 
پارادایمی توزیع کتاب در ایران .  الگوی 1شکل   

Figure 1. The paradigm model of book distribution in Iran 
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ای کتاب مقوله اصدددلی بر اسدددان این الگو، شدددرایط نامطلوبی در توزیع کتاب ایران وجود دارد، در حقیقت توزیع حرفه

راهبردهدا تداثیرگدذارندد. در واقع اگر در توزیع کتداب عوامدل گرهدا نیز بر هدا و مدداخلدهدهدد. زمیندهمطدالعده حداضدددر را تشدددکیدل می

گر کنتر  و یا تعدیل شدوند، راهبردها و اقداماتی صدورت بگیرد تا به نتیجه اصدلی مورد نظر در توزیع برسدیم که همان مداخله

 شود. ای شدن توزیع و رفع موانع ایجاد میپیامدهاست، بستر مناسبی جهت حرفه

اقتصادی جامعه، حرفه1شکل  همانطور که در   است شرایط سیاسی و  ارائه شده، مشخص  پارادایمی  الگوی  نبودن  ،  ای 

به  ناشران، کتابفروشان و  تعداد کتابفروشی ویژه توزیعفعالان حوزه کتاب )شامل  پایین بودن  کنندگان ها و توزیع کنندگان(، 

ترین عوامل هستند  ن به حوزه توزیع و اقتصادی نبودن توزیع مهمنسبت به ناشران، نبود توزیع فراگیر در کل کشور، ورود ناشرا

داده  قرار  تاثیر  را تحت  ایران  توزیع کتاب  راه   که  بر سر  مانعی  و  داشته  ایران  توزیع کتاب در  بر  منفی  تاثیر  این عوامل  اند؛ 

بردهای مطرح شده از سوی  ای شدن توزیع کتاب در ایران مناسب است راهشوند. برای حرفهای شدن آن محسوب میحرفه

افزایش حوزه  از طریق کاهش دخالت،  بیشتر دولت  نیازمند همراهی  آنها  از  بخشی  قرار گیرد.  توجه  های  متخصصان مورد 

های  های بلند مدت و کم بهره، توسعه بخش نمایشگاهی نمایشگاه ها از طریق ارائه وام نظارتی و حمایتی، تقویت کتابفروشی

توان به  کنندگان است که می ویژه توزیعنظارتی مناسب است و دیگر راهبردها نیازمند توجه فعالان نشر به کتاب و وضع قوانین  

اطلام  و  شکل تبلیغات  و  کوچک  توزیع  مراکز  ادغام  توزیعرسانی،  و  ناشر  موثر  تعامل  بزرگ،  توزیع  مراکز  کننده،  گیری 

های نوین  فروشان به حوزه فعالیت یکدیگر(، استفاده از فناوری جلوگیری از تداخل صنفی )عدم ورود ناشران، موزعان و کتاب

بیشتر فعالان حوزه  سازی الگوی مناسب توزیع اشاره کرد. علاوه بر حمایت و در نهایت طراحی و پیاده  های دولتی و توجه 

به سازوکارهای حرفه برخی مداخلهتوزیع  نیازمند توجه دولت، تشکل ای شدن،  های صنفی و فعالان  گرها وجود دارند که 

ترین اقداماتی است که باید مدنظر فعالان حوزه های صنفی و ایجاد نظام جامع آماری یکی از مهمتوزیع است. تقویت تشکل 

توزیع قرار گیرد. اصلاح قوانین و نظارت بهینه بر توزیع و حمایت اصولی از حوزه کتاب از دیگر مورادی که باید مدنظر دولت  

سازی برای  رسانی مناسب در فرهنگه دیگر اینکه، فعالان توزیع نیز همانند ناشران و کتابفروشان بایستی با اطلام قرار گیرد. نکت

تواند  های نوین در این میان میمطالعه و هممنین حضور کتاب در سبد مصرفی خانوار کمک کنند و استفاده مناسب از فناوری 

آنها مانعی بر سر راه  توجهی به یشتر ناظر بر وضعیت توزیع کتاب است و بی نقش بسیار مهمی ایفا کند؛ شرایط خاصی که ب

ها و نیازهای جامعه از دیگر  شود. بازخورد مناسب به ناشران در خصوص کیفیت کتاب ای شدن توزیع کتاب محسوب میحرفه

های ضمن بهبود کیفیت آثار، شمارگان کتاباقداماتی که باید مورد توجه فعالان توزیع قرار گیرد تا از این طریق ناشران بتوانند  

گیری ای شدن توزیع کتاب منجر شود؛ پیامدهایی مانند شکل تواند به حرفه منتشره را افزایش دهند. توجه به آنمه مطرح شد می

اد نظام  های قانونی، ایجگیری حمایتشبکه توزیع انحصاری آثار ناشران از سوی موزعان، توزیع مبتنی بر نیاز جامعه، شکل 

 های صتفی توزیع.  جامعه اطلاعاتی و تقویت تشکل
توانیم از گیرد پ  نمیباشدد و این چرخه در کنار هم شدکل میاز آنجا که مسدئله تولید و فروش موثر بر مسدئله توزیع می

 . باشدکنندگان مسئله میمسائل ناشر و کتابفروش بگذریم زیرا مسائل آنها بدون است نا برای تمام توزیع

های پیشدددین در همین راسدددتا در جدو  نیل بیان ، نتایا به دسدددت آمده از پژوهش حاضدددر با نتایا پژوهش5در جدو   

 شود:می
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 های پیشین با نتایا به دست آمده از پژوهش حاضرسو در پژوهش. نتایا هم5جدو   
Table 5. Results in previous studies with the results of the present study 

 با با پژوهش حاضر همخوانی نتایج سایر پژوهش  نتایج به دست آمده از پژوهش 

 اقتصادی نبودن توزیع -

با توجه به مدت دار بودن چک های خریداران، برگشت سرمایه برای توزیع کنندگان بسیار طولانی شده  

بازگشت سرمایه طولانی است  (. دوره Hasani, 1999و ارزش سرمایه نیز از بین می رود )

(Matlabi, 2019 .) 

 توزیع مبتنی بر نیاز جامعه  -

 تعامل اطلاعاتی موزع و ناشر  -

تولید بر اسان نیاز جامعه در شکل گیری سلیقه مخاطبان و ارتقا فرهنگ کتاب خوانی سهم بسزایی  

 (.Malakooti Nasab, 2013داشته تا جایی که باعث هویت ممتاز ناشر می شود )

 حمایت غیر اصولی از حوزه کتاب  -

 ,Hasaniحسنی معتقد است هرساله به تعداد ناشران افزوده شده ولی از فعالیت آنها کاسته شده است )

(. ملکوتی نسب نیز به نتیجه عملکرد ضعیف و بسیار ضعیف دولت در صدور جواز نشر اشاره  1999

 (. Malakooti Nasab, 2013کند )می

 ها شیکمبود کتابفرو -

نبود تناسب بین تعداد ناشران،   -

 موزعان و کتابفروشان

(. مطلبی  Alibabaei Dermani, 2006کمبود کتابفروشی معضل بزرگی برای حرفه توزیع است ) 

نیز کمبود کتابفروش و ویترین عرضه و فروش کتاب در سطح کشور یکی از مشکلات اصلی حوزه  

 (. Matlabi, 2019کتاب است)

 ه تبلیغات مناسبتوجهی ببی  -
نهاد نقش کم رنگ رسانه های عمومی در معرفی کتاب از مشکلات توزیع کتاب کودک در ایران  کپا

 (. Paknahad, 2015است )

 نبود فرهنگ مطالعه -

 شرایط اقتصادی جامعه -

 وضعبت اقتصادی مردم -

-عنوان موانع نشر اشاره میپور و میرحسینی عدم وجود فرهنگ مطالعه و بهای کتاب را به نظریمفتخری

(. و مطلبی بالا بودن قیمت کتاب را  Moftakhari Nazaripoor & Mirhosseini, 2008کنند )

 (.Matlabi, 2019از مشکلات مهم صنعت نشر عنوان کرده است )

 عدم دخالت دولت  -

 ضعف قوانین نظارت مناسب -

 حمایت غیر اصولی از حوزه کتاب  -

تاب مقوله سیاست های کلی دولت و نهادهای دولتی است که شامل ضعف  یکی از مشکلات توزیع ک

 (.Paknahad, 2015برنامه ریزی جامع و سیاست های وزارت فرهنگ و ارشاد می باشد )

 وضعیت اقتصادی مردم -

 ها بالا بودن هزینه -

کاهش مالیات  های مالی و  کانوی، ون اورز، و وندرپلاگ، برای رفع مشکلات اشاره شده به کمک

 ( . Canoy et al, 2006اند)توسط دولت اشاره کرده 

 اقتصادی نبودن  توزیع -

 

غیراقتصادی بودن این حرفه از مشکلات اساسی است و مهمترین دلیل آن پایین بودن سرانه مطالعه  

 (.Taherkhani, 2019باشد )می

 (.Matlabi, 2019ایران از مشکلات اساسی حوزه نشر است )مطلبی نبود فرهنگ کتابخوانی در  نبود فرهنگ مطالعه -

 

دلیل عدم شددکل سددنتی اسددت و شددبکه توزیع سددنتی، بهطور عمده بههای توزیع کالا و خدمات فرهنگی در ایران بهکانا 

ها در نظام توزیع کالا، کتابفروشدیهای نوین، طولانی بودن مسدیر گردش جریان کالا، سدهم بسدیار اندک  گیری از فناوریبهره 

های توزیع توانمند دولتی و های توزیع و مهارت نداشدتن نیروی انسدانی در بخش توزیع و عدم وجود شدبکهضدعف زیرسداخت

 . شودکنندگان میخصوصی، موجب عدم کارایی شبکه توزیع کتاب و نارضایتی مصرف

ها، از مشدکلات اسداسدی صدنعت نشدر اسدت که به دفعات از سدوی شدینبود تناسدب بین تعداد ناشدران و موزعان و کتابفرو

ویژه مراکز فروش، چندین رود تعداد موزعان و بهطور معمو  در هر کسب و کاری، انتظار میشوندگان مطرح شد. بهمصاحبه

و یا به عبارتی بیش از سده برابر تعداد تولیدکنندگان باشدد، ولی در صدنعت نشدر ایران این مسداله، وارونه اسدت و تعداد ناشدران د

کننده  وجود ناشدر تنها یک توزیع 10عبارتی در مقابل حداقل هر کنندگان کتاب اسدت؛ بهها برابر توزیعبرابر کتابفروشدان و ده 

دارد که نشدان از وضدعیت معیوب توزیع کتاب در ایران اسدت. یکی از اقداماتی که دولت و بدنه نشدر بایسدتی انجام دهند ایجاد 

 اسب بین تعداد ناشران و مراکز توزیع و فروش است.تن
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ای به دلیل برخورداری از امکانات بالابودن تعداد مجوز نشدر باعث لطمه به بدنه نشدر و چرخه کتاب شدده اسدت زیرا عده 

می کنند و یا شدوند در حالی که یا اصدلا کتابی چاپ نهای کم بهره، یارانه و... وارد این صدنف میاین حرفه: سدهمیه کاغذ، وام

زند، به همین شددود که به توزیع و فروش هم آسددیب میهای نامناسددب راهی بازار میکیفیت و موازی با ترجمههای بیکتاب

های دولت در بخش ها و حمایتهای نشددر چندان موفق نبوده اسددت، چه بهتر اسددت که کمکتوان گفت که پروانهدلیل می

 توزیع و فروش هم هدایت شود.

های بلند مدت با حاشیه سود و درآمد ناچیزی که دارد اقتصادی نیست و کمک وزیع به دلیل سیستم کاری، چکصنف ت

های حاصددل از این حرفه تواند به برطرف کردن نگرانیهای تضددمین معاملات میهای حمایتی و صددندوقدولت با ایجاد اهرم

 و... پایان دهد. ها مانند هران از دست دادن سرمایه و یا برگشت خوردن چک

پایین بودن تقاضای خرید کتاب ددد به دلایل متعدد از قبیل کم بودن علاقه مردم به مطالعه، عدم احسان نیاز، بی سوادی و 

های ایرانی کتاب جای مهمی باشد به طوری که در سبد خانواده یا کم سوادی جامعه د یکی دیگر از مشکلات حرفه کتاب می

تواند در تقاضدا موثر باشدد ولی ثابت شدده اسدت که احسدان نیاز لات اقتصدادی و گرانی کتاب میندارد درسدت اسدت که مشدک

های آشدددسزی ولی جای خالی آن را احسدددان کند م ل زمانی که کدبانوی ایرانی با وجود بهای بالای کتاببر گرانی غلبه می

ای برخودار اسددت که بر توزیع نیز بسددیار اه ویژه های آشددسزی هنوز هم از فروش و جایگدانیم کتابکرده و همانطور که می

شدود این یکی از مشدکلات فرهنگی کشدور اسدت که نیاز موثر اسدت زیرا فروش کم کتابفروشدی باعث خرید کم از موزعان می

 .باشدفراوانی به فرهنگ سازی به خصوص در سطح مدارن ابتدایی می

ی که ناشر، موزم و کتابفروش حدود و رویه کاری خویش را تداخل صنفی یکی از معضلات پیش روی توزیع است زمان

شدود باید با نظارت و اجرای قوانین ناشدر مکلف به تولید، موزم به توزیع و رعایت نکنند باعث آسدیب جدی به این چرخه می

نیسدت موزم اقدام    زاسدت و یا مناسدبکتابفروش نیز به فروش بسدنده کند و اینکه ناشدر مسدتقیم با کتابفروش معامله کند مشدکل

 فروشی کتاب بکند.به تک

ها و حتی شود. در زمان برگزاری نمایشگاه ها در سراسر کشور میهای استانی، باعث رکود کتابفروشیبرگزاری نمایشگاه 

شدوند بهتر اسدت تدبیری اندیشدیده شدود که همین مخاطب اندک  تا چند ماه پ  از آن عملا کتابفروشدان به تعطیلی کشدیده می

 ها مراجعه کنند.ها به کتابفروشیها بیرون نیاوریم تا به جای خرید از نمایشگاه را از کتابفروشی

که به جای تعداد بسیار آنها بهتر است شوند در صورتیهای کوچک و متعدد باعث اتلاف سرمایه، نیرو و انرژی میپخش

صدورت پذیرد و این امر باعث سودآوری بهتر و اعتبار بالاتر های بزرگ توزیع کار توزیع توسدط چندین بنگاه با ایجاد سدازمان

 شود.توزیع می

کنند و در دلیل سدود پایین حرفه توزیع اک ر موزعان در کنار این حرفه، به نشدر و یا فروش تک نسدخه اقدام میمتاسدفانه به

ها به حرفه ی در این حرفهکل چون حرفه کتاب سددودآور نیسددت، به خصددوص برای موزعان و کتابفروشددان، جهت ماندگار

شددود که کار اختصدداصددی و تمرکز روی حرفه وجود نداشددته باشددد و در نتیجه  دیگر نیز روی آورده اند و این امر باعث می

 شود. ای با مشکلاتی همراه میفعالیت حرفه

ور ما تبلیغات هزینه بر اسدت و تواند بر توزیع مناسدب، تاثیر مسدتقیم داشدته باشدد که اسداسدا در کشد تبلیغات در حرفه توزیع می

تواند نقش بسدیار موثری در این ها را ندارد، حمایت دولت میهیچ یک از صدنوف مرتبط با کتاب، توانایی پرداخت این هزینه

 حوزه داشته باشد. 

به کننده، درک نیاز آنها جامعه و انعکان نیازها  فعالیت موضددوعی و تخصددصددی موزعان، به شددناخت بهتر جامعه مصددرف

 گیرد. کند. با توزیع تخصصی کتابهای مناسب در اختیار شخص مناسب و در زمان مناسب، قرار میبخش تولید کمک می
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های مختلف اسدت و سدبب شدده تا ناشدران و ی، یکی از  مشدکلات اسداسدی حوزه کتاب در بخشنبود نظام جامع اطلاعات

های به فروش رفته و باقیمانده در انبار نداشدددته  کننددگان و کتدابفروشدددان اطلاعات دقیقی از گردش کتداب و آمار کتابتوزیع

اطلاعات در بازار نشدر عامل موثر در افزایش شدوند، در صدورتیکه که گردش های جدید مطلع نمیباشدند و گاهی از نشدر کتاب

تواند انجام دهد تامین این زیرسداخت با مشدارکت بخش رود. یکی از اقدامات مناسدبی که دولت میفروش کتاب به شدمار می

 خصوصی است.

زند به طوری که بعضدی ها و ویترین عرضده، یکی دیگر از مشدکلاتی اسدت که به حرفه توزیع ضدربه میکمبود کتابفروشدی

ها و مراکز فروش با ها به دلیل حجم بالای تولید مجا  رفتن به کتابفروشدددی را ندارند، کمک دولت در ایجاد مجتمعاز کتاب

 ها موثر باشد. ز یارانهتواند در هدفمندی استفاده ااجاره پایین می
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