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Abstract 

Background and Objectives: This study aims to develop a strategy for the Iranian Library and Information 

Science Association (ILISA) based on the Blue Ocean Strategy. The Blue Ocean Strategy is a new approach 

to strategy and innovation developed in the strategic management field, aiming at an organization's 

sustainable growth and performance. This strategy is antithetical to competitive strategy. In a competitive 

advantage setting, organizations strive to compete by offering a product or service that gives them a 

competitive advantage in welcoming customers. The Blue Ocean Strategy concept seeks to introduce a new 

area of success in business and service by challenging competition and offering new solutions. Therefore, 

the current study investigated the most important factors that can be removed, reduced, created, and 

increased in the ILISA. 

 

Methodology: This research used a content analysis method in a deductive approach based on the Blue Ocean 

Strategy theoretical framework. The data collection tool was semi-structured interviews with ten current 

and former ILISA board members. Thematic analysis was used to analyze the data gathered during the 

interview process. The data were analyzed in three stages: basic compilation, organizing, and comprehensive 

themes. This coding process resulted in extracting ninety-six basic themes, created after combining and 

aggregating twenty-four organizing themes. Four comprehensive themes were generated in the final step by 

combining organizing themes derived from the Blue Ocean Strategy. This study uses member checking and 

partial and general category reviews by experts to assess the credibility and trustworthiness of content 

analysis results. 

Findings: The study's findings indicated that the ILISA should be reviewed in pursuing and implementing its 

strategies; in other words, the ILISA should reduce some of its current activities and actions, such as focusing 

on ranking the Ministry of Science, Research & Technology (MSRT) for associations and non-priority 

activities, and increase some of its activities and actions, such as structured collaborations with central 
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libraries. It is also necessary for the ILISA to discontinue some of its activities and actions, such as drafting 

unnecessary memoranda and direct and infrequent follow-up with guilds, and to replace them with activities 

such as interacting with all stakeholders of profession, industry, and society, providing platform services, 

and attracting more audiences. This study developed a four-action framework for the ILISA based on the 

Blue Ocean Strategy. In contrast to most of the previous studies performed in the business field, the current 

research was conducted in the field of non-governmental organizations and scientific associations. 

However, it appears that the Commission of Scientific Associations' reviews that always carry out its desired 

components have not been done in a way that can fully establish the link between the associations (including 

the ILISA) and the main stakeholders and beneficiaries. According to the research participants' perspectives, 

focusing on some of the associations' ranking components by this commission will result in additional time 

and costs. However, because, in these cases, the associations possess no decision-making responsibility, the 

ILISA can only reduce its focus on such activities and not necessarily receive privileges. 

Discussion: The framework developed in this study is a suitable tool for future ILISA policies. The ILISA must 

develop a plan to implement this strategy, which can be accomplished by preparing a map of current ILISA 

activities and refining them or using other tools (such as a strategy board and quadrilateral network). In 

addition, applying new scientific methods in managing events and congresses due to rapid changes in 

science and technology, apart from maximizing the audience, leads to identifying new areas for congress 

activities and provides added value to the audience. Further, it appears necessary for the Association's 

Planning and Continuous Improvement Committee to pursue field promotion and profession by evaluating 

related scientific and professional centers.  

Keywords: Blue ocean strategy, scientific associations, four-action framework, Iranian Library & Information 

Science Association (ILISA) 
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 فصلنامه 

 1402 پاییز ،3 شماره ،15 سال اطلاعات.  علم  و یکتابدار  مطالعات 

 

    پژوهشی مقاله 

 

استراتژی   هی بر پا ران یا  یرسان و اطلاع  ی انجمن کتابدار ی برا   یاستراتژ  نیتدو

 ی آب  انوس یاق
 

 3  تاجداریفاطمه  ،2 فراز صادق وزیری ،*1 رضا رجبعلی بگلو
 

 استادیار و عضو هیئت علمی پژوهشکده علوم اطلاعات، پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران )ایرانداک(، تهران، ایران  .1

 استادیار، گروه مدیریت بازرگانی، دانشکده مدیریت، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایران  .2

 تهران، ایران شناسی، دانشگاه خوارزمی، آموخته کارشناسی ارشد علم اطلاعات و دانشدانش .3

 مقاله اطلاعات

 1402/ 06/ 20 پذیرش:  تاریخ 07/01/1402 دریافت: تاریخ

 چکیده

عنوان  استراتژی به این  است.    ی آب   انوس ی اق   ی استراتژ   ه ی بر پا   ران ی ا   ی رسان و اطلاع   ی انجمن کتابدار   ی برا   ی استراتژ   ن ی پژوهش تدو   ن ی هدف ا   : هدف 

  ده ی ا   . قرار دارد   ی رقابت   ی برابر استراتژ   در رویکردی جدید، از تحولات حوزه مدیریت استراتژیک با هدف رشد و عملکرد پایدار سازمان است که  

و    ی کار   عرصه در    ت ی کسب موفق   ی برا   ی د ی حوزه جد به دنبال معرفی    ن، ی نو   یی و ارائه راهکارها   رقابت   دن ی با به چالش کش   ی آب   انوس ی اق   ی استراتژ 

ترین عوامل )قابل حذف، کاهش، ایجاد و افزایش( در این انجمن  ی است. در پژوهش کنونی، این پرسش مورد بررسی قرار گرفته که مهم خدمات 

 . علمی کدامند 

 ی کنون   یبا ده نفر از اعضا   افتهی ساختار مه یمصاحبه ن   رو،از این   استفاده شد.   تحلیل مضمونو    یاس ی ق   کرد یمحتوا با رو   لیاز روش تحل   شناسی:روش 

 شد. انجام انجمن    ره ی مد   ئتیه  ن یش ی و پ 

  ت ی خارج از اولو   ها و بندی وزارت عتف برای انجمن ی با تمرکز بر رتبه جار   ی ها یت از فعال  ی برخ باید نشان داد انجمن   ها افته ی   ها: یافته 

  ی رضرور ی غ   ی ها نامه تفاهم   ن ی تدو   ن ی دهد. همچن   ش ی را افزا   ی ارتباط با جوامع علم   ی و مرکز   ی ها کتابخانه با    ی را کاهش و همکار 

 قرار دهد.   ت ی و جذب مخاطبان را در اولو   ی حرفه، خدمات پلتفرم   نفعان ی را حذف و تعامل با ذ   ی مورد   ی ها ی ر ی گ ی و پ 

قرار بگ  ی هایاستگذاریس  یبرا  یمناسب  کردیابزار و رو  تواندیارچوب چهار اقدام مهچ  گیری:تیجه ن . پژوهش حاضر از معدود  ردیانجمن 

 ی بود.علم  یهاو انجمن یرانتفاعیغ  یهاسازمان یبرا ی آب انوسیاق  یاستراتژ نیتدو نهیشده در زمانجام یهاپژوهش

 رانیا ی رسانو اطلاع یانجمن کتابدار  ،یعلم هایارچوب چهار اقدام، انجمن ه چ  ،یآب انوسیاق  یاستراتژ ها:کلیدواژه 

 
 مسئول  نویسنده *

 reza.beglou@gmail.com ایمیل:

  مقاله: این به استناد

رسانی ایران بر پایه  (. تدوین استراتژی برای انجمن کتابداری و اطلاع1402فراز. ) ،صادق وزیری ه وفاطم ،تاجداری ،رضا ،رجبعلی بگلو

 .19-38(، 3)15، مطالعات کتابداری و علم اطلاعات. استراتژی اقیانوس آبی
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 مسئله   بیان و  مقدمه

به اهداف، حل مسائل   لی ن منظور  به داوطلبانه و  صورت  به اجتماع گسترده    کی از افراد هستند که در    ییها گروه  ها،انجمن

در جهت اتحاد  ی . هر انجمن شوند ی م  لی خاص تشک  ای نهیدر زم  گر ی کد ی با  یارتباط و همکار  یو برقرار   یی افزا مشترک، هم 

 ,Mazinani)   شود ی انجمن محسوب م   ت یموجود   ل ی رسالت، دل   ن ی که هم   ستقائل ا   ی خود رسالت   ی برا  شی اعضا   ی و همبستگ 

 یها و مؤلفه   کردها یدارند با رو   از ی جانبه، نو رشد همه  ات ی تداوم ح   ی برا   ، ی علم   ی نهادها عنوان  به   ی علم   یها نجمن ا(.  2000

هماهنگ و همراه باشند. از جمله   ندیآ ی م   دی گوناگون و در ارتباط با جامعه مخاطبان پد   یموضوع   یها که در حوزه  ین ی نو 

برنامه   ها،ی ازمند ی ن  نی ا  استراتژ وجود  و  برا  هایییها  هدفمند  و  ا   یاب ی ارز   یمدون  عملکرد  بهبود   هاست انجمن  نی و 

 (Nowotarski et al., 2017 ).  ا   ییارو ی رو   یمناسب برا   های ی از استراتژ   ها ی انجمن مند بهره بردن رهسبب به   رات ییتغ   ن یبا 

فرصت   نهادها   ن ی ا  امان  از  در  و  چالش  ماندنها  م از  پو  شودی ها  ضامن  بود   یی ا ی و  خواهد  به   مسائل   ی بررس .  آنها  مربوط 

 چالش   موضوع   ی رقابت   و   ی انتفاع   ی هاسازمان   به  نسبت  هاآن  تفاوت ساختاری  لی دل   به  ی غیرانتفاع  یها و سازمان   هاانجمن

های و فعالیت   اندگرفته قلب جامعه شکل    دردارند    های دولتیمتفاوت از سازمان   ی ساختار که  ها  . این سازمان است   یز ی برانگ

 و  مخاطب  بلندمدت   جذب   نحوه  ،ی مال   نی م أ ت   ی از قبیل با مسائل   ها سازمان   ن یا   بیشتر ها گسترده و متنوع است.  این سازمان 

 و ف ی وظا   یاجرا  جهت   در  ی سازمان   ای هر نهاد    گر،ی د   ی. از سوهستند  بان ی گر   به دست  نفعان ذی   مشارکت  به دنی بخش تداوم

اصول   ،ی افزار و نرم   یافزار سخت   امکانات  مناسب،  رساخت ی ز   ، ی انسان   یرو ی ن   ازمندی ن   خود   اهداف   به  دنیرس   ی برا  نقش  یفا ی ا 

رقابت   تأثیر تحت    ی وکار کنونکسب   یا ی است که دن   ی درحال  نی مناسب است. ا   هایی و استراتژ   یمنابع مال   ،ی ا و قواعد حرفه 

 از  زی ن   ی رانتفاع ی غ   ی ها و نهادهاو سازمان   بوده  ان ی مخاطبان و مشتر   ر ی متغ   یازها ی و ن  یدر فناور   ر یی ها، سرعت تغ سازمان   ان ی م 

 مخاطبان  ازهایی ن   متلاطم،   طی مح  ن ی ا   در   رسیدن به موفقیت  و   ی رقابت   ت ی برای کسب مز   هاسازمان .  ستند ی ن  ی مستثن   امر   ن ی ا 

 .اند وکار خود قرار دادهکسب  هایت یفعال   توجه  مرکز   در  را   خود 

 ،ی امروز   ی ها طیمح   در  خود   ی بقا   حفظ  ضمن  تا  دارند   از ی ن  موجود،  ی دانش   یها ه ی با داشتن منابع و سرما   ی علم   ی هاانجمن

 ن یبردن ا  بهره  سبب   راتیی تغ   نی ا   با   ییارو ی رو   یمناسب برا   ی های استراتژ   از   ی مندبهرهارائه دهند.    ی انوآورانه   ی هات ی فعال 

 یهاآنجا که انجمن   از بود.  خواهد آنها   یی ا ی شود و ضامن پو یها م ها و در امان ماندن از چالش فرصت  از  ی علم  یها سازمان 

 ،توسعه   ها،سازی م ی و ارتقاء مشارکت در تصم   یعلم   تینقش مرجع   یفا یا منظور  به   ایران  ی براساس سند نقشه جامع علم  ی علم 

ن   ج ی ترو  و  علم  انتشار  فعال   ز ی و  بآن   ت ی توسعه  در سطح  تأک   الملل ن ی ها  است   د ی مورد  گرفته  سازمان قرار  این  با هدف   ها . 

پ  ارتقاء دانش تخ   شبردیگسترش،  تعال   ها آن مشارکت دادن    واعضا    دانش و مهارت   ارتقاء سطح  ،ی صص و  خدمات و   ی و 

 ینهادها   نی ا   ی ر گی بهره   نی (. بنابرا Supreme Council of the Cultural Revolution, 2010)   کنند ی م   ت یفعال   ی نوآور  جادی ا 

 انوسی اق   ی اتژاستر   ی مانند ابزارها  یررقابت ی غ  یت ی ر ی مد   یاز ابزارها   یرانتفاع ی و غ  یررقابت ی غ  دگاهیدارا بودن د   لی به دل   ی علم 

 ییتر از قبل دنبال و اجرا و مطلوب   تر افته ی ها هدفمندتر، سازمان آن   های ت یفعال شود  می   سبب   (blue ocean strategy)  ی آب 

این انجمن  شود. از  انجمن علمی  یکی   1340بار در سال    ن یاول   یبرا است که    رانی ا   یرسان و اطلاع   یکتابدارهای علمی، 

خود را آغاز کرد و پس از تحولات انقلاب اسلامی ایران، تغییراتی در اساسنامه انجمن ایجاد شد و اساسنامه جدید   تی فعال 

شهریور   در  انجمن  عمومی  مجمع  رسید.   1358در  تصویب  حاضر   به  حال  کم   این   در  آموزش،   یی ها ته ی انجمن  همچون 

نوظهور   ی هایفناور   مستمر،  بهبود  و  یز ی ر برنامه   ، ی اب ی بازار  الملل،ن ی روابط ب  ،ی انتشارات، روابط عموم   ها،ش ی پژوهش، هما 

 یعلم   رشد  ی برا  مناسب   بستر  ساختن  فراهم  و  جامعه  در   ی شناس اطلاعات و دانش  علم   رشته  و   حرفه  گاه ی جا   ارتقاءدارد که  

از   وستهیصورت مستمر و پ به   ی علم   یهانظر داشت که انجمن در   دی. با را جزو اهداف خود دارد در سطح کشور    یاحرفه   و

ارز   ی علم  یهاانجمن   ونیس ی کم   یسو  عتف  کمیسیون  شوندی م   یاب ی وزارت  این  مع   و  در  کرده   خود  یارها ی تلاش 
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ا  داشته  ییها یبازنگر  شاخصبر   اکنونهم   ی اب ی ارز   نی باشد.  نشر   یعملکرد  یها اساس  تعداد   شده،منتشر   یهاه ی همچون 

 Commission of Iranian Scientificشود ) انجام می   و غیرهخارج از کشور    اتی ها، ارتباط با نشر ش ی هما   ی مقالات، برگزار

Associations, 2019 ها در انجمن   ن یباشد که ا   یی ها ی در استراتژ   یبازنگر   رنده ی دربرگ   تواند ی م   ارها ی مع   نی در ا   ی(. بازنگر

 . رند ی کار گ خود لازم است به   ی او حرفه  ی تعامل با جامعه علم 

 اما   داده   انجام  خود   عملکرد  بهبود  یراستا   در  یی ها تلاش   گذشته  یها دوره  در  همواره  رسانیکتابداری و اطلاع   انجمن

 یبرا  ی ن ی آفر ارزش  ،ی علم   یها یاستگذار یس   آموزش،  ،توسعه خدمات   یبرا  ییها ی استراتژ   است  لازم انجمن  رسدی م   نظر به 

بازنگر   ی اه ی استراتژ   در   ا ی   و  دی نما   ی بردار بهره  و   ن ی تدو  خود   مخاطب   جامعه   یررقابت ی توجه به ساختار غ  با.  د ی نما   ی خود 

 ریی و تغ   توسعه  و  رشد  یبرا  مناسب  ط یشرا   جادی ا منظور  به   و  سازمان  ی متعال   اهداف  به  ی اب یدست   یراستا   در  ، ی علم   یها انجمن

بهبود در ک  برنامه به رویکردهای مهمی  مراکز    ن یا   ها یگذار استی س   ت یف ی و   انجمن نیاز دارند.    ک یاستراتژ   ی ز ی ر همچون 

ها و راه  ییشناسا   بهمخاطبانش    یجذب حداکثر   و  خود   اهداف  تحقق  یراستا   در  زی ن   رسانی ایران علمی کتابداری و اطلاع 

تدوین استراتژی رقابتی  چهارچوباین کار در   . است   ازمندی ن  خود  جامعه   با بهتر  تعامل  ی برا( ها ی )استراتژ  یمناسب   یابزارها 

 بهبود  و   ی ز ی ر برنامه   تهی کم   ل ی تشکو همچنین    Parirokh, & Sharif (2010ها از جمله پژوهش ) ها و پژوهش در برخی فعالیت 

 برای این انجمن بسیار سودمند و تأثیرگذار بوده است. بنابراین رسد نتایج آن  نظر می دنبال شده و به   ی اب ی بازار کمیته    و  مستمر 

رشد و   ، هات یفعال   بهبود   ط یشرا   در  انجمن   کند   کمک   تواندی م   انجمن   یکنون   ط ی شرا   به   توجه  با  نی نو   ی های استراتژ  ن ی تدو 

جذب   و حفظ    ، بهبود عملکرد   یبرا و  بودن    ی تخصص   لی در عرصه رقابت به دل   های. انجمن د ی حرکت نما   داریعملکرد پا 

رق   یحداکثر  مانند  است  لازم  همواره  نما   ن یش ی پ  های دوره  یبرا   ی ب یمخاطبان  عمل  استراتژ   دین خود  در  خود   هاییو 

 و یکنون  ط یشرا  که در  یگوناگون  یها ی استراتژ  ان ی از م د.  نرو ب  شی جامعه به پ هایازی داشته باشد و همگام با ن  هایییبازنگر 

کاربردی و    مؤثر  ی های از استراتژ   ی ک ی عنوان  به  ی آب  انوسی اق یاستراتژ   رود،ی به کار م   یاستراتژ  نی تدو  ی هامدل  انی م  در 

 جادی ا   نهادهای علمی برای  نی ا   ،ی علم   هایانجمن   ی ررقابت ی توجه به ساختار غ   با  . شود ی ها شناخته م ها و سازمانشرکت  برای

 تدوین استراتژیهمچون    یابزار مؤثر   های خود بهگذاری است ی س   تیف ی و بهبود در ک  ر یی تغ   ،توسعه   ،رشد  یمناسب برا   طی شرا 

 نی . ادارد قرار    ی رقابت   هاییاستراتژ برابر    است که در   ی« آب  انوس یاق   یاستراتژ »   ی استراتژ های تدوین  شیوهاز    ی ک ی  نیاز دارند. 

تحقق اهداف   برای   ویژه را   ی کردها ی از ابزارها و رو   یا مجموعه   ، ی همراه با نوآور  ک یتفکر استراتژ   کرد ی با رو   ی استراتژ 

خود، در   ی های در استراتژ   یبر بازنگر افزون  توانند ی ها مسازمان  ی، استراتژ   نی (. با کمک ا Tavalayi, 2009)   کندی ارائه م 

ها سازمان   یرقابت   های ی سازند. در استراتژ   زی متما   شی از پ  شیخدمات خود را ب   تر،نیی پا   ی انه ی نوآورانه با هز   یها کسب ارزش 

به   ل ی ن   ی تصاحب کنند. برا   ا ی   م ی جامعه را تقسو    در واقع ارزش موجود در بازار   د،جدی   ارزش  خلق  جایبه   کنند می   تلاش 

تواند ی امر م   ن ی . اد ی را به مخاطبان خود ارائه نما   ید یخواهد توانست ارزش جد   ها،نهیهدف سازمان همزمان با کاهش هز   ن ی ا 

جد از   خدمات  موجود    د یارائه  خدمات  ارائه  بگیرد را    دی جد صورت  به تا  ا دربر  از  استفاده  با  و   ن ی.  ابزارها  اصول، 

 وستهی پ   ی ندفرای  و   مند نظام   ،ی تکرار شدن   تیفعال   کی را به    یخواهند بود نوآور   ادرها ق شده، سازمان   ی طراح   هایچهارچوب 

 های در سازمان  نهی مفهوم هز نظر داشت که  البته باید این را نیز در سازمان در آن مشارکت دارند.    نفعانیکنند که همه ذ   لی تبد 

انرژ  رندهی در برگ   تواندهای تجاری تفاوت دارد و هزینه می با سازمان   مردم نهاد مانند انجمن  شده توسط صرف  ی زمان و 

  . باشد   ری متخصص درگ   یرو ی ن  عداد و ت  نی متخصص 

شد،   اشاره  آنچه  پایه  ا   دربرگیرنده   ی آب   انوسی اق  یاستراتژ بر  کاهش،  افزا   جادی حذف،   چهارچوب  در ارزش    شی و 

اول )حذف و کاهش( م  یر گی م ی تصم  اقدام  با دو  با   افتی در   توانی چهاراقدام است.  برای را    نه ی ساختار هز   د ی که چگونه 
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های کلی فرصت طور های مرتبط با زمان، پول و به تواند دربرگیرنده هزینهساختار هزینه می آورد.    ن ها پاییها و شرکت سازمان 

نقش باشد.   اقدام دوم )افزا موجود برای ایفای  ا   ش ی با دو  افزا  نفعان ذی   هشد   ارزش کسب   توانی ( مجادیو  داده و   ش ی را 

فرض استوار   نی بر ا   یآب   انوس ی اق   یاستراتژ  . را به مخاطبان عرضه داشت   دیکاملاً جد   یا نمود و تجربه   جادی ا   دیجد   یتقاضا

تع   ف تعری   کامل  طور به   سازمان   ساختار  و  هااست که محدوده بازساز   کنشگران   توسط  و  اندنشده  نیی و  قابل   ای   یسازمان 

. گیرند ها مورد بازنگری قرار می این استراتژی   نیز   جاد یا و    ش ی افزا ،  کاهش ،  اقدام حذف چهار  ر  طور کلی د به هستند.    ی نوساز 

استراتژی  چهاراقدام  چهارچوب  توانی م   بنابراین  در  بازنگری  راستای  در  آبی  اقیانوس  انجمناستراتژی  به شکل   های  را 

 کرد:  ان ی ب  ر ی صورت ز پرسش و به 

 ند؟دش ی انجمن تصور م ت یحذف شوند که عامل موفق   دی خدمات( با / ها ت ی از عوامل )اهداف/ مأمور  ک ی کدام  .1

 ابند؟ی موجود کاهش    یا وضعیتاز استاندارد    ترن یی به پا  دی خدمات( با / ها ت ی از عوامل )اهداف/ مأمور  ک ی کدام  .2

 ابند؟ی   ش یموجود افزا   وضعیت یا   به بالاتر از استاندارد دی خدمات( با / ها ت ی از عوامل )اهداف/ مأمور  ک ی کدام  .3

 گردند؟   جاد یا   دبای   است   نکرده  ارائه  را   ها آن   گاهچ ی خدمات( که انجمن ه/ ها ت ی )اهداف/ مأمور   یاز عوامل   ک ی کدام  .4

 نیی را پا   هانهی ساختار هز   توان ی چگونه م   افت، ی توان در ی کمک دو پرسش اول که از نوع حذف و کاهش هستند م   با 

را ارتقاء داد و  نفعانی ارزش خدمات نزد ذ  توان ی چگونه م  م ی دهد تا بفهمی م  ی و درک ص یآورد. دو عامل دوم قدرت تشخ 

)   د ی جد   ی تقاضا به  Kim & Mauborgne, 2015بوجود آورد  تدوین   کرد ی رو   ن ی ا کنندگان  ابداع   ی و مابورن   م ی ک  اعتقاد (. 

به   رای برخوردارند ز   یشتر یب   تی از اهم   د،ی جد   ن آفری عوامل ارزش آفرینش  و    ی دو عمل حذف کردن عوامل فعل   ،استراتژِی

م  فرمان  تغ ی سازمان  را خودشان  عوامل  نت   ریی دهند  در  و  ا   جهی دهند  به  سازند.  نامعتبر  را  رقابت  موجود  که   نیقواعد  معنا 

خلق   بیترت  نی را ممکن سازد و به ا   نی نو   ایوهی به ش  ی ارائه خدمات قبل ای که تا کنون ارائه نشده    ید جدی  خدمات  توانندی م 

بن ی ا   از .  می شود   نفعانی ذ   یبرا   د یارزش جد  با  تا  بر آن است  اقیانوس آبی   یر ی کارگ ه رو پژوهش حاضر  با   استراتژی  و 

تدوین نماید   ی علم   برای این انجمن چهار اقدام،    چهارچوب از    ی ر ی گ انجمن و با بهره  های تیبر فعال   مؤثر عوامل    یی شناسا 

 .د ینما   ءفا یبه اهداف انجمن ا   لی و ن  های کوچک در رفع دشوار  ی نقش   ق،ی طر  نی از ا و 

 

 مبانی نظری پژوهش

 کنندگان ابداع  رو مطرح شد. از این   2004در سال    Kim & Mauborgneتوسط    نخستین بار   ی آب   انوسی اق   ی استراتژ مفهوم  

آن   یی ها چهارچوب  و   ابزارها  ، ی آب   انوسی اق   ر ی تسخ   وساخت      ی برا  یآب   ی استراتژ این   باور  به  نمودند.  معرفی   ها را 

 تحول  و  ر یی تغ   نیا   جادی ا   یبرا   کنند،  جادی ا   را  یرات یی تغ   بازار  ای   صنعت  یمبان   در  فعال  ی صورت   به  بخواهند  ها سازمان   چنانچه

معرف   هاچهارچوب  و  ابزارها  ن یا   قسمت،  نی ا   در.  هستند   هاچهارچوب   و   ابزارها   نی ا   هدفمند   کاربرد  ازمندی ن   ی مختصرا 

 یرسم تابلو  ،ی آب   انوس ی اق   ی استراتژ   جاد ی گام در ا   ن ی (، نخستیآب   انوس ی )اق  ی استراتژ   ن ی کنندگان اابداع   دهیشوند. به عق ی م 

عمل  یآب  انوسی اق   ی استراتژ  جادی ا  یبرا یچهارچوب و  ی بر شناخت ییالگو عنوان  به  اگرامی د   نی سازمان خواهد بود. ا  یاستراتژ 

ها رقابت که در حال حاضر در آن   هایی عامل   ش،ی خو   ی فعل   طیکند تا شرا ی به سازمان کمک م   یاستراتژ   یتابلو کند.  ی م 

 نی ب   که  است  ی اگرام ی ارزش، د   ی . منحن بشناسد   را  ندی نمای م   افتی موجود در   یرقابت   یها کند و آنچه مخاطبان از عرضه ی م 

 دهدی م   شرح  آن  یرقابت   هاییعامل اساس  بر   را  سازمان  ی نسب  عملکرد  و  گرددی م   می ترس   ی رقابت  و  شده ارائه   یجار  هایعامل 

 (Kim & Mauborgne, 2015 .)  عملکرد شرکت با توجه به   یبصر   ف ی و توص  یاستراتژ   یتابلو   یاصل   مؤلفهارزش،    مؤلفه

شناخته   (Four action framework)  اقدام  چهار  چهارچوب به    یآب   انوسی اق   یاستراتژ   ی لیروش تحل .  ( است  ی عوامل رقابت 

 بنگرید(. 1  شکل )به   رود  ی م   کار به  ی دی جد   ارزش   یمنحن   جادی ا  قی از طر شود که  می 
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 ( 2005چهار اقدام در استراتژی اقیانوس آبی )کیم و مابورنی،    چهارچوب .  1  شکل 

15) 
 

استثناء،  به  پژوهش جز یک  انجام همه  بوده زیرا های  تجارت  و  آبی، در حوزه صنعت  اقیانوس  استراتژی  شده در حوزه 

هایی که با رقابت سروکار دارند مورد توجه قرار گرفته است. این درحالی است که  کارکرد این استراتژی بیشتر برای حوزه 

های علمی انجام شده و لازم است انطباق میان این دو حوزه موضوعی در پژوهش حاضر  های متعددی درباره انجمنپژوهش 

این در از  شود.  گرفته  نخست،نظر  انجام پژوهش   رو  انجمن های  زمینه  در  خارجی  سپس  و  داخلی  ادامه  شده  در  علمی   های 

هایی که در شد. پژوهش   شده در حوزه استراتژی اقیانوس آبی افکنده خواهدهای انجام آیند. سپس نگاهی نیز به پژوهشمی

 ,Arastehهای علمی )هایی که درباره فلسفه انجمن توان به پژوهشرا می  های علمی در ایران انجام شده است حوزه انجمن

2004( کارکرد   ،)Zaker Salehi, 2000  ساختار  ،)(Ghadimi, 2004 آن عملکرد  و   )( کرد. Abdollahi, 2002ها  خلاصه   )

 ؛  Parirokh & Sharif, 2010؛Sohanian Haghighi et al., 2006)ها  ضروری است که برخی از پژوهش یادآوری این نکته  

Mohseni & Alipour, 2014؛Jamali Mahmouee et al., 2015  رسانی ایران انجام شده  ( در رابطه با انجمن کتابداری و اطلاع

 شود.ها اشاره میکه در پایان بخش حاضر به آن 

Arasteh (2004)    تدریجیبا نفوذ  داند و بر این باور است  می  علمی  نهادهای   اثربخشی  یاهاز الزام ها را  انجمن استقلال  

محدود شده است.    یجمع  گیریتصمیمو    علمی  آزادی  ی،استقلال دانشگاه  ی،آموزش عال  به   یدولت  سالارییوان د  هایسیاست

وی همچنین معتقد  های علمی گردیده است.  های تخصصی به درون انجمن موضوع منجر به سوق دادن برخی از فعالیت  ینا

انجمن   است و    علمی   یهااگرچه  کارکرد  اندازه،  اهداف،  آن   متفاوتی  نفعانذیاشکال،  فلسفه  و  رسالت  اما  در  دارند  ها 

  ی نهادها  یاصل  یربنایزرا    علمی  هایانجمن   Ghadimi  (2004)شود.  میپژوهش و مشاوره خلاصه    علمی،ارتباطات    بازآموزی،

که    وی بر این باور است آورند.  پدید میوگو  و استقرار فرهنگ گفت   یشیآزاد اند  یمناسب برا  ییکه فضا  داندمی  یمستقل

نیروی انسانی، سرعت عمل، قدرت  ها از نظر منابع مالی و ها به دولت های علمی عدم وابستگی آنهای انجمن مهمترین ویژگی

انعطافتصمیم سازوکار  و  محدود  بوروکراسی  بالا،  آن گیری  آنپذیر  کارایی  افزایش  سبب  که  و  هاست  ملی  در سطح  ها 
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در رابطه با نقش محرک این نهاد و  Stephenson   (2007)توان به  های خارجی میشود. در میان پیشینه پژوهش میالمللی  بین 

Delicado et al. (2014)نقش انجمندرباره  این  برای  تصور  قابل  نمونههای  برای  کرد.  اشاره  در  Stephenson (2007) ها 

بود که چگونه    سؤال  ینپاسخ به ا  یافتنبه دنبال    تغییر«  هایمحرکعنوان  به   فناوری آموزشی  های»انجمن پژوهش خود با عنوان  

اعضا نفعان  ذی )کارکنان،  در  غیره و    ءمختلف  آموزشیانجمن    یک(  تشرفناوری  سازمانیح ،  مشارکت  س  یکننده   یستمدر 

  ی هابا عنوان نقش   یدر پژوهش نیز     Delicado et al. (2014).  هستند  ییرعامل محرک تغ  یکعنوان  به براساس نقش آن    یآموزش

در علم    یعلم  یهاانجمن  یهاحال حاضر و نقش   های یتفعال  بررسیدنبال    در علم معاصر به   یعلم  یهاانجمن   برایقابل تصور  

بهبود پژوهش، اشاعه علم، بازنمون    یان، همتا  یان ارتباط مرا دربرگیرنده  ها  انجمن   ی برا  یپنج نقش اصل   هاآن .  بودندو جامعه  

  ین ارتباط ب  یبرقرار یعنی  یعلم  ی هاانجمن   یخارج  یهانقش   یت اهم  اند و بر یاستی معرفی کرده س  ی هایه و توص یامنافع حرفه

دهد  میرسانی ایران نشان  شده درباره انجمن کتابداری و اطلاع های انجام از سوی دیگر، پژوهش .  تأکید کردند  علم و جامعه

صورت    های گوناگونی را دنبال کرده و درباره این انجمن چندین پژوهش اندازی اهداف و فعالیت این انجمن از ابتدای راه 

میزان موفقیت انجمن    این  منظور نقد و ارزیابی عملکرد  به    Sohanian Haghighi et al. (2006)  پذیرفته است. برای نمونه 

  مورد اعضای انجمن در سه سال اول فعالیت آن  را میان    شروعیت و مقبولیت درونیمهویت، انسجام،  انجمن از چهار جنبه  

پژوهش  بررسی این  در  دادند.  این  مشخص    قرار  زمینه شد  در  یاد هاانجمن  داشته   ی موفقیت  شده ی     است.   نسبی 

Jamali Mahmouei et al. (2015)  انجمن از دید اعضاء وضعیت نسبتاً نامطلوب    این  با ارزیابی عملکرد  حدود یک دهه بعد

بررسی عملکرد انجمن    با  Mohseni & Alipour (2014)های انجمن را نتیجه گرفتند.  های فعالیترضایت اعضاء از بیشتر جنبه

ها، مشارکت کم اعضاء و  ها و حرفهمادی، تعامل با سایر رشتهمسائل    هایی همچون دشواری   ،مدیره هیئت  از دیدگاه اعضای  

کرده  را گزارش  کتابداران  مادی  از حقوق  دفاع  تدوین    Parirokh & Sharif (2010)  اند.ضعف  به  نزدیک  نگاهی  با  البته 

رسانی و ارتباط  استراتژی، برنامه استراتژیک انجمن را در پنج حوزه رهبری، حمایت و تأثیرگذاری، آموزش، پژوهش، آگاهی

هدف به تبیین بیانیه هدف، مقاصد و تعدادی راهبرد برای هر مقصد پرداختند. البته    و تعامل را تدوین کردند و در هر حوزه 

ریزی استراتژیک بود  برنامه   چهارچوبدر    (Parirokh & Sharif, 2010شده )اشاره به این نکته ضروری است که پژوهش یاد 

گنجد. از  تدوین استراتژی اقیانوس آبی نمی  چهارچوبشمار آمده و در  های رقابتی به رویکردهای تدوین استراتژی  که جز

  های علمی با وجود پرداختن به موضوع تدوین استراتژی شده در زمینه انجمن های انجام رو و بر پایه آنچه اشاره شد، پژوهش این

 نصیب بوده است.  به دلیل نو بودن موضوع از حوزه تدوین استراتژی اقیانوس آبی بی 

و صنعت درباره استراتژی اقیانوس آبی انجام شده است. برای    وکارکسب های گوناگونی در حوزه  که پژوهش در حالی

  هاسازمان  ی راهبرد  تحول  و  رییو نقش آن در تغ  یآب  انوسیمفهوم راهبرد اق  نییوتب  یمعرف  به   یپژوهش   در  Tavalayi (2009)  نمونه 

 ییشناسا یلیتحل یها و ابزارهاچهارچوب ،از اصول یا پژوهش مجموعه  نیا درراهبرد پرداخت.  نیا یمراحل اجرا حیبه تشر

  یطراح» خود با عنوان    ایدر رساله دکتر  Amin (2012)   کنند.یم  نییرا تب   یرقابت  یمند با ابزارهانظام   ییارویشدند که نحوه رو

همسوساز مد  یمدل  آبیاق  کردیرو  با  وکارکسب   یهای استراتژ  و  یانسان  منابع  تیریاقدامات  بانک   یانوس    یتجار  یهادر 

از آن    یپژوهش حاک   ن یا  جیکرد. نتا  یمعرف  یصنعت بانک  در  دار یپا  ی رقابت  تیمز  جادیرا عامل ا  ی بآ  انوس یاق  کردیرو  «،رانیا

و ورود    دار یپا  یرقابت  تیمز  جاد یا  باعث   یمنابع انسان  تی ریمد  هایو اقدام   یسازمان  ی هامؤلفه   انیم  کیاستراتژ  ییبود که همسو

استراتژی  Aghazadeh et al. (2015)  ها خواهد شد.سازمان  یبرا  بیرقیب  یهابه عرصه  پژوهشی،  در  در  نیز  نوآوری  های 

داد. نتایج این پژوهش نشان داد برای دستیابی به اقیانوس آبی  صنعت بیمه کشور را با رویکرد اقیانوس آبی مورد بررسی قرار  

های رایگان در  ها، مشاوره بایست ابعادی چون بستر اینترنتی مناسب برای تبادل تجربه های بیمه میصنعت بیمه کشور شرکت
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همکار را برای ایجاد نوآوری ارزش برای  عنوان  به وکار و استفاده از مشتریان  بستر وب، طراحی شواهد فیزیکی محیط کسب 

هایی چون آراستگی ظاهری  خلق ارزش بیشتر برای مشتری به دنبال افزایش سطح عملکرد مؤلفه منظور  به مشتریان ایجاد کرده و  

احترام برخورد  پرداخت  کارکنان،  سرعت  خلاقیت،  میزان  پاسخگویی،  میزان  الکترونیکی،  و  اینترنتی  خدمات  ارائه  آمیز، 

بیمه نرخ  تخفیف،  میزان  باشند.  نامهخسارت،  رایگان  مشاوره  خدمات  و  شکایات  به  رسیدگی  عملیات،  در  دقت   ها، 

(Sami & Amin (2014   در با   هایطرح   در   مشاور  مهندسین   های فعالیت   حوزه   نیز  ابهره   ملی  چهار گیری  الگوی     ز 

کرد.   بررسی  را  این حوزه  دیدگاه خبرگان  انجام پژوهشاقدام،  پژوهش  های  با  زمینه  این  در    Bagheri et al. (2013)شده 

آن کرد.  پیدا  پژوهش،ادامه  این  در  اجرا  مؤثرعوامل    ها  تول  کیدر    یآب  انوسیاق  یاستراتژ  یدر  بررسی   یدی شرکت   را 

.  استمناسب    اریبس  ی آب  انوس یاق  یاستراتژ  یسازاده یپ  ی برا  شرکتآن    ت یوضع  کردند و به این نتیجه دست پیدا کردند که 

(Asghari Sarvakalaei & Mardani Shahrbabak (2016    ی آب  انوس یاق  یاستراتژ  استقرار  یمفهوم  مدلخود    پژوهش  درنیز  

  خلق  به  که  بپردازند ییرهایمس ییشناسا به مندنظام یشکل به  بتوانند   عیصنا رانیمد آن، قیطر از  تا کردند نیتدورا برای صنایع 

ها  انتفاعی همچون کتابخانه البته پژوهش در این زمینه در خارج از کشور و در حوزه مراکز غیر.  شود  یمنته  بیرقیب  بازار  یفضا

اطلاع  مراکز  نمونه  و  برای  است.  انجام شده  نیز  اصل  Sheehan & Vaidyanathan (2009)رسانی  و    جاد یا  یساختار  ارزش 

.  ارائه کردند  انیمشتر  یازها یو رفع ن  یصنعت  یروکمتر، بهره   متیق  یارزش  ی استراتژبر سه نوع    را مبتنی  یآب  انوسیبه اق  یابیدست

و    ده یشان به مرحله بلوغ رسمناسب است که محصولات   ییهاشرکت  یبرا  یآب  انوس یاق  یاستراتژ  ها بر این باور بودند کهآن

   محصولات درحال کوتاه شدن و رو به زوال است. نیچرخه عمر ا ای

(Basri et al. (2011  مالزی سینز  دانشگاه  کتابخانه  در  آبی  اقیانوس  استراتژی  ابزارهای  از  استفاده  به  پژوهشی     در 

(Universiti Sains Malaysia)    از بهتر و رضایت  موفق خدمات، کیفیت  ارائه  برای  این مدل  اهمیت  کاربرد  خدمات حائز 

ها کاملاً  هایی است که خدمات آن ترین راهبرد برای کتابخانه ها بر این باور بودند که استراتژی اقیانوس آبی مناسبدانستند. آن 

قرار    معمول درآمده و در آستانه افول چرخه عمر خدمات خود و از دست دادن وفاداری مشتریانصورت  به توسعه یافته و  

کشور  در    هتلداری  صنعت  در  یآب  انوسیاق  یاستراتژ  یهایژگیشناخت و  به  یدر پژوهشنیز    Yang & Yang  (2011)گیرند.  می

نتاپرداخت  وانیتا داد  پژوهش    نیا  جی.  دربرگیرنده   حذف   قابل   عوامل نشان   و  نگر نده ی آ   مسافران   ی برا   مسافرت   موانع   نیز 

  هدف  بازار   ر یی تغ   و   اتاق  ت ی در مورد ظرف   ی زن قدرت چانه   دربرگیرنده عوامل قابل کاهش  و   ی خارج  ی گذار ه ی سرما   ی ها ت ی محدود 

. عوامل قابل دست آمد به اتاق مهمان   خدمات   و   محصولات   از   ثابت   استفاده   و   اتاق   داخل   امکانات   و   زات ی تجه   منطقه،   ک ی   در 

 ،ی اصل   ن ی سرزم   گردشگران   جذب   ی برا   بازار   در   د ی جد   ی ها بخش   جاد ی ا   ه، ی انوس ی اق  و   ا ی آس   ه ی حاش   منطقه   ی برا   ی برند   جاد ی ا نیز    جاد ی ا 

 ش ی افزا   قابل   عوامل   و   ی فرهنگ  ی کردن گردشگر   ی همراه منظور  به هتل    ی ها بسته و توسعه    ی امنطقه   ی بازارها   ان یم   در   بازار   ادغام 

 بودند.   ی اختصاص   ی مسافرت  ی ا ه بسته   توسعه   و کردن امکانات و خدمات  بازار، فراهم   ی بند بخش   برند،   توسعه   دربرگیرنده 

 (Parvinen et al. (2011   پژوهش    ی . جامعه آمار ی کردند بررس را  شرکت  یک  فروش    ی خلق ارزش در استراتژ   ی هاسازوکار

  از   استفاده   جهت   کرد ی رو   چهار   پژوهش   ن ی ا در  فنلاند بود.  کشور    ی صنعت   ی ها ت فروش شرک   ران ی و مد   یی اجرا   ران ی مد دربرگیرنده  

 استفاده   عدم   ، ی د ی تأک   ی ر ی گ جهت   ، ی مخصوص مشتر راه حل    براساس   آگاهانه،   ک یاستراتژ   ساختار   به شرح   ی آب   انوس ی اق   ی استراتژ 

  تفاوت   داشت،   ی برتر   ی آب   انوس ی اق   ی استراتژ   از   استفاده   عدم   بر   ی د ی ک أ ت   ی ر ی گ تنها جهت   ی معرفی شدند که آب   انوس ی اق   تفکر   از 

گیری  گونه نتیجه توان این شده می های معرفی بر پایه پژوهش   چشم خورد.  به  ها   نه ی زم   ن ی ا   ب ی ترک   تفاوت   در   ی توجه   قابل   ی عملکرد 

ابزارها   ی خود دارا   ی استراتژ  ن ی ا   و شده    ف یتعر   تجاری   ی هاط ی ها و مح سازمان   ی در ابتدا برا   ی آب   انوس ی اق   ی که مفهوم استراتژ   کرد 

ها از سازمان   ی ع ی وس   ف ی ط   ی گذشته مورد توجه پژوهشگران قرار گرفت و برا   ی ها است که در طول سال   ی متنوع  ی ها چهارچوب و  
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کار ه ب   ز ی ن   ی رانتفاع ی غ   یها بلکه در سازمان   ی و انتفاع   ی تجار   ی ها تنها در سطح سازمان مفهوم را نه   ن ی ا   حال، با این   کار گرفته شدند. ه ب 

مطالعه و    رو ها استفاده کرده باشند، پیدا نشد. از این های مردم نهاد و انجمن اما پژوهشی که این استراتژی را در سازمان   اند. گرفته 

 یر یکارگ ه و ب   ن ی ش ی پ   ی ها با الگو گرفتن از پژوهش   و   با عنوان انجمن   مردم نهاد سازمان    ک ی در سطح    ی آب   انوس ی اق   ی استراتژ   ی بررس

رسانی کتابداری و اطلاع   در انجمن   های رقابتی ی استراتژ تدوین این نوع از    ، ی آب   انوس ی اق   ی استراتژ   ی ها چهارچوب ها و  ر از ابزا   ی ک ی 

 .  رسدنظر می قابل اجرا بوده و سودمند به   های متنوعی که در این نهاد غیرانتفاعی انجام شده است به دلیل پیشینه غنی و فعالیت 

 

 پژوهش  شناسی روش 

ها پژوهشی کیفی بود. نوع داده اساس  بر توصیفی و    - هدف تبیینی اساس  بر ای،  توسعه و    کاربردی  نظر نوع   از   پژوهش حاضر 

گردآوری    . رسانی ایران بود اعضای کنونی و پیشین هیئت مدیره انجمن کتابداری اطلاع   جامعه آماری این پژوهش دربرگیرنده 

مند و به  گیری هدف نمونه همچنین از شیوه  .  صورت انفرادی انجام شد به   ساختاریافته و نیمه مصاحبه   های پژوهش با استفاده از داده 

نفر از اعضاء فعلی و پیشین هیئت مدیره انجمن و تحلیل محتوای کیفی   10پس از انجام مصاحبه با  روش گلوله برفی استفاده شد.  

یا جهت دیدگاه آن  به روش قیاسی  نکته ضروری است که فرایند  دار ها  این  انجام شد. یادآوری  با رویکرد تحلیل مضمون  و 

های تکراری ای که از مصاحبه هشتم به بعد داده گونه ادامه یافت به (Theoretical saturation)ها تا اشباع نظری  گردآوری داده 

ای یک کد  ها شناسایی شدند و به هر گزاره هایی معنادار از متن مصاحبه روش تحلیل بدین صورت بود که در ابتدا گزاره بودند.  

ها انجام شد. در بخشی دیگر، کدهای پایه با توجه به مفهوم مشترک و  پایه اختصاص داده شد. این فرآیند در مورد همه مصاحبه 

دهنده با توجه به اشتراک  دهنده تبدیل شدند. در مرحله دیگر، این مضامین سازمان بندی شدند و به مضامین سازمانها دسته مشابه آن 

ها ادامه یافت. در ه های صورت پذیرفته تا اشباع نظری داد تحلیل   ها، خود به مضامین فراگیر تبدیل شدند. معانی موجود در بطن آن 

ادامه، نتایج حاصل از فرآیند کدگذاری در قالب سه مرحله شامل شناسایی مضامین پایه، مضامین سازنده و مضامین فراگیر ارائه و  

الگوی شبکه مضامین ترسیم شد.   نیز  انتها  بررسی اعضاء    همچنین در  بازبینی کلی و جزئی   (member checking)از روش  و 

برای    (researcher tirangulation)بندی پژوهشگران  و زاویه   (peer debriefing)ها توسط همترازان  ها و کدگذاری بندی مقوله 

شد.برای  استفاده  پژوهش  اعتبار  کدگذاری  افزایش  نتایج  اعضاء،  بررسی  در  روش  از    چهارچوب ها  نفر  چند  به  اقدام  چهار 

بندی و همچنین  ها و مقوله گذاری ها ارزیابی و تأیید شد. برای بازبینی کد ها از دیدگاه آن کنندگان ارائه و اعتبار این یافته مشارکت 

های شناختی و ذهنی پژوهشگران کنترل گردد. برای  بندی پژوهشگران نیز از اعضای تیم پژوهش استفاده شد تا سوگیری زاویه 

 استفاده شد.    MaxQDA V.12افزار های کیفی از نرم تحلیل داده 

 

 پژوهش  های یافته 

ها، مفاهیمی معنادار و مرتبط با  سازی متن مصاحبه و بررسی و مرور چندباره آن آغاز شد. این گزاره فرآیندکدگذاری با پیاده 

های  شوند. با بررسی چندباره مضمون مضمون پایه نامیده می ها، مفاهیمی نهفته بود که  پژوهش حاضر بودند و در دل این گزاره 

-دادند، با عنوان مضمون لحاظ معنایی یک واحد مشترک را تشکیل می هایی که بیشترین شباهت را با هم داشتند و به پایه، مضمون 

ای  های پایه شکل گرفتند و واسطه دهنده از ترکیب و تلخیص مضمون ها سازمان بندی شدند. این مضمون دهنده دسته های سازمان 

دسته    96های پایه در  فراگیر بودند. پس از اجرای کدگذاری مرحله دوم، تمامی مضمون   های های پایه و مضمون میان مضمون 

دهنده نیز بررسی و  های سازمان پایه، مضمون   های بندی مضمون مضمون سازنده را شکل دادند. پس از دسته   24و   شدند   بندی طبقه 

های فراگیر قرار گرفتند. برای  هم داشتند در یک دسته با عنوان مضمون هایی که بیشترین شباهت را با ه شدند و مضمون مقایس 

کنندگان برای ترسیم این های مشارکت شود. چند نمونه از گفته ها در ادامه مطرح می هایی از داده فرآیند، نمونه   روشن شدن این 
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 شود: فرایند در ادامه مطرح می 

ها، برقراری تعامل هایی زیادی که در این حوزه }موضوعی{ وجود دارد همکاری بین سازمان که عملًا با وجود سازمان »این 
های  تواند یکی از کارهای انجمن باشد« )مضمون پایه: برقراری تعامل با سازمان نهاد فرادستی و فراسازمانی می عنوان  به ها  ن بین آ 

 مرتبط( 
  کردیم  سعی   خیلی   ما .  است   مختلف   مراکز   یا   مختلف   های   انجمن   بین   هدفمند   همکاری   نوعی   بیاید   وجود ه ب   باید   که   »چیزی 

 بعضی  در   و   داریم   مشترک   علایق   هم   با   نوعی به   که   اینهایی .  کنیم   و ... برگزار   انجمن   با   نامه تفاهم   خودمان   علمی   انجمن   کنار   در 
  بین   های   همکاری   این   که   است   خوب   باشند   تر موفق   هایشان   فعالیت   در   بقیه   هم   و   ما   انجمن   هم   بخواهد   اگر .  هستیم   ذینفع   ها حوزه 
 ها( « )مضمون پایه: تعامل با سایر انجمن باشند   داشته   بیشتری   ای حوزه 

های عمومی با عوام و واسطه بشود؛ دانشگاهیان را از پشت میز  »این که انجمن برود در دل محلات از طریق ارتباط با کتابخانه 
 ها( بکشاند به کتابخانه مثلا خانه فرهنگ« )مضمون پایه: همکاری ساختاریافته با کتابخانه 

دهنده  و حول یک مضمون سازمان   چهارچوب های پایه در  مضمون  شده مشاهده کرد، های مطرح توان از نمونه گونه می همان 

کتابخانه  با  »تعامل  عنوان  گرفته با  قرار  اطلاعاتی«  مراکز  و  نمونه ها  یا  مضمون اند.  از  دیگر  گفته هایی  میان  از  پایه  های  های 

 کنندگان عبارتند از:مشارکت 
های  ها را باید ادامه دهد تا خود مدیران }گروه »}انجمن باید{نشست هایی با مدیران گروه های آموزشی برگزار کند. این 

هم به اندازه کافی توجیه شوند و به همکارانشان در شورای گروه توصیه کنند که دانشجویان را تشویق کنند )مضمون    آموزشی{ 
 های آموزشی( پایه: ارتباط ساختاری و پیوست با گروه 

صورت  هایی با گروه های آموزشی به های انجمن دعوت کند و جلسه گذار و رهبران در جلسه شده و تأثیر »از افراد شناخته 
ای  ویژه برگزار کند. اینجا سهم روابط عمومی پررنگ می شود که بتواند این ارتباط را شکل دهد« )مضمون پایه: نقش واسطه 

 های آموزشی( ها و گروه میان سازمان 
الملل  داد )مضمون پایه: برقراری ارتباطات بین   شکل   مجازی   دنیای   در   بررسی   که از این   بعد  شود می   المللی را بین   های ارتباط 
 از راه دور(

اشاره شد، مضمون  آنچه  پایه  پایه، سازمان بر  را می های  فراگیر  و  )به جدول    چهارچوب توان در  دهنده  دید    1جدول زیر 

 بنگرید(.
 

 دهنده و فراگیر های پایه، سازمان هایی از مضمون نمونه   . 1جدول  

Table 1. Examples of basic, organizing, and comprehensive themes 
 پایه   مضمون 

Basic theme 
 دهنده سازمان   مضمون 

Organizer theme 
 مضمون فراگیر 

theme  Overarching 
 های مرتبط برقراری تعامل با سازمان 

 ها و مراکز اطلاعاتی کتابخانه تعامل با  

 تعامل سازنده و ساختارمند 

 ها تعامل با سایر انجمن 

 ها های ساختاریافته با کتابخانه همکاری 

 های آموزشی ارتباط ساختاری و پیوسته با گروه 

 های آموزشی ها و گروه ای میان سازمان نقش واسطه  ارتباط با جوامع علمی داخلی و خارجی 

 الملل از راه دور برقراری ارتباطات بین 

 

 بنگرید(.    2آید )به جدول  به شرح زیر می   2جدول    چهارچوب های پژوهش در  بر پایه آنچه اشاره شد، یافته 
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 نده و پایه پژوهش ده های فراگیر، سازمان . مضمون 2جدول  

Table 1. Comprehensive, organizing and basic themes of the research 
 پایه   مضمون 

Basic theme 
 دهنده سازمان   مضمون 

Organizer theme 
 مضمون فراگیر 

theme  Overarching 

 تعامل سازنده و ساختارمند 

ها و مراکز  تعامل با کتابخانه 
 اطلاعاتی 

 های مرتبط برقراری تعامل با سازمان 
 های دانشجویی همکاری های ساختار یافته با انجمن 
 ها تعامل با سایر انجمن 

 رسانی های ملی اطلاع های ساختاریافته با سازمان همکاری 
 ها های ساختاریافته با کتابخانه همکاری 

 های عمومی های فرهنگ و کتابخانه تعامل با خانه 

ارتباط با جوامع علمی داخلی  
 و خارجی 

 ها در دانشگاه های آموزشی رشته  ارتباط ساختاری و پیوسته با گروه 
 های آموزشی ها و گروه ای انجمن میان سازمان نقش واسطه 

 تعامل و ترغیب اعضای هیئت علمی به معرفی انجمن 
 ها هایی با مدیران گروه برگزاری نشست 

 الملل از راه دور برقراری ارتباطات بین 

 مندان تعامل با حرفه 

 نفعان تعامل رو در رو با ذی 
 ها ارتباط با پیشکسوتان حرفه و استفاده از تجارب آن 

 نفعان های مناسبتی به ذی ارسال پیام 
 تکریم مخاطبان انجمن 

درگیر شدن با مراکز خارج از  
 حرفه 

 تقویت ارتباط انجمن با سطوح کلان 
 ها تعامل با رسانه 

 ها تعامل با سفارتخانه 

 تعامل با صنعت 
 های سازمانی ها برای مدیریت داده مندان و سازمان حرفه سازی  هماهنگ 

 ها با صنعت های تخصصی کمیته برگزاری جلسه 
 معرفی دانشجو )کارورز( به صنعت 

 گذاری و ارزیابی سیاست 

 مشارکت در نظام ارزیابی 

 ها و مراکز اطلاعاتی ارزیابی فناوری اطلاعات در کتابخانه 
 حرفه ارزیابی مراکز مرتبط با  

 های آموزشی ارزیابی و رتبه بندی گروه 
 ها های انجمن ها و تخصص ها با کمک گرفتن از مشاوره ارزشیابی دانشگاه 

 های انجمن ای استراتژی ارزیابی دوره 

 ها برگزاری منظم جلسه 
 ها دعوت از افراد تاثیرگذار در جلسه 

 های ماهانه تداوم نشست 
 نقد کتاب های مستمر  جلسه 

 ها استانداردسازی فعالیت 

 طراحی نظام پیشنهادها 
 ارائه خدمات پلتفرمی 

 نفعان و متخصصان استفاده از فناوری برای جذب پیشنهادهای ذی 
 بستر تعاملی در فضای مجازی 

 ریزی آموزشی توسعه برنامه 

 دانشگاهیان برگزاری همایش های موضوعی با همکاری دانشگاه و  
 دعوت افراد خارجی برای شرکت در کنگره 

 غیر متمرکز صورت  به برگزاری کنگره  
 مجازی و تعاملی صورت  به برگزاری کنگره  

 پیگیری نتیجه مباحث کنگره 
 های جدید فعالیت کنگره یافتن زمینه 

 الگوسازی 
 مندان حرفه طراحی معیارهای شایستگی و اعطای گواهی به  

 ها آن   مصاحبه با افراد موفق حرفه و معرفی 
 معرفی الگوی کتابخانه برتر 

 مدیریت رویدادها 
برگزاری رویدادهای  

 ای علمی و حرفه 
 های مختلف انجمن برای رسیدن به اهداف مشترک هماهنگ ساختن کمیته 

 ها های مشترک کمیته برگزاری جلسه 
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 پایه   مضمون 
Basic theme 

 دهنده سازمان   مضمون 
Organizer theme 

 مضمون فراگیر 
theme  Overarching 

 ها کمیته نامه  تهیه نظام 

برگزاری منظم  
 های انجمن جلسه 

 الملل انجمن تقویت فعالیت کمیته روابط بین 
 المللی مرتبط با حرفه های انجمن به مراکز بین شناساندن فعالیت 

 تعامل با ایفلا 

 پایگاه اطلاعاتی حرفه 

 رهبری و نگاه مدیریتی 
 تدوین و طراحی استانداردهای حرفه و رشته 

 فرآیندگرایی 
 مدت انجمن در قالب اساسنامه های دراز تعهد به برنامه 

 مکانیزه کردن فرآیندهای کاری انجمن 
 بندی انجمن تمرکز به رتبه 

 های خارج از اولویت فعالیت 

 

 های مالی جذب حمایت 

 ها تربیت نیروی فعال کمیته 
 مندان آموزش های نوین به حرفه 

 های سواد اطلاعاتی بسته طراحی  
 های کاربردی طراحی کارگاه 

 های مهارت پژوهشی طراحی بسته 
 های تعاملی و از راه دور آموزش 

 مندان بازآموزی اعضای هیئت علمی و حرفه 
 ارائه الگوهای مناسب کارآفرینی و نوآفرینی 

 سازی اجتماع 
 مطالعه تطبیقی مشاغل رشته 

 در مسایل صنفی ارایه الگو  
 بندی مشاغل تدوین طرح طبقه 

های  تجلیل از فعالیت 
 فردی و دستاوردهای جمعی 

 طراحی مشوق های مادی 
 طراحی جوایز علمی 

 استفاده از خرد جمعی 

 توسعه نیروی بازاریابی متخصص 
 جذب آنان منظور  به شناسایی مخاطبان بالقوه  

 انجمن های استانی  توسعه شاخه 
 های افتخاری افراد خارج از کشور عضویت 

 تدوین استراتژی بازاریابی و جذب مخاطب 
 شناسی مخاطب 

 های انجمن به نمایش گذاشتن فعالیت 

 انسجام درونی انجمن 
 استفاده از انتقادات سازنده 

 های حرفه توسط انجمن نظرسنجی از فعالیت 

ها و  توسعه دانش، مهارت 
 ای های حرفه توانمندی 

 ها بررسی سرفصل های درسی و توصیه به وزارت علوم جهت ایجاد تغییرات در آن  مندان توانمندسازی حرفه 
 سکوی پرتاب دانشجویان عنوان  به نقش انجمن   تولید علم 

 ارائه خدمات پلتفرمی 
 های پژوهشی ملی مشارکت در طرح 

 های تحصیلی بورسیه جذب اسپانسر از طریق طراحی جوایز و  

 المللی کسب دستاوردهای بین 

 مندان پایگاه اطلاعاتی متخصصان و حرفه 
 ها پایگاه اطلاعاتی پژوهش 

 های تخصصی پایگاه اطلاعاتی شرکت 
 اندازی انجمن الکترونیکی ایجاد و راه 

نمایندگی از منافع  
 ای حرفه 

 استراتژیک های غیر نامه تفاهم 
 شناخت ناکافی از انجمن افراد با  

 های مستقیم و موردی صنفی فعالیت 
 دخالت مستقیم در آموزش 
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، عواملی که لازم است حذف، اضافه، افزایش یا 2دست آمده در جدول  های به اشاره این نکته ضروری است، بر یافته 

های پژوهش به ها برای پاسخ به پرسش دست آمدند. این یافته استراتژی اقیانوس آبی به   چهارچوب کاهش پیدا نمایند در  

 شوند: شرح زیر مطرح می 

 :حذف شوند   دیبا   که  خدمات(   / ها ت ی)اهداف/ مأمور  یعوامل الف(  

ها، تغییر در شرایط جامعه هایی همچون توان ناکافی، پایین آوردن هزینهانجمن بر پایه استراتژی اقیانوس آبی و به دلیل 

ها و خدماتی را حذف نماید که دیگر نیازی به ارائه بندی خود، لازم است اهداف، مأموریت و مخاطبان، تغییر در اولویت

پیشتر توسط انجمن ارائه شده اما با توجه به تغییرهای بوجود آمده، به ادامه ها از سوی انجمن وجود ندارد. این موارد  آن 

 این عوامل عبارتند از:شود. ها نیازی احساس نمی آن 

 های غیراستراتژیک نامهحذف، تفاهم  •

 کید بر مسائل کلان مطالعات صنفی(های مستقیم و موردی صنفی )با تأ حذف فعالیت  •

 )با تأکید بر مسائل کلان آموزش( آموزشحذف دخالت مستقیم در   •

 

 :ابند یکاهش    دیبا که  خدمات(  / ها ت ی)اهداف/ مأمور   ی عوامل   ب( 

های اساسی، توان و نیروی هایی همچون دور شدن از اهداف و ارزش انجمن بر پایه استراتژی اقیانوس آبی و به دلیل 

امور، قوانین دست  بودن ماهیت وپاگیر  انسانی ناکافی در مدیریت  فناوری )عتف(، غیرانتفاعی  وزارت علوم، تحقیقات و 

فعالیت  از  موارد معدودی  ناکافی، لازم است  بودجه  استراتژی انجمن و  بازنگری در  در  بدهد و  را کاهش  های های خود 

 دست آمدند:رو، عوامل قابل کاهش نیز به شرح زیر به ها تأکیدی وجود ندارد. از این انجمن از این حیث روی آن 

 های علمیبندی انجمن های رتبهمؤلفه کاهش تمرکز بر برخی از   •

 های خارج از اولویتکاهش فعالیت •

 

 :ابند ی  ش ی افزا   که بایدخدمات(  / ها ت ی)اهداف/ مأمور   ی عوامل   ج( 

های اساسی بنیادین، ارزش هایی همچون اهمیت و ضرورت، تأثیرگذاری  انجمن بر پایه استراتژی اقیانوس آبی و به دلیل 

افزایش داشته باشد. این عوامل که پیشتر توسط انجمن اجرایی لازم است در برخی از عوامل    و هسته، و کارکردهای ذاتی 

 شوند:ها را تقویت بخشد در ادامه معرفی می شده و استفاده کرده اما باید آن می 

 ها(ها، و سایر انجمنزی دانشگاههای مرک)همچون: تعامل ساختاریافته با کتابخانه ها و مراکز اطلاعاتی  تعامل با کتابخانه •

گروه • با  پیوسته  و  ساختاری  ارتباط  )همچون:  داخلی  علمی  جوامع  با  ن ارتباط  رشته،  آموزشی  مدیران های  با  شست 

 های آموزشی(گروه

 ها(حرفه و استفاده از تجارب آن  پیشکسوتان نفعان )همچون: ارتباط با  مندان و ذی تعامل با حرفه  •

 ها(چون سطوح کلان علمی، و رسانهتعامل با مراکز خارج از حرفه )هم •

ا برای مدیریت ه مندان و سازمان سازی حرفه تعامل با صنعت )همچون: معرفی دانشجو )کارورز( به صنعت و هماهنگ  •

 های سازمانی(داده

 های پژوهشی و افزایش انتشار آثار درباره انجمن(؛ تولید علم و انتشار تولیدات علمی )همچون: معرفی و اجرای اولویت •

  ای و علمی الگوسازی حرفه  •

مطالبه  • و  منافع  حرفه توسعه  طبقه های  و  صنفی،  مسائل  الگوی  ارائه  رشته،  مشاغل  تطبیقی  مطالعه  )همچون:  بندی ای 
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 مشاغل( 

 های آموزشی( های درسی و دورهریزی آموزشی )همچون: بررسی سرفصل توسعه برنامه  •

 های تحصیلی(های ملی و جذب پشتیبان با طراحی جوایز و بورسیه های مالی )همچون: مشارکت در طرح جذب حمایت  •

 

 شوند:  جادیا   دبایخدمات( که  / ها ت ی )اهداف/ مأمور   یعوامل   د( 

ها، مراکز کارکرد نهادهای مرتبط با انجمن )کتابخانه هایی همچون تغییر انجمن بر پایه استراتژی اقیانوس آبی و به دلیل 

نیازهای متغیر جامعه علمی و نفعان(، تغییرهای بهرسانی و ذی اطلاع  وجود آمده در حوزه اطلاعات و فناوری اطلاعات و 

صورت جدی ارائه نشده است، ارائه ها و اقداماتی را که پیش از این توسط انجمن به ای، لازم است عوامل، فعالیت حرفه 

 ترین این عوامل به شرح زیر مطرح شدند: نماید. مهم 

های عمومی و غیره های فرهنگ و کتابخانهها و مراکز اطلاعاتی )همچون: تعامل با خانهتعامل ساختارمند با کتابخانه  •

 و مشارکت داوطلبانه برای انجمن(برای افزایش مقبولیت اجتماعی 

با حرفه  • برای تحق مندان،  تعامل  پیشنهادها و بستری  ارائه نظرات و  ق آن، و ارسال تکریم مخاطبان )همچون: فرصت 

 های مناسبتی(پیام 

 ها(خانه های علمی خارجی، و سفارت ارتباط با جوامع خارجی )تعامل با انجمن •

بندی ی و رتبه ها و مراکز اطلاعاتی، و رزیابارزیابی مراکز اطلاعاتی )همچون:  ارزیابی فناوری اطلاعات در کتابخانه  •

 های آموزشی(گروه

 می و بستر تعاملی در فضای مجازی(خدمات پلتفرمی )همچون: طراحی نظام پیشنهادها، ارائه خدمات پلتفر  •

 مندان، و معرفی الگوی کتابخانه(طراحی معیارهای شایستگی )همچون: اعطای گواهی به حرفه  •

شترک و تهیه نظام های م های مختلف انجمن، برگزاری جلسه ساختن کمیته تقویت انسجام درونی )همچون: هماهنگ  •

 ها(نامه کمیته 

بازآموزی اعضای هیئت علمی و حرفه مندان )همچون: دورهسازی حرفه توانمند  • ب مندان، و ارائه الگوهای مناس های 

 کارآفرینی و نوآفرینی(

 استراتژی بازاریابی و جذب مخاطب(سازی )همچون: تدوین اجتماع  •

 های علمیای مادی و اعطای بورسیه ه مشوق  •

حرفه  • و  متخصصان  اطلاعاتی  پایگاه  )همچون:  حرفه  اطلاعاتی  پژوهشپایگاه  شرکت مندان،  تخصصیها،  و   های 

 اندازی انجمن الکترونیکی(راه

ایجاد عوامل قابل دهد که از بین چهار عامل حذف، کاهش، افزایش و  های پژوهش حاضر نشان می نگاهی کلی به یافته 

اند. بنابراین مدیران کنونی و آینده افزایش و ایجاد به نسبت سایر عوامل بیشتر مورد توجه اعضای هیئت مدیره قرار گرفته

باشند.  داشته  بیشتری  ایجاد توجه  افزایش و  قابل  یعنی عوامل  این عامل  به  باید  اول  اولویت  انجمن در گام نخست و در 

این  یکی از دلیل   )همچنین نامتوازن  ناموزون و  برای معرفی  پایه دخالت ندادن دیدگاه سایر ها می مؤلفه هایی که  بر  تواند 

نفعان انجمن و حاکم بودن نگاه اعضای هیئت مدیره انجمن در پژوهش حاضر باشد(. بر پایه آنچه اشاره شد، الگوی ذی 

 2شکل توان به شکل الگوی زیر ترسیم کرد )به ایران را می رسانی کلی استراتژی اقیانوس آبی در انجمن کتابداری و اطلاع

 بنگرید(.
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تعامل ساختارمند با کتابخانه ها و مراکز اطلاعات
تعامل با حرفه مندان، تکریم مخاطبان

ارتباط با جوامع خارجی
ارزیابی مراکز اطلاعاتی
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اجتماع سازی
مشوق های مادی و اعطای بورسیه های علمی 
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تعام  با  رفه م دان و  ی ن عان
تعام  با مراک   ار  از  رفه
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تولید علم و انت ار تولیدات علمی

الگوسازی  رفه ای و علمی
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توسعه برنامه ری ی آموز 
ج    مای   ای مالی

 یراستراتژی   اینامهت ا م    

 و م ت یم  ایفعالی     
 ص  ی موردی

 آموز  در م ت یم د ال     

 برخی بر تمرکز کاهش

ها انجمن بندیرتبه های مولفه

هایفعالیت کاهش
اولویت از خارج 

      
           

 
 رسانی ایران . مدل استراتژی اقیانوس آبی برای انجمن کتابداری و اطلاع 2شکل    

Figure 2. Blue Ocean Strategy Model for Iranian Library & Information Science Association (ILISA) 

 

 گیری نتیجهو    بحث 

  رسانی و اطلاع  یانجمن کتابدار یبرا  یآب  انوسیاق  یاستراتژ نیهدف پژوهش حاضر تدوگونه که پیشتر اشاره شد، همان

ای  حرفهو  یپررنگ در توسعه علم ی توانند نقشیم ایعلمی و حرفه از ارکان جامعه یکیعنوان به  یعلم های. انجمن بود رانیا
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  ز یو ن  یاجتماع  تحول  جادیو ا  ی رگذاریثأ ت  دنبالبه   یعلم  های انجمن  اندکارانو دست  رانیاگر مد   نیجوامع داشته باشند. بنابرا

امروزی  کارا و اثربخش    ییهای استراتژ  ن یاز تدو  ریهستند ناگزای مرتبط با انجمن  علمی و حرفه جوامع    ی توسعه علم و فناور

و    ی. انجمن کتابدارداردرا به دنبال    یو عمل  یعلم  های استیاتخاذ س  استگذاران،سی  و   نهاد مردم  هایسازمان  انی. تعامل مهستند

پژوهش حاضر را با   م یاگر بخواه شدند.شناسایی در پژوهش حاضر هایی تازه نیازمندند که ی ژتِاسترانیز به  رانیا یاطلاع رسان

انجمن    یبرا  ییهایچه استراتژ   شتریپ  میبنگر  کهن ی. نخست امیلازم است به دو بعُد توجه کن  م،یکن  سهیمقا  نیشیپ  یهاپژوهش 

ا اکنون  و  داشته  م  هایاستراتژ   نیوجود  چگونه  سپس  رییتغ  توان یرا  سا  ینگاه  داد.  به  ب پژوهش  ریهم  نتا  میفکنیها    جیو 

که   یکه در پژوهش م یاشاره کن د ی. در بعُد نخست، بامیکن سه یمقا نی شیپ یهارا با پژوهش  نهیزم ن یانجام شده در ا یهاهش پژو

انجام شد، برنامه    Parirokh, & Sharif (2010توسط )  رانیا  یرسانو اطلاع   ی انجمن کتابدار  ی برنامه راهبرد  ن یبا عنوان تدو

تأث  تیحما  ،یرهبر» اهداف    نی ا  از  یکی.  بودشده    نیمقصد تدو  16هدف و    5انجمن در    یراهبرد   جینتابود.    «گذاریری و 

ن افزا  زیپژوهش حاضر  اقدام  آبیش یدر  اقیانوس  استراتژی.  شودیمپیشنهاد    ی  همبستگ  ییهمگرا  ت یتقو»   همچنین  میان    یو 

ارتباط  مندان  تعامل با حرفه  زین   و   اطلاعاتی   مراکز  و ها تعامل با کتابخانه  ی هانه یدر زم  ی اقیانوس آبی شافزای  اقدام   با   «مندانحرفه

قضیه   این  است.  آبی  شده  جادیا  استراتژی  دهنده نشان داشته  اقیانوس  پایه  بر  است که  افزاانجمن  است  ش یبه  نیازمند  .  اقدام 

منظور به عضو  ریبه افراد عضو و غ  یررسمیغ  هایجهت ارائه آموزش  یزریبرنامه  مقصد  »آموزش،در حوزه هدف    نیهمچن

  ی همپوشان  جاد یو ا  شی مندان در اقدام افزاحرفه  سازیتوانمند  با  «مندانحرفه  ازین   وردم  یهادانش و مهارت  یارتقاء و روزآمدساز

-مشارکت  بر پایه دیدگاه است که    ی دی جد  ی هانهینشانگر زم  جاد،یآن در بعد ا  ه یپا  نیکه مضامالبته باید اشاره کرد    داشته است. 

شود.  یم  ددر پژوهش حاضر تأکی  هادر آن  شیبه افزا  ازین وشده    جادیا  قبلاً  شیشود اما در بعد افزا  جادای  است  لازم  کنندگان

انتشار رسم  یپژوهش  یهات ی اولو  ییو شناسا  یازسنجین«، » پژوهش» در حوزه هدف     با و اکنون  « مطرح شده بود که  آن  یو 

پیشنهاد    یاستراتژ  نیا   تی تقو  ی در راستا  ی پژوهش  ی خلأها  به شناسایی  «جادیا» در اقدام    ،پژوهش  آن از    های متمادیسال گذشت  

  ش افزای  ضرورت  یاد شده،  پژوهش  در  » کشور  یرسم  هایو کانال   هایارتباط با خبرگزار  یبرقراراستراتژی »   نی. همچنشودمی

  کندیادآوری می را  حاضر پژوهش  در ها تعامل با رسانه

ا  ی هم ضرور  نی شیپ  ی هابا پژوهش   سه یبعُد مقا  در به   یهانکته توجه شود که پژوهش حاضر در حوزه سازمان  ن یاست 

ا  یعلم  ی هانهاد و انجمن مردم انجام    وکارو کسب   ها در حوزه تجارتپژوهش   شتریکه ب  استی در حال  ن یانجام شده است. 

برخ  های افتهیاند.  شده  با  نتا  یپژوهش حاضر   که  Aghazadeh et al. (2015)و    Sami & Amin (2014)  هایپژوهش   ج یاز 

ا  جاد یا  ازمندین برا  ینترنتیبستر  احترام  شیافزا  نه، یبه   تعامل  یمناسب  بهبود فرآ  زیآمبرخود  با    یکار  ی ندهایو  های  یافته است 

و عوامل وجود دارند که    هایژگیو  یبرخ  گفت   توانیم   نیمطابقت دارند. بنابرا  میمشخص و مستقصورت  به پژوهش حاضر  

 اند.  کرده  دای پ روزمشابه ب یبه شکل ،ای ویژه یا حرفه یحوزه علم ایصنعت  حوزه  بدون توجه به

زیر نظر وزارت عتف در راستای بررسی  یعلم هایانجمن ونیسیکمتوان اشاره کرد، تأکیدی است که نکته بعدی که می 

هاست که ویرایش  از عوامل و شاخص  یعیوس  فیطاساس  بر   یابیارز  نی. ادهدانجام می   ها عملکرد سالانه انجمن  یابو ارزی

نقش    یفایو ا  یعلم  تیریمد  ،یعلم  هایانجمن   یتوانمنداین ارزیابی دربرگیرنده    کلی  ابعاد  جدیدی از آن ارائه شده است.

  یادآوری این نکته ضروری است .  هاستانجمن  های تی فعال  گریو د  ،المللینیتوسعه تعاملات ب  ،یمل  عاملات توسعه ت  ت،یمرجع

  ، یعلم  یابیارز  ،یعلم  هایآییگردهم  ،یعلم و منابع علم  دهمچون تولی   یمختلف  هایاز شاخص  یابعاد کل نیاز ا  کی  هر  که

با سازمان  المللی نی ب  هایت یفعال  ،یآموزش  هایکارگاه   و   ها دوره   یبرگزار  ز،یجوا  صیتخص   گر یو د  یتخصص  هایو تعامل 

مذکور که    ونیسینظر کممورد   هایت یفعال  لیقب  ن یبرخوردارند. ا  ییو رتبه بالا  ت یکه از اهماند  شده   لیجامعه تشک  های بخش
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 کنندگانشارکتاز م  یعیوس  فیط  یپژوهش حاضر هستند و از سو  هایافتهیهمراستا با    مورد اشاره قرار گرفتند کاملاً  نجایدر ا

نظر مورد   های همواره در مؤلفه  ونیسیکم  ن یکه ا  هایییبازنگر   رسدمی  نظربه   یقرار گرفته اند. از طرف  دیمورد تأک نیز  در پژوهش  

از    برخی  بر  تمرکز.  کند  برقرار  کامل  طور را به  یاصل  نفعانذی  و   ها انجمن  نی ب  وند ی نبوده که بتواند پ  ای گونهبه  دهد یانجام مخود  

  هاینهیپژوهش باعث صرف وقت و هز نای در کنندگانبه اعتقاد مشارکت  ونیسیکم نیها توسط اانجمن  بندی رتبه  های مؤلفه

م نمونه یاضافه  اقدام شود.  این  از  می هایی  را  به  ها  ثبت شرکت  یبرگزارتوان  به  مربوط  روند  و  در مجمع    اما  نظر گرفت.ها 

  هات یفعال  لیقب   نیتمرکز خود را به ا  تواند ی لذا انجمن تنها م  ست، نی  هاموارد به عهده انجمن   نی در ا  یرگیم یتصم  اراختی  کهآنجا از

توان پژوهش حاضر را فتح باب  البته درباره تغییر معیارهای کمیسیون، می.  دیننما  افتیدر  ز یآن را ن  از یکاهش داده و ناچار امت

  ون یسیقرار گرفته و به کم  یمورد بررس  یگرید  هایتوسط پژوهشهای این پژوهش  رسد یافتهنظر میخوبی تلفی کرد و چنین به 

 می توان موارد زیر را بیان نمود پیشنهادهای اجرایی و پژوهشیاز  خود ارائه شود.  یارهایدر مع یجهت بازنگر

ای برای اجرای این استراتژی تدوین  لازم است انجمن برنامه اجرایی شدن استراتژی اقیانوس آبی و استفاده از سایر ابزارها:   -

برنامه می  با بهره شود که این  های کنونی و در دست  فعالیت  (mapping table)گیری از تهیه یک جدول نگاشت  تواند 

   .کار رودبه...( و وجهی  چهار شبکه  استراتژی،  تابلوی)  دیگر ها اجرایی شده و یا ابزارهایاجرای انجمن و پالایش آن 

  و   شتریب   خود   یدیکل  مخاطبان   و   نفعانی ذ  با   را   خود  تعامل  است   لازم   نجمننفعان و مخاطبان: ا تعامل بیشتر و بیشتر با ذی  -

 .  کند شتریب

کنگره ه ب - و  رویدادها  مدیریت  در  نوین  علمی  شیوه  به کارگیری  و  ها:  رویدادها  مدیریت  در  نوین  علمی  شیوه  کارگیری 

های جدیدی  با توجه به تغییرات سریع علوم و فناوری، علاوه بر جذب حداکثری مخاطبان، سبب شناسایی زمینهها  کنگره 

 .شودها شده و سبب ارائه ارزش افزوده به مخاطبان میبرای فعالیت کنگره 

و حرفه - مراکز علمی  به ارزیابی  برنامهنظر میای: لازم  و  رسد کمیته  مراکز علمی  ارزیابی  با  انجمن  بهبود مستمر  و  ریزی 

   .ای مرتبط با رشته و حرفه، ارتقاء رشته و حرفه را دنبال نمایدحرفه

یافته  - با سازمانمقایسه  پژوهش  پژوهشگران میهای  غیرانتفاعی مشابه:  یافته های  یافته توانند  با  را  پژوهش حاضر  های  های 

  نهاد( مشابه مقایسه نمایند.های مردمنها و سازماهای غیرانتفاعی )همچون انجمن دست آمده از سازمانبه 

هایی اشاره شد که در ارزیابی  های علمی وزارت عتف: در پژوهش حاضر به مؤلفهبازنگری در معیارهای کمیسیون انجمن -

بهبود  تواند به  ها مینظر در آنپاگیر تلقی شده بود و تجدید وکنندگان، دست های علمی از طرف مشارکتکمیسیون انجمن 

 شود.ها منجر عملکرد انجمن
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