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 مسئله   بیان و  مقدمه

  .رودمی  شمار  به  سازمان  هر  در  دار یپا  یرقابت  تیمز  یاساس  منبع   دانش   این   بخش   اثر  مدیریت  توان   و   دانش   ،حاضر  عصر  در

  هاسازمان  مدیران   بنابراین  دارد.  وجود   سازمان  نیروهای   ذهن  در  ضمنی   و   مستند  مخازن   در  آشکار  صورت   دو   به   سازمان  در  دانش 

  اهداف   به   تا  نمایند   مدیریت   چگونه   را   خود  سازمان  دانشی  هایدارایی  بدانند   باید  رقابتی  مزیت   حفظ   و  آوردن  دستبه   برای

-ه ذخیر  و  نگهداری  سازماندهی،   آوری،فراهم  و  کسب  شناسایی،  فرایند  دانش  مدیریت  .()  برسند

  (.) ستا دانش اشتراک  و انتقال  ،ازیس

  و  مختلف  یهاسازمان  ای  و  سازمان  کی  هایبخش  گروه،  چند  انیم  نفر،  چند  ای  دو  ان یم  دانش  تبادل  را  دانش  اشتراک

 . ()  اندنموده   فیتعر   یسازمان  برون  ای  درون  ارتباطات  ندیفرا  در  همکاران  به  دانش  انتقال  رفتار  نیهمچن

  کیفیت  بهبود  برای دانش گذاریاشتراک از  () ؛()  جمله از هاپژوهش   از بسیاری

  به  خدمات  ارائه  بهبود  ،بیمار  ایمنی  بهبود  و  خطاها  کاهش  ،بهداشتی  هایمراقبت  در  مناسب  هایروش  ،دارو  تجویز  و  مراقبت

  افراد   و   مدیران  کارکنان،  از  تعدادی   که   است   این   اصلی  چالش  اما  . اندکرده   حمایت  جدید   محصولات  توسعه  کاهش  و   مشتریان

  شده   سبب امر این .( ؛) ندارند  را خود دانش گذاریاشتراک  قصد ایحرفه

  را  هاآن کارهای بازخورد  و نباشد دست در هاآن  دانش اشتراک رفتار از الگوی ن،سارما از  متخصصین خروج هنگام  به است

  آموزش   و  درمان  بهداشت،  وزارت  هایسازمان  .()  دهند   قرار  برداریبهره   مورد   نتوانند   دیگران

  ت یفیک  با خدمات ارائه یبرا  ،هستند پایدار توسعه نیازپیش و  افراد روانی و جسمی سلامت ساز زمینه جامعه هر در که پزشکی

  نیاز   دانش  گذاریاشتراک  به   آن  با   مربوط   درمان  و  صیتشخ   مار،یب  رشیپذ  یپزشک  یهامراقبت  یکاف  ارائه  از  نان یاطم  و   بالا

 یپزشک  یخطاها  یاصل  عامل  هامارستانیب  در  یاتیح  مسئله  نیا  فقدان  .(؛)  دارند

 تاس  رمنتظره یغ  یرهایمومرگ   و  ییداروچند   مقاومت  شیافزا  نادرست،  درمان  اشتباه،  صیتشخ  ،یجد  ب یآس  مانند

  با   مرتبط   درمانی  آموزش  مراکز  و   های بیمارستان  در   پرستاران  عملکرد   و  دانش   بهبود  برای  این   بنابر  .()

  یمنیا بهبود  به یابیدست در حوزه  نیا کارکنان یاصل اهداف از یکی زیرا است.  ضروری دانش گذاریاشتراک جامعه سلامت

  مواجه  آن  با  و  دارد  قرار خطر معرض در  ماریب  که است یزمان در  صیتشخ  ییتوانا ، یبهداشت های مراقبت ت ی فیک  ارائه  در ماریب

 (. )  دهد   رخ   یپزشک یخطاها   ای  و  طی شرا  نتجه   در   یا   بیمار  درمان  دوره   در   است   ممکن   مورد  ن یا که   هستند 

  موجه  و  معقول  شده،  گرفته  بیمار  بالین  در  ماتیتصم"  که  مطلب  ن یا  از  نانیاطم  یبرا  یکاف  اطلاعات  به  ازین  پرستاران  نیبنابرا

  که   یدرمان  اشتباهات   آن  جه ینت  در   و   شود   اذاتخ  مطلوب  ماتیتصم  رودیم  انتظار  دانش   گذاریاشتراک   با   "دارند  ، نه  ا ی  هستند 

  عملکرد  در  نوآورانه  ی ها تی قابل  جادای  و   ها گروه   بهتر  عملکرد  به  منجر  و ابدی  کاهش  شوند، ی م  مرتکب  پرستاران  توسط  اغلب

  به   نسبت   پرستاران   قصد  و   تمایل  عدم   چالش   از  یحاک   آمارها   و   شواهد   لذا   .()  شود   هاسازمان

 رفتار  هینظر  جمله  از  مختلفی  هاینظریه  قصد،  تعریف  خصوص  در  .()  است  دانش  گذاریاشتراک 

)   هومنز  اجتماعی  تبادل   نظریه  و   ()  آجزن  شده ریزیبرنامه

  زیر   صورت  به  را   قصد  دارند،   فراوانی  کاربرد  فرد  رفتار  بروز  بینیپیش   و   مؤثر  عوامل  تعیین  زمینه   در  که  دارند   وجود  (

 اند:کرده  تعریف

  نشانگر  که  است  انگیزشی  عامل  یک  رفتاری  قصد  که  است  این  از  حاکی  قصد  تعریف  شده ریزیبرنامه   رفتار  نظریه  در

  ذهنی   هنجارهای  نگرش،  عامل  سه   توسط  مشترک  طوربه   که  است  خاص  رفتار  یک  در  شدن  درگیر  برای  فرد  احتمالی  آمادگی

  اجتماعی  تبادل  نظریه  در  اما  .(  ؛)  دشومی  تعیین   محیط  از  فرد  شده درک   رفتاری  کنترل  و

  شود   می  تعیین   محیط   از  شده درک   ریسک  و   متقابل  روابط  پاداش،   عامل  سه   واسطه   به   فرد  قصد   که   است   این   از   حاکی  هومنز
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  نسبت  فرد قصد که  رودمی انتظار هومنز جتماعی تبادل  و شده ریزیبرنامه  رفتار نظریه  دو از ترکیبی یساختارها این زیر در که

  از   ش یپ  که   ند باور  نی ا  بر   ها هینظر  ن یا  را یز  (.؛)  گردد  فرد  واقعی  رفتار  به   منجر  رفتاری  به 

Kafashan)  گردد   او  در   یخاص  رفتار  یریگ  شکل   به   منجر  تا   شود   ی درون  فرد  در  رفتار   انجام  قصد   د یبا  رفتار  مرحله

-اشتراک رفتار انجام  فرایند در  تا کندمی ترغیب  را افراد  هانظریه  این که  معتقدند یادیز محققان ،اساس این بر .(

  های مراقبت   نتیجه  ارتقای برای که  پرستاران  دانشاشتراک  قصد   است، ضروری  .()  کنند   مشارکت  انشد

  ذکرشده   هینظر  دو  هایسازه   از  یبیترک   یمبنا  بر  هستند،  تخصص  و  دانش   داشتن  به  ملزم  سلامت  ارتقای  پیشبرد  و  بهداشتی

(.)  شود سنجیده 

  المللی بین   بعد  در  و  Kafashan()  مطالعات  جمله  از  ملی  بعد  در  یمختلف  قات یتحق  انواع  گذشته  در

  قصد   با   رابطه   در      ()  و  ()  ؛()   ؛()  مطالعات

  در   اما  است.  شده   انجام  شده یزیربرنامه   رفتار  شناختیروان  نظریات  برپایه   ها سازمان  انواع   در   کارکنان  دانش   گذاریاشتراک 

  ارائه   را  دانش  گذاریاشتراک   بر  مؤثر  انگیزشی  عوامل  تمام  هینظر  این  متعقدند  و  اندکرده   نقد  پژوهشگران  از  بسیاری  مقابل

  تبادل   نظریه  مانند  دیگری  یهاهینظر  به  شدن  تکمیل  برای  هینظر  این  که  اندکرده   پیشنهاد  پژوهشگران  از  بسیاری  و  دهدنمی

  گذاری اشتراک   هایزمینه  در  مؤثر  انگیزشی  عوامل  که  دیگری  تجربی  هایپژوهش   و  مستدل  عمل  نظریه  و  هومنز  اجتماعی

  رفتار   نظریه  دو  هایسازه   از  ترکیبی  بنابراین  .()  دارد  نیاز  دهند،می  توضیح  را  دانش

  دانش   گذاری اشتراک  به   نست  پرستاران  قصد  در  که  هایمؤلفه  شناسایی  در  تواندمی  اجتماعی  تبادل   نظریه  و  شده ریزیبرنامه

   باشند. مؤثر هستند، دخیل

 سازی پیاده   براهمیت  داخلی  مصوبات   و   قوانین  و   هاکنوانسیون  تأکید   نظری   لحاظ   از  پژوهش  این   به  ورود   ضرورت  و   اهمیت 

  طبق   (1390-1394)  توسعه  پنجم  و  چهارم  برنامه  در  ایران،  اسلامی  جمهوری  ما،  کشور  در  است.  هاسازمان  در  دانش  مدیریت

  و   ایحرفه  و  فنی  آموزش  پرورش،  و  آموزش  کلیدی  نقش  بر  آن  به  مربوط  هایتبصره   و   20  ماده   فناوری،  و  علم  :2  فصل

  ترغیب   و  تمایل  عدم  و  یهازیرساخت  شناسایی  »عدم  مسئله   این  بر  ،تأکید  محوردانش  جامعه  یک  به  رسیدن  در  عالی  آموزش

)  است کرده  ده یتأک   شود«  می دانش  مدیریت ی ناکارآمد اجرای  موجب دانش  گذاریاشتراک به کارکنان

  ی برا  دولت   کارکنان  زه یانگ  ارتقاء   به106  ماده   (1407-1403)  توسعه   هفتم   برنامه   در  .(  ؛

)  تاس  شده   دیتأک   یانسان  هیسرما  وریبهره   ارتقاء  منظوربه   یفیک   توسعه  و  یفیک   خدمات  هیارا

  و   خلاقیت  ضعف  باعث  تواندمی  انگیزه   و  قصد  بدون  سازمان  یک  کارکنان  بین  در  دانش  مدیریت  فقدان  زیرا  (.

 منابع   از  ناکافی  استفاده   به   منجر  نتیجه  در  و  گردد  اقتصادی  پایدار  رقابتی  مزیت  در  محصول  تی کیف  و  کارآیی  عدم  نوآوری، 

  (.؛ )  نشود محقق سازمان مدتبلند  اهداف  نهایت در  و شود سازمان

 یب ی ترک   که   ند د ی رس  ده ی ا   ن ی ا   به   ات ی ادب   متون  ی بررس   ه ی اول   پاسخ   در   ان پژوهشگر   فوق،   شده ذکر   شواهد   و   ها ضرورت   به   توجه   با 

 پرستاران  قصد   تأثیرگذاری   ی برا   ی مؤثر   روش   تواند ی م   هومنز   ی اجتماع   تبادل   و   زن ج آ   شده ریزی برنامه   رفتار   ات ی نظر   های مؤلفه   از 

 شناسایی  زمینه   در   مشابهی   تجربی   کار   هیچ   تحقیق   این   شروع   در   که آنجا از   و   د ی نما   ارائه   دانش   گذاری اشتراک   رفتار   به   نسبت 

 پزشکی  علوم   دانشگاه   پرستاران   دانش اشتراک   رفتار   بر   اجتماعی   تبادل   و   شده   ریزی برنامه   رفتار   نظریه   دو   ترکیب   مؤثر   های مؤلفه 

  دانش   اشتراک   رفتار   مؤثر   های مؤلفه   شناسایی   پژوهش   این   هدف   بنابراین   بود.   نشده   انجام   بهداشت   وزارت   به   وابسته   کرمانشاه 

  های فرضیه   و   ت سؤالا   به   پاسخ   قصد   پژوهش   این   انجام   با   پژوهشگران   است.    الگو   ارائه   با   کرمانشاه   پزشکی   علوم   دانشگاه   پرستاران 

 دارند:  را   زیر 
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  شوند، می   دانش اشتراک   رفتار   بروز   باعث   که   اجتماعی   تبادل   و   شده ریزی برنامه   رفتار   نظریه   دو   ترکیب   اصلی   های مؤلفه - 1

 کدامند؟ 

 کدامند؟   شوند، ی م   دانش اشتراک   رفتار   بروز   باعث   که   ی اجتماع   تبادل   و   شده ی ز ی ر برنامه   رفتار   ه ی نظر   دو   ب ی ترک   فرعی   های مؤلفه - 2

-اشتراک   رفتار   بروز   باعث   که   ی اجتماع   تبادل   و   شده ریزی برنامه   رفتار   نظریه   دو   ترکیب   اصلی   های مؤلفه   بندی اولویت   ترتیب - 3

 داد؟   ارائه   توان می   آن   بر   مدلی   چه   و   کدامند؟   پرستاران   دید   از   شوند، می   انش د 

 دارد.   تأثیر   دانش   اشتراک   قصد   بر   نگرش   . 1  فرضیه 

 دارد.   تأثیر   دانش   اشتراک   قصد   بر   ذهنی   هنجارهای   . 2  فرضیه 

 دارد.   تأثیر   دانش   اشتراک   قصد   بر   شده درک   کنترلی   رفتار   . 3  فرضیه 

 دارد.   تأثیر   دانش   اشتراک   قصد   بر   پاداش   . 4  ه ی فرض 

 دارد.   تأثیر   دانش   اشتراک   قصد   بر   شهرت   کسب   ادراک   . 5  فرضیه 

 دارد.   تأثیر   دانش   اشتراک   قصد   بر   متقابل   منافع   . 6  فرضیه 

 دارد.   تأثیر   دانش   اشتراک   قصد   بر   ریسک   . 7  فرضیه 

دارد.   تأثیر   دانش   اشتراک   قصد   بر   دانش   اشتراک   ابزارهای   . 8  فرضیه 

 

نظری  مبانی

  است.  شده  انجام موجود، هاینظریه  از استفاده  با مختلفی تحقیقات  دانش اشتراک رفتاری قصد  بر مؤثر عوامل با  رابطه در

  رفتار   ،  و    از  استفاده   با  مطالعه  در    ()

  ح یتوض  در   شده ریزیبرنامه  رفتار  نظریه   داد،   نشان  نتایج  کردند.  بررسی  را   جنوبی   کره   بیمارستان  13  پزشکان   گذاریاشتراک 

  ی رفتار  قصد  بر  ریتأث  نیتریقو  یذهن  یهنجارها  و  داشت  هاداده   با   یخوب  تناسب   دانش  گذاشتن  اشتراک   به  یبرا  پزشکان  قصد

  کنترل   متغیر  و   مهم  عامل  ن یدوم  عنوانبه   نگرش  داشتند.   نگرش  با  میرمستقیغ  و   میمستق  ریمس   قیطر  از  پزشکان   دانشاشتراک

  در     ()  شدند.  شناخته   دانش  گذاریاشتراک  به  پزشکان  قصد  در  عامل  سومین   عنوانبه   شده ادراک   یرفتار

  تئوری   از  استفاده   با  جنوبی  کره   در  سازمان  27  مدیران  بین   در  دانشاشتراک  قصد  بر  گذارتأثیر  عوامل  بررسی  به  که  یمطالعه

  اشتراک  قصد  به  نسبت  ذهنی  هنجارهای  و  نگرش  متقابل،  روابط  پاداش،  هایمؤلفه   بین  که  داد  نشان  نتایج  پرداختند.  مستدل  عمل

  بر  دیگران   از  دریافتی  هایحمایت  تأثیر  بررسی  هدف   با   که   ای مطالعه  در    ()  داشت.   وجود   داریمعنی  ارتباط 

  روش  روش  از  استفاده   با  چین  کشور  معلمان  آماری  جامعه  نمونه   روی  دانش  گذاریاشتراک  قصد  به   نسبت  هاآن  نگرش

  قصد   و   نگرش  بر  سازنده   طوربه   دیگران  از   دریافتی  هایحمایت  داد   نشان   نتایج  کرد،  تحقیق  ساختاری  معادلات  سازیمدل

  مستقیمغیر  تأثیر  و  دانش  اشتراک  برقصد  منفی  تأثیر  شده درک  رفتاری  کنترل  اما  گذارد.می  تأثیر  معلمان  دانش   گذاریاشتراک 

  قصد   دیبا  ابتدا  معلمان،  دانش   گذاریاشتراک   به  رفتارهای  بهبود   برای  داد  نشان  تحقیق  این  داشت.   دانشاشتراک  رفتارهای  بر

 رفتار  قصد   بر  سازمانی  و  فردی  عوامل  تأثیر  ارزیابی  هدف  با  که  ایمطالعه   در    ( )  یابد.   افزایش  هاآن

  مرکز   کارکنان  از  122  آماری  جامعه  نمونه  روی  ساختاری  معادلات  سازیمدل   و  نامهپرسش  از  استفاده   با  دانش  اشتراک

  داد،  نشان  هایافته  .دادند انجام ( Cancer Research Center C-Tech Labs Edwar Technology)  اندونزی  شناسیسرطان  تحقیقات

  عوامل   از  بعد   یک  و  شده(درک   رفتاری  کنترل  و  شده ادراک  هایهزینه  فردی،  نگرش  فردی،بین   )اعتماد  فردی  عوامل  بعد  چهار

  استفاده   با   ی مطالعه  در    ( )  داشتند.   تأثیر  دانش   گذاری اشتراک   قصد   بر  داریمعنی  طوربه   ها( )مشوق  سازمانی

  جامعه   نمونه   کردند.  بررسی  پایدار  توسعه  اهداف   به  نسبت  اشتراک   قصد  تأثیر  شده درک  محیطی زیست   نگرانی  متغیر  یک  از
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  نگرش،   شده ریزیبرنامه  نظریه   های مؤلفه   تمام داد  نشان نتایج بود.  اندونزی  کالیمانتان  استان  دولتی  کارکنان  از نفر  150  آماری

  پایدار   توسعه اهداف به نسبت  دانش  گذاریاشتراک  قصد  بر  شده درک  محیطیزیست  نگرانی  متغیر  و  شده درک  رفتار  کنترل

 جوامع   در  سرپرستاران  دانش  گذاریاشتراک  رفتار  فردی  هایمؤلفه   تأثیر  که  ایمطالعه  در    ( )  .داشتند  تأثیر

 سرشماری  تکنیک  از  استفاده   با   اردن  کشور  بیمارستان  22  سرپرستار  337  آماری  جامعه  روی   آنلاین   بهداشتی  هایمراقبت

  و   مثبت  ریتأث   ترتیببه   شهرت  کسب  و  متقابل  عمل  متغیر  داد،  نشان  هایافته  کردند.  بررسی  جمعیت(  کل  قراردادن  )هدف

  ()  (.  ،  =  و    ،    )  داشتند  پرستاران  دانش  اشتراک  رفتار  قصد  بر  یداریمعن

  تئوری  و    ،  فردی  و  سازمانی  عوامل  تأثیر   که  یمطالعه  در  

 استفاده   با  ویتنام   کشور  در  دولتی  دانشگاه   یک  علمی  هیات  عضو  203  آماری  جامعه  نمونه  دانش  اشتراک  قصد  بر  اجتماعی  تبادل

  و   شده درک  متقابل  منافع  متغیر  داد،   نشان  هایافته   دادند.  انجام  چندگانه   رگرسیون  تحلیل  و  پیرسون  همبستگی  آزمون  روش  از

 اثرکاربرد  که  پژوهش  در    ( )  داشتند.  دانش  گذاریاشتراک   رفتار  بر  قوی  تأثیرات  شهرت  کسب

  گذاری اشتراک  قصد  بر  خوزستان   عمومی  هایکتابخانه  کارکنان  نگرش  در   اجتماعی  تبادل  و   شده ریزیبرنامه   رفتار  های نظریه

  داشت  وجود  داریمعنی و   مثبت تأثیر کارکنان دانش گذاریاشتراک  قصد و  نگرش  بین  داد، نشان  نتایج  کردند. بررسی  دانش

   ()  شد.  برآورد  0/ 873  برابر  درصد  95  اطمینان  سطح  در  متغیر  دو  بین   تأثیر  میزان  مسیر  ضریب  و

  تحت   آموزشی  هایبیمارستان  در  شده ریزیبرنامه  رفتار  تئوری  اساسبر   پزشکان   دانشاشتراک  قصد  بر  مؤثر  عوامل  مدل  که

  و  معنادار  دانش،اشتراک  قصد  بر  پزشکان  نگرش  تأثیر   داد،   نشان   هایافته   کردند،  بررسی  تهران  پزشکی  علوم   دانشگاه   پوشش

  بر  ذهنی   هنجارها  تأثیر  نشد،   تایید   قصد   بر   شده درک   رفتار  کنترل  و   ذهنی  هنجارهای   تأثیر  اما   بود،     عاملی  بار   با   مثبت

  بین   رابطه  تعیین  هدف  با  که  بررسی  در    ()  .شد  ارزیابی    بارعاملی  با  دارمعنا  و  مثبت  نگرش

  جامعه  نمونه   روی  توصیفی  پیمایشی  روش   از  استفاده   با  تهران   فیروزآباد  بیمارستان  در  دانش  مدیریت   با  پرستاران  خاطرتعلق

  علامت،  هایآزمون  و  لیزرل  و  اس اس  پی اس افزارنرم از  هاداده  تحلیل و  تجزیه  برای  و  دادند انجام  شاغل پرستار 132 آماری

 مارستانیب   در  دانش  تیریمد  ت یوضع  داد،   نشان   ها یافته  کردند.   استفاده   ساختاری  معادلات  سازیمدل   و   اسپیرمن  همبستگی

 ابعاد  تمامی  بر  و  دارد  رابطه  تحصیلات  میزان  و  سمت  جنسیت،   با  و   است  متوسط  نیانگیم  سطح  از  ترنیی پا  تهران  یروزآبادیف

   دارد. دانش  اشتراک   بر اثر بیشترین  و گذارد می اثر دانش  مدیریت

  رفتار   های نظریه   از   ترکیبی   دهد،   می   نشان   بررسی   مورد   های پژوهش   های یافته   بندی دسته   اساس بر   بندی جمع   نتایج   بنابراین 

  از   زیرا   . کنند   کمک   دانش   اشتراک   به   نسبت   فرد   رفتار   واقعی   عملکرد   در   توانند می   اجتماعی   تبادل   و   شده اصلاح   ریزی برنامه 

   شد.   خواهد   حاصل   بیشتری   تأثیرگذار   های مؤلفه   احتمالًا  دانش گذاری   اشتراک   به   نسبت   فرد   قصد   بر   هم   با   ها نظریه   این   ترکیب 

 

 پژوهش   شناسی روش 

  رویکرد  با  کیفی  روش  به  ابتدا  است.  کمی(  و  )کیفی  آمیخته  پژوهش  کلی  روش  و  است  کاربردی  هدف  نظر  از  پژوهش  روش 

   شد.   انجام   مضمون   تحلیل 

 

 یکیف روش

  مقالات   در  که   بود  هومنز  یاجتماع  تبادل   و   آجزن  شده ریزیبرنامه   رفتار  فرعی  و   اصلی  هایمؤلفه   کیفی  روش  آماری  جامعه

  داخلی  رسانی  اطلاع   هایپایگاه   در   میلادی   2024  تا   2000  هایسال  بازه   در  شده منتشر  پژوهشی   و  علمی

  حوزه   در    یخارج  یرسان  اطلاع   یهاگاه یپا  و  
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  های شاخص  هایویژگی  مختلف،  منابع  و   متون  مطالعه  با  تا   بود  آن  یزمان  بازه   ن یا  انتخاب  علت  بودند.  شده   نمایه   دانشاشتراک

   شود.  حاصل دانش اشتراک  با  مرتبط  هومنز اجتماعی تبادل  و  آجزن شده ریزیبرنامه رفتار نظریه،  دو فرعی و  اصلی

 استفاده  با  هاداده   منابع   گردآوری  روش  بود.  مجازی  فضای  در   اسنادی-ایکتابخانه   روش  به   اینترنت  هاداده   گردآوری  ابزار

  پژوهش   هدف  با   استقرایی  رویکرد   با   مضامین   بندی  شبکه  نوع   از  مضمون  ازتحلیل   استفاده   با  منابع   متون   اطلاعات   و   پریزما  بیانه   از

   شد.  استخراج  و کدبندی 

  اطلاعات   جستجو  برای  جامعی  و   دقیق   راهبردهای  ابتدا  کیفی،  روش  اول   مرحله  در  کیفی،  روش  در  کار  انجام  عملیات  نحوه 

  قطری  از  نیز  و  ()   پزشکی  کتابداری   موضوعی  هایسرعنوان   به  مراجعه  با  تحقیق  اهداف  با  مرتبط  پژوهشی  متون  نیاز  مورد

  رفتار   هینظر"  شامل:  یفارس  زبان  دو  به   پژوهش  موضوع  با   مرتبط   های ژه وا  کلید   موضوعی  متخصصان  نظر   کسب

  تبادل   هینظر"  یا  "اطلاعات  تبادل   "  ای  " اطلاعات  اشتراک"   ا ی  "دانش  اشتراک  رفتار"  ای  "دانش  اشتراک  "  ای"شده ریزیبرنامه

  شامل:  یس یانگل  زبان  به  و  هونز  یاجتماع  مبادله  هینظر  "  ای  "هومنز  یاجتماع

  ی برا  

  ملی:  اطلاعاتی  هایپایگاه   کیفی،  روش   دوم  مرحله  در  شدند.  ییشناسا  منابع  از  اطلاعات  یابیباز  و  جستجو

  شناسایی  های کلیدواژه   از  استفاده   با      المللی:بین   و    

  شدند.  بازیابی  هدف  با  مرتبط   منابع   375  و   جستجو  زمان  محدودگرهای  و     بول   جبر   عملگرهای  کمک  با   شده 

   شدند: تدوین زیر صورتبه  منابع لازم  اطلاعات خروج و  ورود  معیارهای کیفی، روش سوم مرحله در

  بینی پیش   کاربران  دانش  گذاریاشتراک   رفتار  روشی   هر   به   آجزن  شده ریزیبرنامه   رفتار  نظریه  از  استفاده   با  که  مطالعاتی  -1

باشند. کرده 

 باشند.   کرده   ی ن ی ب ش ی پ   کاربران   دانش   گذاری اشتراک   رفتار   ی روش   هر   به   هومنز   اجتماعی   تبادل   ه ی نظر   از   استفاده   با   که   ی مطالعات   - 2

 باشند.   کرده   ی ن ی ب ش ی پ   کاربران   دانش   گذاری اشتراک   رفتار   ی روش   هر   به   مذکور   ه ی نظر   دو   از   ترکیب   از   استفاده   با   که   ی مطالعات   - 3

  باشد.  دسترس در هاآن  فایل و  شده منتشر کامل متن  صورتبه  که مطالعاتی -4

باشند.  شده  گنجانده  آنلاین  رسانیاطلاع شبکه هایپایگاه  در میلادی  2024 آوریل تا  2000 هایسال  بن که مطالعاتی -5

باشند.  شده  نوشته  انگلیسی  و فارسی زبان به  که مطالعاتی -6

  بازیابی   منابع  375  المللیبین  و   ملی  رسانی  اطلاع  هایپایگاه   جستجو   از   پس  که  بود  منابع  انتخاب  کیفی،  روش  چهارم  مرحله

  استفاده   با منابع  این  مابقی  ماندند.   باقی  منابع  200  داشتند  همپوشانی هم با  که   مقالاتی  و  تکراری موارد  حذف   از  پس   که  شدند 

  مرحله  در  .()  شد   غربالگری  مرحله  دو  در  ()  پریزما  جریانی  نمودار  از

  دوم   مرحله  در  ماندند.  باقی  منابع  154  خروج  و  ورود  معیارهای  و  مطاالعه  اهداف  اساسبر  چکیده   و  عنوان  غربالگری  از  پس   اول

  نهایت   در و شدند حذف خروج و ورود معیارهای و مطالعه اهداف با انطباق  عدم دلیل به منبع 10 منابع کامل متن به مراجعه با

( 1 )نمودار  شدند  انخاب هاداده  استخراج و بررسی برای  منابع 36

  به  اول   نویسنده   نام  بر علاوه   شد.می  استخراج   آن   متون  از لازم  اطلاعات  که   بود   یمنابع ییشناسا کیفی،  روش   پنجم  مرحله
  که   بود   اطلاعاتی  منابع  های داده   تحلیل  و  تجزیه  کیفی،  روش   ششم  مرحله  در  شد.  داده   اختصاص  ایویژه   کد  منابع  از  هریک

  کردیرو  اب  ینشیگز،ی ورمح  از،ب  یرذاازکدگ  استفاده   اب   پسس  شد.   استفاده   مضامین  شبکه   نوع   از  مضمون  تحلیل   تکنیک   از
  هدف   با   مرتبط  هومنز  اجتماعی  تبادل   و  آجزن  شده ریزیبرنامه   رفتار  هاینظریه  یفرع  و  یاصل  هایشاخص  جاستخرا  به  ییاستقرا

  تحلیل   به  که  است  کیفی  های داده   تحلیل   برای  عام  روش  یک  مضمون  تحلیل  (.)  شد   پرداخته   پژوهش
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  محقق   سؤال   به   پاسخ  در   و   دارد  کارسرو   مقاهم  و   هاواژه   شمارش  و   آمار  با  بیشتر  که   محتوا  تحلیل   برخلاف   و   پردازد   می  متون

  و   طبقات   تولید  دنبال  به   محقق  مضمون  تحلیل   در   است؛  کدها   مفهومی   اشتراک   اساسبر  بندی دسته   و   طبقات   تولید  دنبال   به 
  تحلیل  از  بالاتر طبقات انتزاع سطح با  مضامن قالب  در مکنون و  پنهانی معانی اساسبر  متون  از شده استخراج  کدهای  بندی دسته

  ارزیابی،   لیستکچ  و  ایمرحله  تک  دلفی  روش  از  استفاده   با  کیفی  هاداده   ییایپا  .()  باشدمی  محتوا
  علوم   و  پزشکی  آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارت  در  شاغل  شناسیدانش   اطلاعات  علم  متخصصان  و  اساتید  از  نفر  34  نظریات

 گردید. لحاظ  نامهپرسش سؤالات تدوین و  متون از  شده  استخراج  هامضامین کدگذاری مورد در فناوری  و  تحقیقات
 

 

 

 

 

 

 
 

 کمی روش
  پژوهش   مطالعه  حین  در  که  بود   فرضیاتی  همچنین  و  مسـأله   بیان   سؤالاتی  برخی  به   گوییپاسخ  کمی  روش  از  استفاده   دلایل

   نبود. مقدور کیفی  روش از  استفاده  با  که گردید  وضع

  که   است   ساخته  محقق   نامهپرسش  ها داده   ابزارگردآوری   است.   کمی  رویکرد  با   تحلیلی-پیمایشی  پژوهش   روش  نوع 

  سؤال(، 3)  ذهنی هنجارهای  ،سؤال( 3) نگرش مؤلفه  است. مؤلفه  9 و  ل اسؤ 27 شامل شده،  حاصل  کیفی بخش  از  آن  سؤالات

  ادراک   سؤال(،   2)  ریسک   سؤال(،  2)  متقابل  روابط   ،سؤال(  5)  پاداش  سؤال(،   3)  قصد   سؤال(،  3)  شده درک  رفتاری  کنترل

  ارزش   با   لیکرت  ایدرجه   پنج   مقیاس   مبنای  بر  سؤالات  است.   سؤال(   3)  دانش   اشتراک  ابزارهای  و   سؤال(   3)  تشهر  کسب

 است.  ه شد  تدوین و  تهیه  (5 )امیتاز موافقم کاملاً تا  (1 )امتیاز مخالم کاملاً گزینه  هر  برای شده  تعیین

جریانی پریزما. 1 نمودار

 

 

Removal due to unavailability (=25) 

 
 

Non-compliance with research objectives 
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  قواعد   مطابق   نمونه   حجم  است.  کرمانشاه پزشکی  علوم   دانشگاه   منتخب   آموزشی  بیمارستان  6  پرستاران  آماری  جامعه

  -ایسهمیه   صورتبه   گیرینمونه  روش  و  ،()  تعیین  نفر  280  تعداد  ساختاری،  معادلات  

  ی فاراب  ، 47  یطالقان  ، 39  یعل  امام   ،39  رضا   امام   ،62  ،ینیخم  امام)   بیمارستان  هر   جمعیت   درصد  23  تناسب   به  و   ساده   تصادفی

   د.ش  تعیین (پرستار 49 کرمانشاه  محمد مارستانیب و 49

  و   اساتید  از  نفر  34  بین    و    هایشاخص  ارزیابی  لیستچک  گیری،اندازه   ابزار  هایگویه   روایی  تأیید   برای

  تحقیقات  علوم  وزارت پزشکی،  آموزش  و درمان  بهداشت، وزارتخانه، دو  در  شاغل  شناسیدانش   و   اطلاعات   علم  متخصصان

  ترتیب به   خبرگان  تأیید  مورد    و  هایشاخص  ضریب  میانگین  شد.  توزیع  شدند،  انتخاب  هدفمند  روش  با  که  فناوری  و

  توزیع   نامهپرسش  هدف  یآمار  جامعه  گروه   از  پرستار12  بین  صوری   ییروا  تأیید  برای  پایایی  روایی  از  پس  .بود   درصد 69  و  84

  محاسبه   تمیآ  هر  صوری  ییروا  یدست  صورتبه    تم یآ  ریتأث  روش  از  استفاده   با  و   شد

  از   تمی آ  ریتأث  ب یضر  نمره   اگر   دارد،   می  اظهار     () بود.  25/4  ی شتریب   و   25/2  هاه یگو  بیضر  نمره   نیکمتر  .دیدگر

  است.  مناسب پژوهش این  هاگویه  ضریبب بنابراین  .شد خواهد  مناسب یبعد لیتحل  یبرا  تمیآ باشد،  بالاتر 5/1

  روش   به  آماری  جامعه  از  نفر  36  تعداد   به  آزمون  نمونه  یک  از  استفاده   با  کرونباخ  آلفای  روش  به  نامهپرسش  ابزار  پایایی

 بود.   آزمونپس  و   آزمونپیش گرفت،  انجام تصادفی-ایسهمیه

  از  پژوهش   هایفرضیه   آزمون جهت  و   فریدمن  آزمون  از   پاسخگویان  دانش   اشتراک   رفتار  در  ها مؤلفه  بندی اولویت  جهت

  روش  شد.  استفاده   تأییدی  عاملی  تحلیل  بر  مبتنی  یجزئ  مربعات  حداقل  یساختار  معادلات  یسازمدل  برازش  آماری  آزمون

  ی بارها  توان  زانیم  و  نمایندمی  بندیگروه   و  تعیین  قبل  از  مدل  هایعامل  پژوهشگر  آن  در  که  است  روشی  ی،دییأت  یعامللیتحل

  یسازمدل  روش   .()  شودمی  حذف   آن   از  کمتر  و   باشد   درصد   3  از  بیشتر  باید  مدل  های گویه  از  هریک  یعامل

  وابسته   و  مستقل  یرهایمتغ  نی ب  روابط  یسازدلم  یبرا  یآمار  یهاروش  از  ایمجموعه  جزئی  مربعات  حداقل  یساختار  معادلات

  است.   (ریمس  تحلیل)  یساختار  مدل و  یریگاندازه   مدل  مدل،  دو  از  یبیترک   شامل  و  باشد  یم   ریپذمشاهده   و  پنهان  یرهایمتغ  و

  مسیر   تحلیل  استانداردشده   ضرایب  از  استفاده   با   را  آشکار  و  پنهان  یرهایمتغ  نیب   روابط  گیریجهت   تأثیر  شدت   یریگاندازه   مدل

  سپس   و   نمایدمی  بررسی  ریمس  ل یتحل  استانداردشده   بی ضرا  از   استفاده   با   را   هاسازه   نیب   روابط  یساختار  مدل  .کندی م  بررسی

-اس  افزار  نرم   با   هاداده   کند.میبررسی  05/0  یخطا  سطح  در    همان  ا ی    آزمون  آماره   توسط   ضرایب   این  داریمعنی

 شدند.   تحلیل 3 ورژن اسالپی اسمارت و  24 ورژن اساسیپ

 

 پژوهش   های یافته 

  با   پژوهش   نیازمورد  هایداده   منابع،   هر  به  وِیژه   کد  اختصاص   و   اول  نویسند   نام  با  اطلاعاتی  منابع   شناسایی  مرحله  از  پس

  جمله   ای  پاراگراف  صورتبه   تفکیک  به  منابع   این  از  هریک  متون   اول  گام  در  شدند.  تحلیل  مضمون  تحلیل  تکنیک  از  استفاده 

  . شد  حاصل  پایه(   )مضامین  هی اول  کد  55  تی نها  در   و  شدند  ییشناسا  جمله  ای  پاراگراف  هر  در  نهفته  ییامعن  یواحدها  ،شکسته

 یی معنا  قرابت   که  هامشابهت   مترادفات،  ،میمفاه  اساسبر  که  های نیمضام  ، شدند  یسازمانده  و   مرتب   پایه  هایمضامین  سپس

  ی کدها  سپس  و  حذف  دیزا  و  مرتبطر یغ  یکدها  و  ادغام  هم در  بودند  مرتبط  پژوهش  ژه یو  سؤالات  با   و داشتند  همبا  یکینزد

 یمحور-فرعی نیمضام مقوله  کی پوشش  تحت   جداگانه  ی اخوشه  ی هادسته صورت به   و  داشتند   یهمخوان و   انسجام   هم  با  که

  یهاشباهت   اساسبر  جداگانه  ی اخوشه  هایدسته   در  محوری-فرعی  هایمضامین   این  سپس   و   شدند   داده   قرار  مشترک

 36  ،ها داده   کدگذاری  اول  مرحله   در  که   گرفتند   قرار  (دهنده سازمان  یها مضمون  اصلی)  مقولات  پوشش   تحت   شانیربردکا

  رفتار   نظریه  با  مرتبط  دهنده(سازمان  )مضامین  اصلیمؤلفه  9  و  محوری-فرعی  مضامین  11  )مضامین(،  فرعی  مؤلفه

  یک   پیوست  دوم   مرحله  در   شدند.  شناسایی  و   استخراج  ادبیات   از   دانش   شتراکا  حوزه   در  اجتماعی  تبادل   و   شده ریزیبرنامه
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  11  پایه،  مضامین  27  تی نها  در  و  گردید  لحاظ  یشناسدانش   و  اطلاعات  علم  متخصصان  و   اساتید  از  نفر  34  نظر  ارزیاب  فرم

   شدند.  شناسایی و  تأیید خبرگان توسط  دانش  اشتراک  رفتار مضمون تحت  دهنده سازمان مضامین 9 و محوری-فرعی نیمضام

 
 ها داده  کدگذاری .1 جدول

 پایه مضامینردیف 
 

 محوری – فرعی مضامین 
  

 دهنده سازمان مضامین
 

 فراگیر  مضمون

 

بودن  ارزشمند 
رفتار  ذهنی ارزیابی

 فرد  نگرش

تار
رف

 
ک

ترا
اش

ی 
ذار

گ
 

ش
دان

   

بودن  مفید
بودن  مثبت

 همکاران 
ها بخش سرپرستان فرد   ذهنی هنجارهیمهم  مراجع توسط رفتار  به ترغیب

سازمان  مدیران 
ها مشوق

خارجی پاداش

 پاداش
مادی پاداش
قدردانی  و تقدیر

قدرت  و شایستگی احساس10 ذاتی پاداش

کاری  استقلال 
جایگاه دادن دست از ترس

 ها هزینهدانش  اشتراک ریسک
انحصاری  دانش دادن دست از

تجربه  و مهارت
دانش خودکارآمدی

 شدهدرک کنترلی رفتار

منابع

زمان 
شده درک سهولتدسترسی  سهولت

فرد   به اعتماد
 متقابل  منافعاعتماد

همکاری   انگیزه 
اینترنت

فناوری 
 دانش  اشتراک ابزارهای

الکترونیکی  پست
رسانی  اطلاع هایپایگاه 
احترام ادعای

 شهرت  کسب ادراکشهرت  کسب ادراک
اجتماعی  موقعیت حفظ

همکاران   با تجربیات  اشتراک
 هرکسی  با تجربیات  اشتراک دانش  اشتراک قصدآینده در تجربیات  گذاریاشتراک احتمال 

 تابع   هایسازمان  با   دانش   اشتراک

 
   پاداش،   ذهنی،  هنجارهای  نگرش،  (دهنده سازمان  نیمضام)  اصلیهای مؤلفه  داد،   نشان   اول  سؤال  پاسخ  در  ، 1  جدولهاییافته

  باعث   که  بودند   عواملی  قصد  و  شهرت  کسب  ادراک  دانش،  اشتراک  ابزارهای  متقابل،  منافع  شده،درک  کنترلی  رفتار  ها،هزینه 

  ، 1  جدول  در  مندرج  (هیپا  نیمضام)  فرعی  مقوله  24  داد،  نشان  دوم  سؤال  پاسخ  به  در  و  شدند.  می  فرد  دانشاشتراک  رفتار  بروز

   شوند.یم فرد دانش اشتراک رفتار بروز باعث  که  بودند فرعی هایمؤلفه 

  بارهای  اساسبر   مجزا  صورتبه   آن  فرعی  هایبخش  و  اصلی  مؤلفه   هر  پایایی  و   روایی  کمی،  بخش  تحلیل  و  تجزیه  در

 افزار نرم   از  استفاده  با کرونباخ  آلفای  ضریب  کمک به   () شده استخراج  واریانس   میانگین و   ترکیبی پایایی تأییدی،  عاملی
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-733/0 دامنه  در ها گویه ترکیبی ضریب  مقادیر گرفت.  قرار بررسی مورد  24 نسخه  اساسپیاس و  3نسخه  اسالپی اسمارت

  های گویه   همگرایی  روایی  ارزیابی  برای   و  است   درصد( 7)  قبول   قابل  سطح   از  پایایی  بودن   بالاتر  دهنده نشان   داشتند،   قرار  933/0

  دردامنه     میانگین  مقادیر  و  953/0-728/0  دامنه   در  ترکیبی  پایایی  مقادیر  شد.   استفاده     ( ) نظر  از

  متغیرها   عاملی  بارهای  باشد. می  همگرایی  روایی  برای  درصدی( 7)معیار  پذیرش  مقدار   از  بیشتر  دو   هر  که  بود  529/0-871/0

  تأییدی   عاملیتحلیل آزمون  از   حاصل  پژوهش   مدل   هایسنجه  ایسازه   روایی  و پایایی  توانمی  نتیجه   در   بودند.4/0  بالا  همگی

 .کرد تأیید  نیز را  2 جدول  مطابق

 
 بندی اولویت و  ،ترکیبی پایایی کرونباخ، آلفای ی،عامل بار .2 جدول

 

 اصلی هایمؤلفه 
 

  تلاسؤ
 

 بارعاملی  درصد درصد
 

  آلفای ضریب
کرونباخ 

 

  پایایی ضریب
ترکیبی 

 واریانس میانگین
استخراجی 

 نگرش 
 

 

    
  

 ذهنی  هنجارهای
 

 
    

 

 رفتاری  کنترل 
 

 
    

 

 قصد 
 

 
    

 

 شهرت کسب
 

 
    

 

 پاداش
 

 

   
 
 
 
 

 اشتراک ریسک
  

   
 

 متقابل  منافع
 

 
   

 

 دانش  اشتراک ابزارهای
 

 
   

 
      آماری نتیجه

 

  لاتسؤا   به  یپاسخگو  منظوربه   استاندارد  انحراف  و   میانگین  جدول  از  استفاده   با  هاری متغ  توصیفی  آمار  پژوهش  این  در

  تجزیه  مورد  24  نسخه  اساسپیاس  افزارنرم  از  استفاده   با  دانشاشتراک  قصد   به  نسبت  پاسخگویان  رأی  و  دید  از  قیتحق  یاساس

 گرفت. قرار تحلیل  و
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 مدل  پاسخگویان توصیفی آمار : بخش .3 جدول

 بالاتر  و لیسانس فوق لیسانس  دیپلم فوق زن مرد  معیار  انحراف میانگین  نمونه حجم متغیرها

   نگرش 

    ذهنی  هنجارهای

    رفتاری  کنترل 

    دانش پاداش

   شهرت کسب

   متقابل  منافع

   دانش  اشتراک ریسک

     دانش  اشتراک ابزار

 

 مدل  متغیرهای بودن نرمالیته  آزمون  بخش .3 لجدو

   نتیجه معناداری  سطحآزمون  آماره  نمونه حجم متغیرها

   نگرش 

  ذهنی  هنجارهای

  رفتاری  کنترل 

  دانش پاداش

  شهرت کسب

  متقابل  منافع

   دانش  اشتراک ریسک

  دانش  اشتراک ابزار

 
 مدل یرهایمتغ انیم اسپیرمن یهمبستگ : بخش .3 جدول

 
     متغیرها

       نگرش

     ذهنی  هنجارهای

      رفتاری کنترل 

      اشتراک قصد

    شهرت کسب

    پاداش

    اشتراک ریسک

     متقابل منافع

     دانش اشتراک ابزار
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  پاداش،  ذهنی،   هنجارهای   نگرش،  متغیرهای   تأثیر  میانگین   پاسخگویان،  یفی توص  آمار  ،  بخش   3جدول  نتایج  به   توجه   با

  حد  از   بالاتر  0/ 84454  با   معیار  انحراف  با   75/3  تا  3  دامنه  در  قصد   به   نسبت  پاسخگویان  دید  از   متقابل  منافع  و   شهرت  کسب

  رفتار   در  پاسخگویان  دید   از   رها متغی  این  بنابراین  بود.   شده   گزارش  پاسخگویان  دانش اشتراک  قصد   بر   ( 3)  میانگین   متوسط

   بودند.  مؤثر دانشاشتراک

  آماری  آزمون  تعیین  ،آماری  جامعه  نتایج  تعمیم  منظوربه   خبرگان  توسط  نامهپرسش  هایگویه   تأیید  از  پس  استنباطی  آمار  در

 ی بررس  ابتدا  شدند. لی تحل  و  هیتجز  3 نسخه   اسالپی و 24 نسخه  افزارنرم   از استفاده  با ا هداده  پژوهش،  مدل برای  مناسب

  فرض  گرفت.  قرار  مطالعه  مورد     بخش   3  جدول   طبق  ، رنوفیاسم  کولموگروف  معتبر  آزمون  قیطر  از  رهایمتغ  بودن   نرمال

  .بود  درصد  5  یخطا  طحس  از  کمتر  وابسته  و  مستقل  یرهایمتغ  هیکل  یبرا  یداریمعن  سطح  را،یز  .شد  رد  هاداده   بودن   نرمال  صفر

  هایسازه   بین   رابطه  سپس  شد.  داده   تشخیص   مناسب   تأییدیعاملیتحلیل  برای   هاداده   ها،داده   ع یتوز  بودن  ی ناپارامتر  ل یدل  به 

 کمتر  متغیرها  کلیه  بین    بخش  3  جدول   طبق   جینتا  گرفت.  قرار  بررسی  مورد  رمنیاسپ  یهمبستگ  آزمون  از  استفاده   با  مدل  اصلی

  از   یعامل  یل تحل  یبرا  موجود   یهاداده   تعداد  بودن  مناسب  از  ینان اطم  برای  همچنین  و  شد  تأیید  دارمعنی  و  درصد  5  از

  که   شد  برآورد  (6/0  معیار  )حداقل  از  بیشتر    ،  شاخص  مقدار  شد.  استفاده   بارتلت  آزمون  و    یهاشاخص

  آورد بر    بارتلت   کرویت   شاخص  داریمعنی  سطح   بود.  تأییدی   عاملی  تحلیل  برای  ها داده   تعداد   بودن   مناسبت   بیانگر

 یعامل  ل یتحل  روش  از   استفاده   امکان  و   شد   رد  آماری  صفر  فرض  نتیجه   در بود. مدل  متغیرهای  بین  رابطه   وجود   بیانگر  آن   .شد

   شد.  تأیید   ی،دییتأ

 

   مدل برازش

 با   آن  یسازگار  از  تا  دارد  توافق  و  سازگاری  مربوطه   های داده   با  مدل  یک  حد  چه  تا  که   است  این  مدل  برازش  از  منظور

 برازش  بررسی  به قسمت این در  لذا گردد. استنتاج  پژوهش الات ؤس پاسخ تی نها  در و گردد  حاصل نانیاطم پژوهش هایداده 

   شود. می پرداخته  مدل ساختاری بخش  و  مدل گیریاندازه   بخش مرحله، دو در پژوهش مفهومی مدل

  سپس   و   شده محاسبه   مسیر   ضرایب   ابتدا،   پژوهش،   های فرضیه   بررسی   منظور به   بخش   این   در   مدل:   گیری اندازه   - الف 

  نتایج   به   توجه   با   گرفت.   خواهد   قرار   بررسی   مورد   مدل   ساختاری   بخش   در     آزمون   آماره   توسط   ضرایب   این   داری معنی 

  کسب   ادراک   دانش، اشتراک   ابزار   متغیرهای   گیری جهت   تأثیر   ، 1  شکل   شده   استاندارد   ضرایب   ساختاری   معادلات مدل   برازش 

  ی ر ی گ جهت   ر ی تأث   طور همین   و   باشد می   درصد 94  و   ،   - 50  ، 20  ،   - 84  ترتیب به   دانش   اشتراک   قصد   بر   فرد   متقابل   منافع   و   ریسک   شهرت، 

  به   است.   0/ 511  برابر   دانش   اشتراک   قصد   متغیر   برای   ( R2)   تعدیلی   تعیین   ضریب   مقدار   است.   شده   داده   نشان   1  شکل   در   متغیرها   سایر 

 کنند. می   تبیین   را   دانش اشتراک   قصد   واریانس   از   درصد   51  / 1  اندازه،   به   مستقل   متغیرهای   مجموع   که   معنی   این 

 بررسی   برای    آماره   مقدار  از   اس الپی  اسمارت  افزار  نرم   در  که   این   به   توجه   با  مدل:  ساختاری  بخش  -ب

  از   تی  آماره   مقدار  اگر  کهطوری به   باشد، می  96/1  درصد95  خطای  برای   مقدار   این   و   شودمی  استفاده   روابط   بودن  دارمعنی

 است.  دارمعنی شده داده  نشان  رابطه باشد، بیشتر مذکور مقدار

 

   مدل برازش هافرضیه نتایج 

  تبیین   ذیل  صورتبه   پژوهش   های فرضیه   نتایج   مدل،  داریمعنی  و   شده استاندارد   ضرایب  ، 2  و  1  شکل   نتایج  به   توجه  با

 شود:می
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 استانداردشده  ضرایب ساختاری  معادلات .1 شکل 
 

 

 
 اداریمعن  بی ضرا یساختار  معادلات .2 شکل 
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 دارد« ر یتأث دانش اشتراک قصد بر »نگرش .1 فرضیه
  اشتراک   قصد  بر  پرستاران  نگرش  ریمتغ  ریتأث  مدل،  بردازش  یداریمعن  و  شده استاندارد   بیضرا   2  و  1  شکل  جینتا  به  توجه   با

 داریمعن از  حاکی که باشدیم 96/1 از  شتر یب و  77/3 برابر ب یضر ن یا یبرا  آماره   مقدار  و  باشدیم 254/0 برابر  دانش 

 . شودمی تأیید ،1 ه یفرض بنابراین  . است درصد5 یخطا سطح در ب یضر نی ا بودن

 دارد« ریتأث دانش اشتراک قصد بر  شدهدرک یکنترل  »رفتار .2 فرضیه
  برابر  قصد   بر  یذهن  ی هنجارها ریمتغ  ریتأث  مدل،  بردازش  دارییمعن  و   شده   استاندارد   بی ضرا  ،2  و   1  شکل جینتا به   توجه   با

  بودن  داریمعن  عدم   از  یحاک   که   باشدیم  96/1  از  کمتر  و28/1  برابر   ب یضر  نیا  یبرا    آماره   مقدار   و   باشدیم083/0

  شود.می رد 2 فرضیه بنابراین   است. درصد5 یخطا سطح در ب یضر نیا

  «.دارد  تأثیر  دانش اشتراک قصد بر »پاداش .3 فرضیه
 ی برا    آماره   مقدار  و  باشدیم  229/0  قصد  بر  شده ادراک   یرفتار  کنترل  ریمتغ  ریتأث  ،2  و   1  شکل  جینتا  به  توجه  با

  ن یبنابرا  است.   درصد  5  یخطا  سطح   در  ب یضر  ن یا  بودن  داریمعن  از   حاکی  که   باشد یم  96/1  از   شتر یب  45/3  برابر   ب یضر  نیا

 شود. می تأیید 3 هیفرض

  دارد«. تأثیر  دانش اشتراک قصد بر شهرت کسب »ادراک .4 فرضیه
  برابر بیضر نیا یبرا  آماره  مقدار و  باشدیم275/0 برابر قصد بر پاداش ریمتغ ریتأث ،2 و  1 شکل جینتا به توجه  با

  تأیید   4  فرضیه   بنابراین  است.   درصد   5  یخطا  طح س  در  ب یضر  ن یا  بودن   داریمعن  از  حاکی  که   باشد یم  96/1  از   شتری ب  و  49/3

 شود.می

  دارد«. تأثیر  دانش اشتراک قصد بر شهرت کسب ادراک » .5 فرضیه
  یبرا    آماره   مقدار  و  باشدیم  درصد20  برابر  قصد  بر  شهرت  کسب   ادراک  ریمتغ  ریتأث  ،2  و   1  شکل  ج ینتا  به   توجه  با

  . است  درصد  5  یخطا  سطح  در  ب یضر  ن یا  بودن   داریمعن  ر یغ  از  حاکی  که  باشدیم  96/1  از  کمتر  و  278/0  برابر  ب یضر  نیا

 شود.می رد  5 هی فرض نیبنابرا

   «دارد  تأثیر دانش  اشتراک قصد بر متقابل »منافع  .6 فرضیه
 ی برا  آماره  مقدار باشد.یم 094/0 برابر قصد بر انتظار مورد متقابل منافع ریمتغ ریتأث  ،2 و  1 شکل ج ینتا به توجه  با

  است.   رصد د  5  یخطا  سطح  در   ب یضر  ن یا  بودن   داریمعن  ر یغ  از  حاکی  که   باشدیم  96/1  از   کمتر  و   46/1  برابر  ب یضر  نیا

 شود.می رد  6 هی فرض نیبنابرا

  دارد« تأثیر  دانش اشتراک قصد بر دانشاشتراک  »ابزارهای .7 فرضیه
 ی برا    آماره   مقدار  و  باشدیم   050/0  برابر  قصد  بر  دانشادراک  سکیر  ریمتغ  ریتأث  ،2  و  1  شکل  جینتا  به  توجه  با

  است.   درصد  5  یخطا  سطح  در  ب یضر  ن یا  بودن   داریمعن  ر یغ  از  حاکی  که  باشدیم  96/1  از  کمتر  و  686/0  برابر  ب یضر  نیا

   شود.یم رد  7 هی فرض نیبنابرا

 دارد« تأثیر  دانش اشتراک قصد بر دانش  اشتراک »ابزارهای .8 فرضیه
    آماره   مقدار  و   باشد یم  -084/0  برابر  قصد  بر  دانش اشتراک  ی ابزارها  ریمتغ  ر یتأث  ،2  و   1  شکل   ج ینتا  به   توجه   با

  5  یخطا  سطح  در  بی ضر  نیا  بودن  داریمعن  ریغ  از  حاکی  که  باشدیم  96/1  از  کمتر  و  باشدیم  57/1  برابر  بیضر  نیا  یبرا

   شود.می رد 8 ه یفرض ن یبنابرا . تاس درصد

    

 تحقیق  پژوهش مدل ارایه
  توسط  که  برازش  نیکویی  نامبه   اس  ال.  پی.  تحلیل  در  مدل  کلی  سنجش  برای  شاخصی  ساختاری  معادلات  سازیمدل  در

  پی تحلیل در مدل کیفیت یا اعتبار بررسی برای   شاخص  از ما باشدمی است، شده  پیشنهاد  ()
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  و   اعتبار  از  نشان  ،باشد  نزدیکتر  یک  به  آن   مقدار  چههر  که  است  یک  تا  صفر  بین  عددی  شاخص  این  .کردیم  استفاده   اس  ال

  برای   معیاری  عنوانبه  و  دهد  می  قرار  نظرمد  را  ساختاری  و  گیریاندازه   مدل  دو  هر  شاخص  این  است  مدل  بالاتر  کیفیت

  (،R2) تعدیل  تعیین   وردآ بر  از   حاصل  ج ینتا  جه، ینت  در   شد.  محاسبه   زیر  صورتبه   و  رود  می  کاربه   مدل   کلی  عملکرد  گیریاندازه 

 .باشدیم اعتماد  مورد و  ءاتکا قابل پژوهش  مدل
 

 

 
 

   مدل نبیپیش  تناسب بررسی
  دارای  که  هاییمدل  کند.می   مشخص  را   زادرون  های سازه   در  مدل   بینیپیش   قدرت  که  گیسر( -)استون  Q2 آماره   مقدار

 سه   ( ) باشند.  داشته   را   مدل   زایدرون  متغیرهای  بینیپیش   قابلیت  باید هستند، قبولقابل  ساختاری  برازش

  قصد  متغیر  برای  مقدار  این  .اندنموده   تعیین   قوی  و  متوسط  کم،  بینیپیش  قدرتمقادیر  عنوانبه  را  35/0  ،  15/0  ،02/0  مقدار

 باشد.  می مدل هاسازه  این  برای  بینپیش تناسب  دهنده نشان   که باشد می 281/0 برابر  دانش اشتراک

 

  فریدمن آزمون 
  استفاده   مرتبط  یهاداده   انیم  تفاوت  صیتشخ  یبرا  که  است  کیناپارمتر  یآمار  آزمون  کی  ()  دمنیفر  آزمون 

 و  42/6  قصد  ،7/7  رتبه  با  نگرش  هایمؤلفه   داد  نشان  ،کندیم  مشخص  ده یپد  با   رابطه  در  پژوهش  یرهایمتغ  تی اهم  و  شودیم

  ، یذهن ی هنجارها ،46/5 متقابل منافع  رهایمتغ ریسا و  بودند   سوم تا  اول  ت یاولو در  ت یاهم ترتیببه  58/5 شهرت کسب  ادراک

  های رتبه   در   ترتیب به  بود  72/2  دانش  اشتراک   سکیر  و  92/3  شده   درک   یرفتار  کنترل  ،80/4  دانش  اشتراک   یابزارها   پاداش،

)    از  کمتر  آمده   دستبه  دارییمعن  سطح  رایز  شد،  تأیید   زین  یآمار  لحاظ  به  رابطه  نیا  و  داشتند  قرار  یبعد

 بود.  ( 

 

 ی ر ی گ جه ی نت   و   بحث 

  به  با   است.  پزشکی  آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارت  در  پرستاران  دانش   اشتراک   رفتار  الگوی   ارایه  پژوهش   این   هدف  

  مرتکب  پرستاران   توسط  اغلب   که   درمانی  اشتباهات   نتیجه   در   و  یابد   بهبود   پرستاران  دانش   رودمی  انتظار   دانش،   گذاشتن   اشتراک 

  .()  یابد کاهش شوند،  می

  اشتراک   پاداش  چهارم   فرضیه     و   شده درک   یرفتار  کنترل   سوم  فرضیه   ،نگرش  متغیر  اول  فرضیه   مدل،  برازش  هاییافته  طبق 

  لحاظ   از  .داشتند  داریمعنی  رابطه   دانش   اشتراک   قصد   بر   و   بودند   96/1  از   شتر یب  ی ت  آماره   درصد   95  نان یاطم  سطح  در   فرد  دانش 

  در  . بودند  سوم   تا   اول  اولویت   در   شهرت  کسب  ادراک   قصد،   نگرش،  هایمؤلفه   دانش،اشتراک  قصد  بر   بندی اولویت   ت یاهم

  پرداخته  هایافته  این  تأیید  یا  رد  به  کشور  خارج  و  داخل  در  گذشته   هایپیشینه   های یافته  از  برخی  با  هایافته  این  مقایسه   به  ادامه

 شد.  ارائه  پیشنهادات و  گیرینتیجه نهایت   در و  شد

  آن   علت   بود.   فرضیه   این  تأیید  از   حاکی  مدل،  برآورد دارد«  رابطه   دانش   اشتراک   قصد بر  نگرشپژوهش»   فرضیه   اولین   در

  نسبت   فرد  نگرش  شدت  هرچه  بودند،  کرده   اعلام  مثبت  نگرش   دانش  اشتراک  قصد  به  نسبت  پاسخگویان  اکثریت  که  است  این

  پژوهش  این  در  بود.  خواهد  بیشتر  واقعی  رفتار  انجام   به  نسبت  فرد   قصد  موفقیت   احتمال   باشد،  ترمطلوب  رفتاری  انجام  ارزیابی  به

  هرچه یعنی است.  محیط در فرد شده درک  کنترلی رفتاری و نگرش  مؤلفه ارزیابی میزان از  متأثر پرستاران دانش اشتراک قصد

  آشنایی   )مهارت  بیرونی  کارآمد  دانش  و  زمان(  منابع،  مهارت،  )داشتن  درونی  کارآمد  دانش  شامل  پرستاران  توانایی  و  مهارت
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  بود.   خواهد   بیشتر   دانشرفتاراشتراک   انجام  به  نسبت  فرد احتمالی   قصد   باشد،   بیشتر  پشتیبانی(   های سیستم  و  فناوری   کامپیوتر،   با

  در   هک     ( )  ؛  ()  ؛  ()  ؛  ( )  مطالعات  با   یافته   این   نتایج

 است.  همسو  دادند، انجام کشور داخل  ( )  و کشور از خارج

  بود.   فرضیه   این   رد  از   حاکی  مدل  برآورد  «دارد  رابطه  دانش  اشتراک   قصد  بر   ذهنی  هنجارهای» پژوهش  ه یفرض  دومین   در

  بعضاً   و   افکار   ا ی  هاواکنش  به   ی ذهن  هنجارهای   ندارد.   داریمعنی  رابطه   دانش  اشتراک   قصد  بر   پرستاران   ذهنی  هنجارهای   یعنی

)  گذاردمی  اشتراک   به  را   خود   دانش  آن  تأثیر  تحت  فرد  که   ستا  خاص  عمل  کی  به   مربوط   یاجتماع  یفشارها

 مراجع  و  کارکنان  ها،بخش  سرپرستان  و  مدیران   هایحمایت  از  را  خود  ذهنی  هنجارهای   پرستاران  که  این  به  نظر  .(

  ی همکار  و   یهماهنگ  عدم  تواندیم  ه، یفرض  رد  یاحتمال  علت کنند.می  دریافت  خود  شغل  با  مرتبط  و   ذیربط   هایسازمان  مهم

 بیشتر هرچه  پرستاران  ذهنی  هنجارهای   . باشد  پرستاران  دانش  گذاری اشتراک  از  سازمان  یی اجرا  ران ی مد  ت ی حما  عدم  ا ی  کارکنان 

  مطابق  پذیرند،  می  زیاد  احتمال  به  کارکنان  و  گیرد می  قرار   ذهنی  هنجارهای  این  تأثیر  تحت  بیشتر  پرستاران   نگرش  نتجه  در  باشد، 

  با   ها افته ی   ن ی ا   ج ی نتا   نبود.   گذار تأثیر   پرستاران   ذهنی   هنجارهای   تحقیق   این   در   رفتارکنند.   خود   کار   محیط   بر   حاکم   هنجارهای   با 

  داخل  در   ( )  مطالعات  و  کشور  از  خارج  در  که   ( )  و   ( )  مطالعات 

 نبود.  سازگار   دادند،   انجام   کشور 

  این  تأیید   از  حاکی  مدل،   برآورد  .دارد«  رابطه  دانش  اشتراک  قصد  بر  شده درک  کنترلی  رفتار»   پژوهش   هیفرض  سومین  در

  بازدارنده   ا ی  کننده لیتسه  عامل   کی  وجود   بر   یمبن  فرد  یذهن   احتمال  باور  کی  عنوان   به  شده درک   یرفتار  کنترل   بود.  فرضیه

  موجود   ی کنترل  یباورها  شامل  ن یا  شود.   می  تعریف  ،هستند  لازم   رفتار  بروز   ل یتسه  ی برا  که   نظرمورد  ط یشرا  در  یرفتار  عملکرد

 رفتار  نظریه  طبق  .(  ؛)  دارد  فرد  کی  که  تاس  یمنابع  و  هافرصت  از  یتابع  و  است  جامعه  از

  مهارت،   از  که   باشد  داشته  اعتماد  فرد  اما،  باشند.  نداشته   رفتار  یک  بر  کاملی  ارادی   کنترل  افراد  که  شرایطی  در  شده،ریزیبرنامه

  رفتار  بر  بیشتری  شده درک  کنترل  و  کندمی  درک  را  کمتری  موانع  و  هامحدویت   است،  برخوردار   کافی  هایفرصت   و  منابع

 ؛()  مطالعات  با   هاافته ی  ن یا  جینتا  باشد.  فرضیه  داریمعنی  احتمالی  علت   تواند  می  این   که   داشت  خواهد  خود

   مطالعات  با  و   کشور  از  خارج  در  .  ( )  ؛  ()  ؛  ()

 است.  همسو  کشور، داخل  در    ( ) 

  که   دانشاشتراک  پاداش  متغیر    دارد«.  رابطه  دانش  اشتراک  قصد  بر  دانش   اشتراک  پاداش»   پژوهش  هیفرض  چهارمین  در

  است   این   فرضیه   تأیید  احتمالی   علت   .بود  ه یفرض  ن یا  تأیید  از  یحاک   مدل،   برآورد   است.  اجتماعی  تبادل   نظریه   هایسازه   از  یکی

  اشتراک  پاداش  گذارند.می  اشتراک  به  را  خود   دانش  درونی   و  مادی  پاداش  قصد  به  اندکرده   گزارش  پرستاران  اکثریت  که

  یکار  یهاروش  و  ها هیرو  یریکارگبه   ابتکارات،  و  تی خلاق  یتلاف  به  و  مشخص  کار  کی  یازا  در  که  است  یا  زه یجا  دانش،

  بیرونی   پاداش  و  قدرت  و   یستگیشا  ،یندیخوشا  احساس  شامل  یدرون  پاداش  دهد.یم  پاداش  فرد  به  سازمان  بهتر،  و  تردیجد

  نیا جینتا .() است یماد یهاپاداش  و هامشوق ،یقدردان و ریتقد ،یشغل استقلال شامل

 است.  همسو  کشور، از خارج  در  () و  () مطالعات با  هاافتهی

 این  رد  از  حاکی  مدل،  برآورد  دارد«.  رابطه  دانش  اشتراک  قصد  بر   شهرت  کسب  ادراک»   پژوهش   هیفرض  پنجمین  در

  ت یوضع  ای  و   ریتصو  دانش   ی گذاراشتراک  که   تصور  نی ا  با  افراد  یا  فرد  که   است  یاه زیانگ  ،شهرت  کسب  ادراک   بود.  فرضیه

 آن   فرعی  هایعامل  و   گذاردمی  اشتراک  به  دانش   دهد،می  شیافزا  شده درک  متخصص  کی  عنوانبه   را  کننده مشارکت

  فواید   از  یکی    ( )  .  است  فرد  به   احترام  ادعای  فرد،  شده درک   تخصص

  به   دانش اشتراک   در شرکت  که  متعقدند و  داند می شهرت  کسب سازمان در  افراد سایر با  ارتباط ایجاد  دانش،  گذاریاشتراک 

  مطالعات  با  مقایسه  در  جینتا  شد.  خواهد  منجر  هاآن   با  ارتباط  برقراری  و  سازمان  کارکنان  سوی  از  بیشتر  احترام  کسب
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  به   سازمان  اجرایی  مدیران   که  است   آن  احتمالی  علت  نیست.   همسو  شدند،  انجام  کشور  از   خارج  در    

   کنند.نمی حمایت آن  از یا  و د دهنینم  تیاهم دانش  یگذراشتراک 

  مدل   برآورد  «.دارد  رابطه  پرستاران  دانشاشتراک  قصد  بر  پرستاران  دانش  اشتراک  متقابل  منافع»   پژوهش  هیفرض  ششمین  در

  افراد  که   است   اعتقادی  و   است   اجتماعی  مبادله   نظریه   هایسازه   از   یکی  انتظار  مورد  متقابل  منافع   بود.  فرضیه  این  رد  از  حاکی

  توسط   تواند   یم  گرانید  کمک  با  نده یدرآ  دانش   یبرا  شان یازهاین  گران ید  با  یفعل  دانش   ی گذاراشتراک   با  که  کنندیم  فکر

  و  فرد  نیاز  آن  فرعی  عوامل  و  بگذارد  ریتأث  افراد  نیب  تعاملات  بر  و   شود  نیتأم  یکنون  زمان  دانشاشتراک  به  پاسخ  در  گرید  افراد

  دیگران  از  که  لطفی  به   تا  بگذارند   اشتراک  به  را  اطلاعاتی  است  ممکن  پرستاران  .  است  متقابل  اعتماد

  ( )  و    ()  مطالعات  با  مقایسه  در  ج ینتا  . نمایند  جبران   را  آن   پرداخت  متقابل  عمل  با  کنندمی  دریافت

  ترس  مقابل،  طرف   به  اعتماد  عدم   ه، ی فرض  ن یا  رد  یاحتمال  علت   نیست.   همسو  شد،  انجام   کشور  از  خارج   در  که  

  .است شخص  اطلاعات از استفاده سوء  از

  ه یفرض  نیا  رد  از  یحاک   مدل  برآورد   «.دارد  رابطه   دانش  اشتراک   قصد   بر  دانش   اشتراک  ریسک»   پژوهش  هیفرض  هفتمین   در

 با  که  کندی م  فکر  فرد  کی  که  یادرجه   به  است  شده   گرفته  یاجتماع  مبادله  نظریه  از  که  دانشاشتراک  ریسک  ریمتغ  بود.

  ی فرد  ییدارا  ک ی  عنوانه ب   دانش   .کندیم  اشاره   داد،   خواهد   دست   از  سازمان  در  را   خود   ت یموقع  و   ارزش   دانش گذاریاشتراک 

  های یافته   و   مرور   .(  ؛)  سازدیم  ی ناراض  را  فرد   آن   اشتراک  و   شود یم  محسوب   یخصوص

  قدرت   »دانش   دارند  اعتقاد   ها انسان  که   است   این   دانش   گذاری اشتراک هایموانع   از یکی  ،دهد می  نشان   بررسی مورد  ها پیشینه 

 سایر  اختیار  در  دانندمی  خود   اهمیت  و   اقتدار  موجب  که  را   آنچه  نیستند   راضی  هاآن   از  بعضی  دیدگاه   این  اساسبر   و  است«

  لحاظ   از  و  بدهد  دست  از  را  خود  شهرت  نتیجه  در  و  را  خود  فرده بمنحصر   دانش  مالکیت  دارند،  بیم  زیرا  .دهند  قرار  همکاران

  مطالعات  با  جینتا  .  گردد  ایجاد  قدرت  مشکل  هاآن  برای  سازمانی  فرهنگ

  و   تی اهم  به   نسبت   پرستاران  که   است  آن  هیفرض  رد  یاحتمال   علت  .ستین  همسو  شد،  انجام  کشور  از  خارج  در  که  

  باشد،   دانش   اشتراک  یرفتارها  از  یناش  یهانه یهز  از  شتر یب  هاآن   منافع  کهیزمان  هستند،  آگاه   دانش   گذاریاشتراک   ارزش

 .گذارندیم  اشتراک به را  خود دانش  داوطلبانه 

  مدل   برآورد  «.دارد  رابطه   پرستاران  دانش  اشتراک   قصد   بر  پرستاران  دانش  اشتراک  ابزارهای»   پژوهش   ه یفرض  هشتمین   در

  هایشبکه   اینترنت،  قبیل  از  اجمتاعی  هایرسانه   تحقیق  این   در  دانشاشتراک  ابزارهای  از  منظور   بود.  هیفرض  نیا  رد  از  یحاک 

  به   دسترسی  سهولت   عدم   ن پاسخگویا  سوی   از  فرضیه   رد  احتمالی  علت   و   است  رسانیاطلاع   ابزارهای   کیفیت   و   رسانیاطلاع 

 است. شده  گزارش رسانیاطلاع  های شبکه  کیفیت از نارضایتی  و  اینترنت

  دانش   اشتراک   رفتار   یالگو   در  پاداش   و  شده درک  یکنترل  رفتار  نگرش،  ی هامؤلفه   ،بررسی  مورد  هایافتهی  اساسبر

 هستند.  مؤثر پرستاران

 

 ات پژوهش یشنهاد پ 
 گردد: می پیشنهاد ، دارند سروکار دانش  تیریمد با  که ییاجرا رانیمد و نی لئومس جهت یکاربرد راهکار چند

  فرد   اعتماد  و  است  فرد  یرونیب  و   یدرون  کارآمد  دانش  از  یناش  فرد  نگرش  رایز  است.  نگرش  به   ژه یو  توجه   اول   راهکار

  مسؤلین   بنابراین  .است  رفتار  انجام  به نسبت  فرد  قصد  بر طیمح  از   متأثر  فرد  خود  یذهن  یهنجارها با  توأم  خود  ییتوانا  به   نسبت 

 گردد.  تسهیل کاربران دانش اشتراک  تا  نمایند  توجه کاربران قصد به   سپس و  رفتار انجام به   نسبت نگرش به   اول
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  تا   باشد   فرد  دانش   اشتراک   های نه یهز  از  ش یب  آن   پاداش  که   است   ک یستماتیس  یدهپاداش  نظام   یک   تشکیل   دوم   راهکار

  خود   دانش   و   کند   تی تقو را  یهای ژگیو  خودش  در   بتواند  فرد  و   دهند   رییتغ دانش  اشتراک  لیتما  عدم   به  نسبت  را  فرد  نگرش

 بگذارد.   اشتراک به  عموم  نفعبه 

  که   است  محیط  در  دانشاشتراک  یفناور  ی ابزارها  همان   که  فرد  شده درک  رفتاری  کنترل  بیرونی  بعد  به  توجه  سوم  راهکار

  متناوب  آموزش  هایدوره   صورتبه   دانش   اشتراک   یفناور   ی ابزارها  با  پرستاران  یابیمهارت  آموزش  بنابراین  بود.  ضعیف

 .گرددمی توصیه

  پرستاران روی  بر  مطالعه این   نیست.  مستثنی قاعده  این از  نیز مطالعه  این  که  است  مختلفی های محدویت دارای  پژوهشی هر

  دیگر  هایدانشگاه   سایر  در  دارد  وجود  امکان  این  و  است  شده   انجام  بهداشت  وزارت  به  وابسته  کرمانشاه   پزشکی  علوم  دانشگاه 

  باید   آتی تحقیقات  شود.  انجام احتیاط  با  بایستی  هادانشگاه  سایر به  مطالعه  این  تعمیم  بنابراین باشد.  داشته  متفاوتی  نتیجه   هااستان

 کنند.  اضافه  تحقیق  مدل به فرد شخصیت روانی هایویژگی مانند  شناختیجامعه  و شناختیروان  دیگر عوامل
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