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Abstract 

Background and Objectives: The arrival of new generative artificial intelligence tools and large 

language models (LLMs) has significantly altered how people access information and learn. As 

Generative AI tools become more common in academic environments, they bring both clear benefits 

and notable concerns. This technology offers powerful capabilities, like producing summaries and 

answering questions, to make learning faster and more personalized. The issue is complicated by AI's 

dual potential to both complement and replace cognitive activities vital for deep learning. 

While previous research has touched upon AI in education, this study investigates an area not yet fully 

explored: how these new tools are actively changing student study habits. Existing studies have often 

been small-scale or focused on narrow audiences, leaving a recognized gap in the literature regarding 

a deep, systematic understanding of these impacts. This research addresses that gap by 

comprehensively examining the effects of generative AI on study habits through an innovative 

methodology. The goal is to provide a clear overview of the opportunities and challenges, offering 

evidence-based guidance for educators, students, and policymakers on the responsible use of these 

transformative tools. 

Methodology: This study used a qualitative Delphi method to gather and synthesize expert opinions on 

this rapidly evolving topic. The Delphi method is well-suited for areas with limited empirical data 

because it provides a structured process for achieving consensus. In a novel application, the "expert" 

panel was composed not of humans, but of 10 of the world's leading generative AI models: Claude 

3.5 Haiku, ChatGPT 4o, Microsoft Copilot, Google Gemini 2 Flash, Grok 3, Perplexity AI, 

DeepSeek V3, Llama 3.1 70B, Mistral AI 1, and Qwen AI 2.5 max. This approach was designed to 

leverage the collective knowledge and analytical capabilities of these systems, completing the 

process in a fraction of the time required for human panels. 

The process involved three structured, iterative rounds. One model, Claude 3.5 Haiku, was assigned the 

role of "referee" to guide the process. In the first round, the panel answered an open-ended question, 

and the referee synthesized the responses into a 30-item Likert scale survey. The entire panel then 

completed the survey. The referee analyzed the results for consensus and disagreement, finding seven 

points of dispute. The process of revising and re-answering the questionnaire was repeated until, in the 
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third and final round, the AIs reached a unanimous agreement on all topics. 

Findings: The expert panel's consensus revealed that generative AI has a dual impact, with significant 

advantages offset by considerable drawbacks. The tools can enhance academic results and reduce 

study time by making learning more efficient and personalized. The primary benefit identified was 

personalized learning, where AI creates customized pathways that match a student's speed and style. 

Other key advantages included accelerated access to information, immediate constructive feedback 

for correcting errors, intelligent time management assistance, efficient text summarization, and 

increased student engagement through interactive environments. 

These advantages, however, are balanced by serious risks. Chief among the concerns was the potential for 

over-dependence on technology, weakening students' intrinsic learning abilities and memory. This 

links to a potential decline in critical thinking and problem-solving, as students may rely on AI for 

answers rather than engaging in deeper cognitive effort. Finally, the panel highlighted important ethical 

issues, including student data privacy concerns and the risk that algorithmic biases could worsen 

educational inequality for certain student groups. 

Discussion: The findings point toward the need for a thoughtful balance in integrating AI into education. 

AI should be used to supplement and support traditional methods, not replace them. Consequently, 

educational systems must prioritize developing strong digital literacy and critical evaluation skills. 

This requires teaching students to use these tools effectively, critically assess their output, and apply 

them in a responsible, ethical manner. 

The study's methodology also demonstrates that using an AI expert panel in a Delphi study is an innovative 

and effective way to research emerging technologies. The authors acknowledge the study's limitations, 

noting the results are dependent on the specific AI panel selected. Given the rapid pace of AI 

development, future research could replicate the study with newer models. It is also suggested that 

future work could combine the AI panel with human experts for a more nuanced dialogue or evaluate 

the AIs' reasoning capabilities to better understand the "why" behind their consensus. 

Keywords: Generative Artificial Intelligence, Large Language Models, Study Habits, Delphi Method, 

Personalized Study. 
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 فصلنامه 

 1404 پاییز ،3 شماره ،17 سال اطلاعات.  علم  و یکتابدار  مطالعات 

 

    پژوهشی مقاله 

 

 بررسی تاثیرات هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات مطالعه: کاربرد روش دلفی 

 

 * 3، صادق سلیمانی2، زانیار کریمی1پور چوبریعلیرضا کاظم 

 
 .رانی، دانشگاه کردستان، سنندج، ا(SBNA) ی و اجتماع  یستیز یهاشبکه   لیتحل شگاهیآزما وتر،ی کامپ یگروه مهندس ،یدانشکده مهندس  .1

 .رانی، دانشگاه کردستان، سنندج، ا(SBNA) یو اجتماع یستیز یهاشبکه  لیتحل شگاهی آزما وتر،یکامپ یگروه مهندس ،یمهندس  دانشکده .2

 .رانی(، دانشگاه کردستان، سنندج، اSBNA) یو اجتماع یستیز یهاشبکه  لیتحل شگاهی آزما وتر،یکامپ یگروه مهندس ،یمهندس  دانشکده .3

 

 مقاله اطلاعات

 1404/ 05/ 25 پذیرش:  تاریخ 03/02/1404 دریافت: تاریخ

 چکیده

( بر عادات مطالعه و فرآیندهای یادگیری  LLMsهای زبانی بزرگ )هدف این پژوهش، بررسی تأثیرات هوش مصنوعی مولد و مدل   :هدف

 فراگیران است. 

-ChatGPTشده جهانی )نظیر  مدل زبانی پیشرفته و شناخته   10روش تحقیق به کار گرفته شده، دلفی کیفی با مشارکت   شناسی:روش

4o  ،Claude 3.5 Haiku و ،Gemini محور،  باشد که طی سه دور نظرخواهی ساختاریافته و اجماع ( به عنوان »خبرگان مجازی« می

 های خود را ارائه نمودند. دیدگاه 

قابلیت های کلیدی نشان می یافته   :   ها:یافته  با ارائه  سازی پیشرفته مسیرهای یادگیری، تسریع  هایی نظیر شخصی دهد هوش مصنوعی 

پیاده  و  سازنده،  و  فوری  بازخورد  دریافت  امکان  متنوع،  و  اطلاعات وسیع  به  دسترسی  در  توجه  بر  قابل  تطبیقی  یادگیری  سازی 

اساس نیازها و سرعت هر فرد، پتانسیل بالایی در بهبود عملکرد تحصیلی و کاهش زمان مورد نیاز برای مطالعه دارد. مدیریت زمان  

از دیگر مزایای شناسایی هوشمند، خلاصه  تعامل و انگیزه  متون و افزایش  این حال، نتایج همچنین  سازی کارآمد  با  شده هستند. 

های حیاتی تفکر انتقادی و حل مسئله و  احتمال کاهش مهارت   های مهمی از جمله خطر وابستگی بیش از حد به فناوری، چالش 

 سازد. ها را برجسته می های اخلاقی مرتبط با حریم خصوصی داده بروز نگرانی 

های آموزشی سنتی و همچنین اهمیت تقویت سواد دیجیتال  مصنوعی با روشسازی متعادل و هوشمندانه هوشضرورت یکپارچه  گیری:تیجه ن

برداری حداکثری از مزایا و به حداقل رساندن مخاطرات بالقوه، با توجه ویژه  های ارزیابی انتقادی در میان کاربران برای بهره و مهارت

 گذاران آموزشی، مهمترین نتایج پژوهش است. سیاست

 سازی مطالعه. های زبانی بزرگ، عادات مطالعه، روش دلفی، شخصیهوش مصنوعی مولد، مدل  ها:کلیدواژه 

 مسئول  نویسنده *

 s.sulaimany@uok.ac.ir ایمیل:
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 مسئله   بیان   و   مقدمه 

های اخیر، تحولی  در سال (Large Languatre Modelsها )LLMیا   های زبانی بزرگظهور هوش مصنوعی مولد و مدل 

ها با قابلیت تولید محتوای متنی،  ایجاد کرده است. این فناوری   مطالعههای دسترسی به اطلاعات، یادگیری و  بنیادین در روش

به پرسش ها و ارائه پاسخ تحلیل داده  بهبود فرآیندهای یادگیری و  های کاربران، فرصتهای هوشمند  برای  های جدیدی را 

اند  در دسترس عموم قرار گرفته Gemini ، وChatGPT  ،Claude امروزه ابزارهای هوش مصنوعی مانند.  اندمطالعه فراهم آورده 

های  تولید خلاصه   نظیرهایی  های آموزشی به سرعت در حال گسترش است. این ابزارها با قابلیت ها در محیطو استفاده از آن 

انداز جدیدی را پیش روی  ارائه بازخورد فوری چشم و    متنی، پاسخگویی به سؤالات، تبدیل مفاهیم پیچیده به توضیحات ساده 

  .(Jeon & Lee, 2023)  اندقرار داده  فراگیران

فناوری  این  روزافزون  پذیرش  با  همزمان  این حال،  نگرانیبا  تأثیر آن ها،  درباره  مهارت هایی  بر  انتقادی،  ها  تفکر  های 

های  تواند هم مکمل و هم جایگزین برخی فعالیتاصالت علمی و عمق یادگیری نیز مطرح شده است. هوش مصنوعی می

درک جامع از تأثیرات بالقوه و بالفعل هوش مصنوعی بر   . شوندشناختی باشد که در فرآیند یادگیری سنتی ضروری تلقی می

مند و چندبعدی است. این مهم به ویژه در زمینه آموزش که تحت تأثیر مستقیم  مطالعه و عادات مطالعه، نیازمند رویکردی نظام

تواند موجب  دهد که هوش مصنوعی مییابد. تحقیقات اخیر نشان میهای نوظهور قرار دارد، اهمیت بیشتری میاین فناوری 

اما در عین حال ممکن    . ، افزایش کارآمدی زمان مطالعه و بهبود دسترسی به منابع آموزشی شودفراگیرانتغییر الگوهای مطالعه  

  .(Ateeq et al., 2024) های سنتی منجر گردداست به وابستگی بیش از حد و کاهش برخی مهارت

پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیرات هوش مصنوعی مولد بر عادات مطالعه و فرآیندهای یادگیری، رویکردی نوآورانه  

  ت ده های سنتی نظرسنجی از متخصصان انسانی، این پژوهش از روش دلفی با مشارک ش گرفته است. به جای روشیرا در پ

های  استفاده کرده است. این رویکرد نه تنها امکان استفاده از دانش و توانایی  "خبرگان مجازی"مدل زبانی پیشرفته به عنوان  

های نوظهور ارائه  تأثیرات فناوری پژوهش در بررسیکند، بلکه روشی جدید برای های زبانی بزرگ را فراهم میتحلیلی مدل

 .دهدمی

 

 تعریف مسئله 

های روزمره ما نفوذ کرده است، درک تأثیرات  ای در فعالیتدر عصر دیجیتال کنونی که هوش مصنوعی به طور فزاینده 

ویژه  اهمیت  از  مطالعه  و  یادگیری  فرآیندهای  بر  مدل آن  ظهور  با  است.  برخوردار  مانندای  بزرگ  زبانی   ChatGPT های 

توانند به سرعت اطلاعات را خلاصه کنند،  اند که میآموزان و دانشجویان به ابزارهایی دسترسی پیدا کرده ، دانش  Geminiو

های مهمی را درباره چگونگی تأثیر  به سؤالات پاسخ دهند، و حتی در انجام تکالیف کمک کنند. این تغییر پارادایم، پرسش

 .کندهای شناختی مطرح میها بر عادات مطالعه، کیفیت یادگیری، و توسعه مهارت این فناوری 

ای بر یادگیری داشته باشد.  تواند تأثیرات دوگانه دهد که استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی میمطالعات اخیر نشان می

سازی شده، بازخورد فوری و دسترسی به  تواند فرآیند یادگیری را با ارائه تجربیات شخصی از یک سو، هوش مصنوعی می

های تفکر انتقادی، وابستگی بیش از حد به فناوری  هایی درباره کاهش مهارتنگرانی  از سوی دیگر. منابع گسترده بهبود بخشد 

 .(Vieriu & Petrea, 2025) های مربوط به اصالت علمی وجود دارد و چالش 

های زبانی بزرگ، چه تأثیراتی بر مطالعه و عادات  سؤال اصلی این پژوهش این است که هوش مصنوعی مولد به ویژه مدل 

 :مطالعه دارند. این پرسش از چند جهت حائز اهمیت است
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های آموزشی، درک چگونگی تغییر الگوهای مطالعه و یادگیری  با گسترش استفاده از هوش مصنوعی در محیط   :اول •

 های آموزشی مؤثر ضروری است.  برای طراحی برنامه 

های هوش مصنوعی و کاهش خطرات بالقوه آن، لازم است تأثیرات مثبت و منفی  برای استفاده بهینه از قابلیت   :دوم •

 این فناوری به طور دقیق شناسایی شوند.  

پیش   :سوم • مصنوعی،  هوش  فناوری  پیشرفت  سرعت  به  توجه  آماده با  و  آینده  روندهای  سیستمبینی  های  سازی 

 .ای داردآموزشی برای این تغییرات اهمیت ویژه 

اساس   بر  عمدتا  که  است  منتشر شده  زمینه  این  در  اندکی  مقالات  تاکنون  پژوهش،  این  نویسندگان  بررسی  اساس  بر 

بر الگوهای    از هوش مصنوعی  درک عمیقی از تأثیرات استفاده   مطالعات موردی کوچک یا با جامعه هدف خاص بوده است و

های زبانی پیشرفته  های تحقیقاتی، پژوهش حاضر روش دلفی را با مشارکت مدل در پاسخ به این شکاف .  مطالعه وجود ندارد

های زبانی بزرگ برای  های تحلیلی مدل دهد تا از دانش، تجربیات و قابلیت به کار گرفته است. این رویکرد نوآورانه اجازه می

و   دیدگاهی جامع  ارائه  نهایی،  شود. هدف  استفاده  مطالعه  عادات  و  مطالعه  بر  تأثیرات هوش مصنوعی  ارزیابی  و  شناسایی 

ای مؤثر و مسئولانه  کمک کند تا از هوش مصنوعی به شیوه   فراگیرانگذاران آموزشی و  تواند به سیاستچندبعدی است که می

 .در فرآیند یادگیری استفاده کنند 

 

 بررسی مطالعات پیشین 

 انیو آموزش مرب  قراگیران  یریادگیمختلف آموزش است و بر نحوه    یهاجنبه   رییبه سرعت در حال تغ  یهوش مصنوع

تأث (ÇAYIR, 2023)  گذاردی م  ریتأث مصنوع  ری.    ی ریادگی  یهاط محی  و  یقیتطب  یهایابیارز  ،یشخص  ی ریادگیبه    یهوش 

ب  یسواد هوش مصنوع  ترق یدر آموزش مستلزم درک عم  یادغام هوش مصنوعالبته  .  یافته استگسترش  نیز    یمجاز   ن یدر 

ا(Pinski & Benlian, 2024)  است   انیو مربفراگیران     ی هایاز فناور  یمند، کارآمد و اخلاقسواد شامل استفاده هدف   ن ی. 

  ی هاط یدر مح  یهوش مصنوع  یایو از مزا  درک و رفع کنند ها را  تا چالش  سازدیاست که کاربران را قادر م  یهوش مصنوع

 استفاده کنند. علمی

ابزارها (Mallillin, 2024)اند  بررسی کرده بر عادات مطالعه را    یهوش مصنوع  ی چندوجه  ریتأث  مطالعات مختلف   ی . 

را    یکنند و مواد آموزش  ییدانش را شناسا  ی هاارائه دهند، شکاف  شده ی بازخورد شخص  توانند یم  ی بر هوش مصنوع  یمبتن

را به همراه داشته باشد و    یبهتر  یریادگ ی  جینتا  تواند یم  یسازیسطح از شخص  نیا.  دهند  ق ین تطبفراگیرا  یازهایمتناسب با ن

  ی کمک فور  توانند یم   ی بر هوش مصنوع  یمبتن  سیتدر  یهاستم یدهد. به عنوان مثال، س  شیمطالعه را افزا  ی ن برافراگیرا  زه یانگ

 Shaun)فهم ارائه دهند  تی تقو  ی برا  یمتناسب  یهانیمرکنند و ت  ییراهنما  ده یچیپ  مین را در درک مفاهفراگیراارائه دهند،  

Kim Sopera et al., 2023) . 

موضوع    ن یمهم، درک ا  یهااز جنبه   یکی.  باشد  یچالش   تواند بدون هیچ نمی در آموزش    ی حال، ادغام هوش مصنوع  ن یبا ا

فناور سواد  که  پذ  ی است  بر  ابزارها  رشیچگونه  از  مؤثر  استفاده  مصنوع  یو  تأثفراگیراتوسط    یهوش    گذارد یم  رین 

(Syafiuddin et al., 2024)م نشان  مهارت  دهند ی. مطالعات  توجه  نفراگیراموجود    یفناور  ی هاکه  قابل  نحوه    ینقش  در 

است که هم اثرات مثبت و هم اثرات    ی ضرورلذا  .  کندیم  فایا  یها هنگام استفاده از هوش مصنوععادات مطالعه آن   یسازگار

  ی برا یمکمل یکه هوش مصنوع شود حاصل  نان یاطمگرفته شود و  در نظر  ی ریادگی ی ندهایبر فرآ ی بالقوه هوش مصنوع یمنف

  .(Mallillin, 2024) هاآن  یبرا ینیگزیباشد و نه جا  یسنت یریادگی یهاروش
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  ج یبلکه نتا  دهد ی م  شیرا افزاخواننده  نه تنها مشارکت    ی مطالعه است که سازیسفارشاز اثرات مثبت هوش مصنوعی،  

  ی درصد  23تا    20در معدل و    یدرصد  14تا    9  شیکه مطالعات افزا  یبه طور  ،بخشیده استبهبود    برای فراگیران  زیرا ن  یلیتحص

عملکرد   یبر هوش مصنوع  یمبتن  ( Platformsبسترهای )اند. به عنوان مثال،  ن را گزارش کرده فراگیرا  رکتمشا  یارهایدر مع

  م یتا مفاه  کندین کمک مفراگیراکه به    دهند،یرا ارائه م  یقیتطب   یریادگی  ی رهایو مس  یکرده و بازخورد آن  ل ین را تحلفراگیرا

بهبود   ایخود را حفظ    یلیکه عملکرد تحص  یرا کاهش دهند در حال  عهدرک کنند و ساعات مطال  یرا به طور مؤثرتر  ده یچیپ

  لیو تحل  ه یتجز  یبرا  ین از هوش مصنوعفراگیرا  رایز  دهند،ینشان م  شتریرا ب  ییکارا  نیا  ChatGPTمانند    یی. ابزارهابخشندیم

به    کنندیاستفاده م  ین یسوالات تمر  د ی تول  ایقابل فهم    یها به خلاصه   ده یچی پ  یمطالب علم انتقاد  یریادگ یو    یفعال و تفکر 

 . (Ward et al., 2024) کنندیکمک م

به    شیب   یوابستگ  در مقابل از اثرات منفی هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات مطالعه آن است که ممکن است  از حد 

  ی هاممکن است پاسخ  یبرخ  رایز  .ان را کاهش دهدفراگیرو حل مسئله    یتفکر انتقاد  یهامهارت  یهوش مصنوع  یابزارها

  ی علم  یکپارچگی  یدرباره   دی اسات  یهای. نگران(Labadze et al., 2023)  دهند  حیبا مطالب ترج  قیعم  یریدرگ  یرا به جا  عیسر

  یشده توسط هوش مصنوع  دی تول  یاند که محتواکرده   ین ابراز نگراندرسادرصد از م  65که    یبروز کرده است، به طور  زین

ها و تعصب  داده   یخصوص  میاز جمله نقض حر  ،ی. معضلات اخلاق(Ward et al., 2024)  کند  فیرا تضع  یتفکر اصل  تواندیم

  یهامعمولاً داده   یهوش مصنوع  یهاستم ی. به عنوان مثال، سکندیم  ترده ی چیدر آموزش را پ  ینقش هوش مصنوع  یتمیرالگو

های  این داده که    یدر حال  آورد،یرا به وجود م  تینظارت و رضا  یدرباره   یکه سوالات  کنندیم  یآوران را جمعفراگیرحساس  

تواند کیفیت پژوهش انجام شده توسط هر فراگیر را افزایش دهد و پژوهش انجام شده را از نظر کیفی از پژوهش  محرمانه می

 .(Vieriu & Petrea, 2025)مابقی فراگیران متمایز سازد 

ها  های مرتبط با اثرات هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات آن، که منظور از هوش مصنوعی در آن به طور کلی پژوهش 

با    یادر مطالعه است، با توجه به تازگی موضوع هوش مصنوعی مولد تعداد قابل توجهی نیستند.    ChatGPTانواع مولد مانند  

که توسط وارد و همکاران    " جویاندانش  یلیبر عادات مطالعه و عملکرد تحص  یهوش مصنوع  ی ابزارها  ر یتأث  لیتحل" عنوان  

  ی ریگ یپ  یهاو انجام مصاحبه  کرتیل  اسیبا مق  ینظرسنج  کی، محققان با استفاده از    ( Ward et al., 2024)  ( انجام شد 2024)

استفاده از    ی الگوها  یبه بررس  ، یلیتکم  لات یتحص  یدانشجو  11و    یناسکارش  ی دانشجو  60دانشگاه، شامل    ی دانشجو  71با  

به طور قابل    یهوش مصنوع  یمطالعه نشان داد که ابزارها  نیپرداختند. ا  یلیتحص   جیدرک شده و نتا  یاثربخش  ،یهوش مصنوع

خود    یلیدر عملکرد تحص  ه گزارش کردند ک   دانشجویاندرصد از    83طور خاص،  . به بخشندی عادات مطالعه را بهبود م  یتوجه

ابزارها    نیا یایرا ذکر کردند. مزا یدرصد بهبود جزئ 35درصد بهبود قابل توجه و  48که  ی اند، به طورمشاهده کرده  یبهبود 

  یآزمون و بازخورد آن  ی قیتطب  مات یشده، تنظ  یسازیشخص  یریادگیمعدل بود که به    شیشامل کاهش ساعات مطالعه و افزا

  سیتدر یهادر ادغام با روش یدشوار ،یاز حد به هوش مصنوع ش یب یمانند وابستگ ییهاحال، چالش  نیا انسبت داده شد. ب

به طور مکرر    داشنجویاندرصد از    78مطالعه نشان داد که    نیقرار گرفت. ا  دیمورد تأک   زین  یخصوص  میحر  یهای و نگران  یسنت

ها استفاده  از آن  یدرصد گاه  37درصد به طور مکرر و    41که    یبه طور  کنند،یاستفاده م  یهوش مصنوع  یاز ابزارها  یگاه  ای

دهنده  شد که نشان   یاب یارز  5از    4.37مطالعه    یهابر روال   ریو تأث  5از    4.31  یمتوسط با هوش مصنوع  ی. سطح راحتکنندیم

 .کندیم دی به ادغام متعادل تأک  ازیاست، اما بر ن  داشنجویان یقو تیحما

  یوگو گفت  یهاس  تمیاز حد به س     شیب  یوابس  تگ  راتیتأث"  یبر رو کیس  تماتیمرور س   همچنین یک پژوهش از نوع  

 یهوش مص نوع  یوگوگفت  یهاس تمیموجود در مورد س    اتیمرور ادب  "آموزاندانش یش ناخت  یهاییبر توانا یهوش مص نوع

و  هی  ان د را تجزش   ده   بی  ترک   ،یآموزش ع ال یه ان هیزم  رد  ژه یب ه و  ،یریادگی  و   یعلم  ق اتیتحق یبرا  یدی  تول یه اک ه ب ا م دل
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 نیاز حد به ا  شیب  یبالقوه وابس  تگ یمنف  راتیداده را پوش  ش داد و تأث گاه یپا 14مرور   نی. ا(Zhai et al., 2024)  کرد  لیتحل

منجر به    تواندیم یاز حد به هوش مص نوع  شیب  یکه وابس تگ  دهندینش ان م  یدیکل  یهاافتهیقرار داد.    دیرا مورد تأک   هاس تمیس  

.  ش   ود   یلیبر تفکر تحل  یمنف  راتیح ل مس   ئل ه و ت أث  یه اییک اهش توان ا  ،یتفکر انتق اد  یه او مه ارت  تی  ک اهش خلاق

که منجر به اش تباهات    رندیبپذ  یانتقاد یابیرا بدون ارز  یش ده توس ط هوش مص نوع  دیتول  یهاهیممکن اس ت توص  آموزان  دانش

مانند اطلاعات نادرس ت، تعص بات، س رقت  یاخلاق  یهاچالش  ن،یچن. همش ودیم قیعم  قاتیاز تحق  یو دور  یریگمیدر تص م

که  کندیم  هیمرور توص     نیمرتبط بودند. ا یش  ناخت  یهابه کاهش مهارت  تیو مس  ائل ش  فاف یخص  وص     مینقض حر  ،یادب

 زین  ییهاتیحال، محدود  نیخطرات اجرا شوند. با ا نیکاهش ا  یبرا یو سواد هوش مصنوع  یانتقاد  یاسواد رسانه  یهابرنامه

 لی  ب ه دل  یاحتم ال  یه او ش   ک اف یس   ن  یه اب دون در نظر گرفتن تف اوت یاز جمل ه تمرکز عم دت اً بر آموزش ع ال  .وجود دارد

 .دهدیتر را نشان مگسترده  قاتیبه تحق ازیداده، که ن یهاگاه یپوشش محدود پا

  یدانش جو  401از   یانمونه  ی( بر روPLS-SEM)  یحداقل مربعات جزئ  یمعادلات س اختار یس ازاز مدل مقاله دیگری

  یها رس  انه ،یهوش مص  نوع  نیب  بطهرا  لیبه تحل  قیتحق  نی. ا(Shahzad et al., 2024)ه اس  ت  اس  تفاده کرد ینیچ  یدانش  گاه

بر  یمثبت  ریتأث یاجتماع  یهاو هم رس انه یکه هم هوش مص نوع  دهندینش ان م  هاافتهی. ه اس تپرداخت یلیتحص    جیو نتا یاجتماع

مطالعه نش ان   نی. اکندیمثبت عمل م یانجیم ریمتغ کیهوش مند به عنوان   یریادگیو س لامت روان دارند و   یلیعملکرد تحص  

ش ده  یس ازیو مش ارکت ش خص   تیحما قیرا از طر  دیو اثرات مف دهدیم  شیرا افزا  یریادگی  ییکارا یداد که هوش مص نوع

مطالعات ارائه داد، اما نش ان    ریدر مورد عادات مطالعه خاص نس بت به س ا  یکمتر  یهامطالعه داده  نی. اگرچه اکندیم  تیتقو

 .کندیهوشمند کمک م یریادگی یهاطیمح نهیدر زم یلیتحص جیبه طور مثبت به نتا یکه هوش مصنوع دهدیم

  یو ابزارها   ChatGPT  از استفاده —در مطالعات  یهوش مصنوع"در آلمان با عنوان   یسراسر ینظرسنج  کی  ت،ینها  در

 & von Garrel)انج ام ش   د  آموزدانش  6,300از  شیش   ام ل ب "آموزان در آلم اندانش  انی  در م  یبر هوش مص   نوع  یمبتن

Mayer, 2023)خ اص بر   کزب ا تمر  ،یبر هوش مص   نوع  یمبتن یابزاره ا  یه ایژگیاس   تف اده و و  لی  ب ه تحل  ینظرس   نج  نی. ا

ChatGPT   وGPT-4 در  یبر هوش مص  نوع یمبتن  یآموزان از ابزارهادو س  وم از دانش باًینش  ان داد که تقر  جیپرداخت. نتا

را  GPT-4  ای  ChatGPT  حیطور ص  رها بهاز آن  یمین باًیکه تقر  یبه طور کنند،یاس  تفاده م  ایاند مطالعات خود اس  تفاده کرده 

ابزارها داش  تند که   نیاس  تفاده را از ا  نیش  تریب یعیو علوم طب  یاض   یر ،یمهندس     یهاآموزان در رش  تهاند. دانشذکر کرده 

خاص بر عادات مطالعه   راتیبه تأث  قیمطالعه به طور عم  نیکه ا یاست. در حال رشیدر نرخ پذ  یارشته  یهادهنده تفاوتنشان

 یبرا یاب القوه  یام ده ای  اش   اره کرد و پ آموزانشدان  انی  در م یهوش مص   نوع یگس   ترده ابزاره ا  رشینپرداخ ت، ام ا ب ه پ ذ

 داد. شنهادیپ یآموزش یهاوه یو ش یریادگی یرفتارها

 

 روش

با مطالعه منابع و انتخاب   ند یفرآ  ،یکم  کردی. در رویفیو ک   یدارند: کم  ی اصل  کردیدو رو  یعلم  قات یتحق ،یبه طور کل

و    قیدق  یهابه داده   کردیرو  نی. اردیگیانجام م  یآمار  یهاساخته و آزمون  هاه یسپس فرض  شود،یمناسب آغاز م  هینظر  کی

به محدود کردن    یلیمشخص آغاز شود و پژوهشگر تما  یاه یاست بدون نظر  کنمم  یفیک   کردیدارد. در مقابل، رو  ازیمشخص ن

ها به کار  در داده   نینو   یالگوها   فیو توص   د یجد  ی هاهی ساخت نظر  یبرا   کردیرو  ن یموجود نداشته باشد. ا  یهاه یخود به نظر

تنوع عوامل    لیو به دل   ستندیمعلوم ن  شیمعمولاً از پ  هاافتهی  ،یفیک   یهادارد. در پژوهش   دیها تأک و عمق داده   تیفیو بر ک   رودیم

 ,Borgstede & Scholz) ردیبگ  ده یعوامل را ناد یعمل کند و برخ یممکن است نتواند به خوب یکم کردیمؤثر بر مطالعه، رو
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بر    یهوش مصنوع  ری احساسات و نظرات افراد درباره تأث  ات،یاز تجرب  یترق یبه درک عم  یفیک   کردیکه رو  ی. در حال(2021

 تر است.نوع پژوهش مناسب  نیا  یبرا اش،یریپذانعطاف  لیو به دل کندیعادات مطالعه کمک م

 

 روش دلفی 

 یدلف  کیفی  روش  ،ی سنتیآموزش  یهاوه یش  رییتغ  ی آن برا  لیو پتانس  یتوسعه هوش مصنوع  و  عیسر  پیشرفتبا توجه به  

  یهوش مصنوع  نده ی آ  راتیتوافق در مورد تأث   جادینظرات کارشناسان و ا  یآورجمع  یبرا  افتهیساختار  کردیرو  کتواند یمی

برا  کیتکن  کی  ی . روش دلفباشدبر عادات مطالعه   پ  نشاستخراج دا  یمعتبر  به   ده یچیکارشناسان در مسائل  در   ژه یواست، 

داده   یموارد هستند  ایمحدود    یتجرب  یهاکه  ا(Oxley et al., 2024)نامشخص  چند  ن ی.  شامل  و    نی روش  پرسشنامه  دور 

   کارشناسان است. نی توافق و اختلاف نظر ب  یهانهیزم یینظرات و شناسا  شیپالا ی شده برابازخورد کنترل

های مرتبط با موضوع خود  کنیم، گروهی از کارشناسان را با تخصص در روش دلفی، بعد از اینکه مسئله را تعریف می

کنیم تا شرکت کنندگان بدون محدویت، نظرات خود را بیان کنند.  کنیم. سپس با یک پرسش باز و کلی شروع میانتخاب می

های ساختاریافته )معمولاً ها یا بیانیه صورت فهرستی از ایده نتایج مرحله اول به شود و   بندی میآوری و دسته ها جمعسپس پاسخ

کنندگان خواسته  از شرکتو    شود کنندگان بازخورد داده میبندی( به شرکتهای رتبه های بسته یا مقیاسصورت پرسشبه 

نتایج مرحله دوم تحلیل    .د(ن دهی کنرتبه   5تا    1میزان اهمیت هر عامل را از  به فرض  بندی کنند )شود نظرات خود را اولویت می

صورت فهرستی از  در نهایت، خروجی نهایی به  .شودشده و در صورت نیاز، دورهای تکرار شونده تا رسیدن به توافق انجام می

 .گردد ها ارائه می ها یا اولویت اجماع

ویژگی از  که جمع یکی  است  این  دلفی  روش  میهای  آن  در  نظرات  گونه آوری  به  پاسختواند  که  باشد  هر  ای  های 

ها در پاسخ یکدیگر جلوگیری شود. پس از  ها به صورت ناشناس باشد تا بدین طریق از تاثیرگذاری آن کارشناس به پرسش

های روش دلفی،  از دیگر ویژگیشود.  ای از نتایج تهیه می شوند و خلاصه ها تجزیه و تحلیل میها نیز داده آوری پاسخ جمع

به تکرار چرخهمی اطلاعات موجب می توان  مبادله  واقع چندین دور  اشاره کرد. در  را  ها  نظرات خود  شود که کارشناسان 

داده  نظرات  براساس  برای  همگرایی  نقطه  به یک  باید  این روش  در  که  است  این  دیگر  دهند. ویژگی  مطابقت  های جدید 

 تری منجر شود.  های دقیق بینیتواند به پیشکارشناسان رسید که می

 

 تشکیل و ترکیب پانل 

پذیرد که در موض وع انتخاب ش ده متخص ص باش ند و پانل دلفی را روش دلفی با مش ارکت کارش ناس انی ص ورت می

 Largeه ای زب انی بزرگ )( ی ا م دلGenerative AIه ای مول د )دهن د. م ا در تحقیق خود از هوش مص   نوعیتش   کی ل می

Language Models  مانند )ChatGPT کنیم. باید توجه داش   ته باش   یم که گزینش بهترین  به عنوان کارش   ناس اس   تفاده می

 ها دارد.های زبانی برای پانل دلفی بسیار حائز اهمیت است و اعتبار نتایج کار بستگی به عملکرد آنمدل

تعداد مناسب اعضای پانل، یک نکته مهم است که در تشکیل پانل دلفی باید به آن توجه کرد. همچنین زمان لازم برای  

های زبانی بزرگ و هوش  گیری از مدلآوری اطلاعات در هر مرحله اهمیت زیادی دارد. در این پژوهش به علت بهره جمع

 تاخیر بسیار کمی نسبت به حالت اجرا با کارشناسان انسانی داشتیم و فرایند در زمان کوتاهی به انجام رسید.  مصنوعی مولد، 

همچنین، باید توجه کرد تعداد اعضای پانل دلفی تا حدی باشند که بتوان اتفاق نظر میان اعضا را به عنوان هدف این روش به  

های زبانی را انتخاب  کنیم و مدل دست آورد. ما برای پژوهش خود از ده مدل زبانی بزرگ به عنوان کارشناس استفاده می

. در بین این ده مدل  (Mishra et al., 2024)ها هستند  کردیم که از نظر بهینگی، دقت در پاسخ و تعداد پارامترها جزء بهترین
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آن  از  یکی  میزبانی،  انتخاب  داور  مدل  عنوان  به  پرسش ها  اصلاح  برای  مرحله  هر  در  که  به  شود  و رسیدن  پرسشنامه  های 

های زبانی بزرگ استفاده  شود. در جدول زیر، مشخصات کلی مدل های زبانی استفاده میتر توسط بقیه مدل های دقیق پاسخ

 شده در این تحقیق آمده است.  
 

 های مولد که به عنوان خبرگان پنل دلفی در این پژوهش مورد استفاده قرار خواهند گرفت . مشخصات هوش مصنوعی1جدول  
Table 1. Specifications of the generative artificial intelligences that will be used as Delphi panel experts in this study 

 ردیف
Row 

 نام مدل 
Model name 

 سازنده
The builder 

 تاریخ انتشار
Publication date 

 تعداد پارامترها 
The number of 

parameters 

 پذیری دسترس
Accessibility 

1 
 هایکو  3.5کلود 

Claude 3.5 Haiku 

 آنتروپیک 

Anthropic 

 2024ژوئن

June 2024 

 میلیارد  10تا  7

7 to 10 billion 

 رایگان محدود 

Limited free 

2 
 4o تیپیچت جی

ChatGPT 4o 

 اوپن ای آی 

OpenAI 

 2024مه 

May 2024 

 تریلیون 1.8

1.8 trillion 

 رایگان محدود 

Limited free 

3 
 مایکروسافت کوپایلوت 

Microsoft Copilot 

 مایکروسافت

Microsoft 

 2023نوامبر  

November 2023 

 نامشخص

Uncertain 

 رایگان 

free 

4 
 فلش 2گوگل جمنای  

Google Gemini 2 Flash 

 گوگل

Google 

 2024جولای 

July 2024 

 میلیارد  15تا  8

8 to 15 billion 

 رایگان 

free 

5 
 3 گراک

Grok 3 

 ایکس

X 

 2024مارس 

March 2024 

 میلیارد  50تا 33

33 to 50 billion 

 رایگان و اشتراکی 

Free and 

subscription 

6 
 هوش مصنوعی پرپلکسیتی 

Perplexity AI 

 پرپلکسیتی 

Perplexity 

 

 2024ژانویه 

January 2024 

 میلیارد  20تا 10

10 to 20 billion 

 رایگان 

Free 

7 
 3  دیپ سیک ورژن

Deepseek V3 

 دیپ سیک 

DeepSeek 

 2024آوریل  

April 2024 

 میلیارد  16تا  7

7 to 16 bilion 

 رایگان 

Free 

8 
 70B  3.1لاما 

Llama 3.1 70B 

 متا

Meta 

 

 2024اوت  

August 2024 

 میلیارد  70

70 billion 

 متن باز

Open source 

9 
 1  هوش مصنوعی میسترال

Mistral AI 1 

 میسترال 

Mistral 

 

 2023دسامبر  

December 2023 

 میلیارد  45تا  7

7 to 45 billion 

 متن باز

Open source 

10 
 max 2.5هوش مصنوعی کوئن 

Qwen AI 2.5 max 

 علی بابا

Alibaba 

 2024ژوئن 

June 2024 

 میلیارد  30تا 20

20 to 30 billion 

 رایگان و اشتراکی 

Free and 

subscription 

 

 فرآیند پژوهش

کنیم. پس از مشخص های زبانی بزرگ خود را به عنوان کارشناس در نظر گرفته و مشخص میدر این پژوهش، ابتدا مدل 

شود و از نه مدل زبانی دیگر یک سوال  های زبانی به عنوان مدل داور یا مجری در نظر گرفته می شدن پانل دلفی، یکی از مدل 

پرامپت اولیه برای  پرسیم تا موارد خودشان را ذکر کنند.  در رابطه با  تاثیرات هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات مطالعه می

ها از ابتدا  های زبانی در رابطه با پرسش تاثیرات هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات مطالعه به صورت کلی است و این مدل مدل

ها  های آن ها، جواب رویم. طبق نظر ارسال شده مدل میاطلاعی از هدف نهایی نخواهند داشت و به صورت گام به گام پیش  

ای را ایجاد کند و سوالات  خواهیم تا براساس نظرات اولیه کارشناسان پرسشنامه شود و از مدل داور می به مدل داور ارسال می

ها پاسخ داده  شود تا به پرسشهای زبانی ارسال مییا مدل را در طیف لیکرت قرار دهد. سپس پرسشنامه برای کارشناسان  آن  

به بررسی اشتراک  شود. در مرحله بعدی، پرسشنامه پاسخ داده شده توسط کارشناسان به مدل داور تحویل داده می شود تا 
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ای است  گونه ها بپردازد و در صورت نیاز، سوالات پرسشنامه را اصلاح کند. طبیعتا شرط اصلاح به نظرات و اختلاف نظرات آن 

های  های متفاوت و مختلف توسط مدل رود در صورت اختلاف نظر زیاد بین نظرات و انتخاب گزینه که از مدل داور انتطار می

 کارشناس، عبارت پرسش را طوری اصلاح کند که احتمال رسیدن به همگرایی در نظرات کارشناسان را افزایش دهد. 

می  ارسال  کارشناسان  برای  شده  اصلاح  جدید  پرسشنامه  نهایت،  پرسشدر  به  دوباره  تا  اصلاح  شود  روند  دهند.  پاسخ  ها 

پاسخپرسش و  داور  مدل  توسط  میها  ادامه  جایی  تا  کارشناسان  جدید  نظرات  های  طبق  همگرایی  نقطه  یک  به  که  یابد 

ها وجود نداشته باشد. طبیعی است که تعداد مراحل  های کارشناسان به پرسشکارشناسان برسیم و هیچ اختلاف نظری در جواب 

همچنین این روند در یک زمان مشخص شده از قبل و به طور خاص انجام نگرفته اما  انجام این روش از قبل مشخص نیست.  

تر به هدف صورت گرفته است. لازم به ذکر است که کلیات روند بعد از ورود به حساب  تلاش برای بررسی و رسیدن سریع

 ، یک نمودار از فرآیند کلی پژوهش قابل مشاهده است. 1های زبانی انجام شده است. در شکل کاربری هر یک از مدل 

 

 

 فرآیند کلی پژوهش.  - 1شکل 
Figure 1. Research Overview. 

 

 دور اول

در دور اول، از اعضای پانل خواستیم که هر کدام ده مورد از تاثیرات هوش مصنوعی  بر مطالعه و عادات مطالعه را بیان   

خواسته شد تا با در نظر گرفتن اشتراک    Claude 3.5 Haikuآوری نظرات همه اعضا، از عضو داور یعنی  بعد از جمع کنند.  

های پرسشنامه پاسخ  را در طیف لیکرت قرار دهد تا کارشناسان به پرسشای را طراحی کند و آن نظرات کارشناسان، پرسشنامه

با آن به عنوان یکی از    Claude 3.5 Haikuدهند. علت انتخاب   به عنوان داور، تجربه نویسندگان این پژوهش در کار 
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، "کاملا مخالفم"های مولد توانمند بود. برای پرسشنامه، بعد از قرار داده شدن در طیف لیکرت، پنج گزینه  مصنوعیهوش

ها در نظر گرفته شد.  برای پاسخ دادن اعضای پانل به پرسش  "کاملا موافقم"و  "موافقم"،  " نه موافق و نه مخالف"،  "مخالفم"

در ادامه، بعد از ایجاد پرسشنامه با سی پرسش )برای هر یک از ده عامل، سه پرسش در نظر گرفته شد( هر یک از اعضای پانل  

پانل جمع ها پاسخ دادند و پاسخبه پرسش از بررسی پاسخهای اعضای  بعد  ها توسط  آوری و برای عضو داور فرستاده شد. 

Claude  های اعضای پانل اختلاف نظر اساسی وجود دارد و  مشخص شد که از سی پرسش، برای هفت پرسش بین جواب

پرسش را انجام دهد تا    خواسته شد تا اصلاح عبارات هفت   Claudeبرای بیست و سه پرسش نیز اتفاق نظر وجود دارد. از  

 ها تحویل داده شود. برای دور بعدی به اعضای پانل برای پاسخگویی مجدد آن 

  11بخش    2و    1های  های زبانی )کارشناسان(، در پیوست های طرح شده از مدل های نهایی مورد اجماع و پرسشپاسخ

 آمده است.

 

 دور دوم 

ها دریافت شد و به مدل داور داده شد و مشخص شد  شده از آن های اصلاح های اعضای پانل به پرسشدر دور دوم، جواب  

ها وجود  اند و همچنان در چهار پرسش دیگر اختلاف نظر بین آنکه اعضا از هفت پرسش، در سه پرسش به اتفاق نظر رسیده 

برای دور    Claudeبایست توسط  می  پرسش باقی مانده   داشت. بنابراین، در دور دوم نیز به خروجی نهایی نرسیدیم و چهار

 شدند. سوم نیز اصلاح می

 

 دور سوم

ها اختلاف نظر وجود داشت اصلاح شدند و از اعضا  مانده که در پاسخ اعضای پانل برای آندر دور سوم، چهار پرسش باقی

ها انجام دهند. در این دور، بعد از بررسی توسط مدل داور مشخص شد که اعضای  خواستیم تا پاسخگویی مجدد را برای آن 

مانده اتفاق نظر دارند. بدین ترتیب، در دور سوم به خروجی نهایی پرسشنامه رسیدیم و دور  پانل برای هر چهار پرسش باقی

های کارشناس و  ها برای مدل های استفاده شده و نحوه بیان آن لازم به ذکر است که تمامی پرامپت باشد.  سوم، دور نهایی می 

 آمده است.   2داور در پیوست 

 

 ها  یافته

بر اس  اس نتایجی که در روش دلفی داش  تیم، ده مورد اص  لی از تاثیرات هوش مص  نوعی بر مطالعه و عادات مطالعه از 

های  های مدلبراس اس همگرایی به دس ت آمده در پاس خاس ت.  2های مولد برتر در دنیا به ش رح جدول  مص نوعیدیدگاه هوش

ها، مواردی به عنوان تاثیرات هوش مص  نوعی بر مطالعه و عادات مطالعه را اس  تخراج کردیم. ده موردی کارش  ناس به پرس  ش

ها توض یحاتی ارائه ش ده آمده به عنوان اص لی ترین تاثیرات توس ط نویس ندگان مقاله انتخاب و در رابطه با آن 2که در جدول  

 است.

 

 

 

 

 

 



   125-104(: 3)17 ،طالعات کتابداری و علم اطلاعاتم

115 

 های مولد. .  موارد اصلی تاثیرات هوش مصنوعی  بر مطالعه و عادات مطالعه استخراج شده در فرایند دلفی بر اساس نظرات هوش مصنوعی2جدول  
Table 2. The main factors of the impact of artificial intelligence on studying and study habits, extracted through the 

Delphi process based on the opinions of generative artificial intelligences. 

 ردیف 
Row 

 مورد 
Item 

1 
 سازی یادگیری شخصی

Personalization of learning 

2 
 دسترسی سریع به اطلاعات 

Quick access to information 

3 
 ریزی هوشمند مدیریت زمان و برنامه

Time management and smart planning 

4 
 سازی و استخراج نکات کلیدی خلاصه

Summarizing and extracting key points 

5 
 بازخورد فوری و تحلیل عملکرد

Instant feedback and performance analysis 

6 
 افزایش تعامل و انگیزه

Increase engagement and motivation 

7 
 یادگیری تطبیقی 

Adaptive learning 

8 

 پشتیبانی از مطالعه چندزبانه و دسترسی به منابع جهانی 

Support for multilingual study and access to global 

resources 

9 

 های سنتی وابستگی به فناوری و کاهش برخی از مهارت

Dependence on technology and decline of some traditional 

skills 

10 
 مطالعه تعاملی با دستیاران هوشمند 

Interactive study with smart assistants 
 

تر هر یک از موارد تاثیر هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات مطالعه تشریح دقیقدر ادامه برای درک بهتر دستاوردهای پژوهش، به  

کنیم که بتوان از عوامل پیشنهادی  تر بیان می های مولد خواهیم پرداخت به نحوی که منظور از آن را به صورت واضح از دید هوش مصنوعی 

 کارگیری پیدا کرد. درک صحیحی برای به

 
 سازی یادگیریشخصی 

. این فناوری با  شودو مناسب شناخته می  قدرتمند  به عنوان یک ابزارسازی یادگیری،  هوش مصنوعی در حوزه شخصی

را به خوبی برآورده   ما  نیازهای آموزشیتواند  می)دیداری، شنیداری یا عملی(،  افراد ارائه محتوای متناسب با سبک یادگیری  

این قابلیت را دارند  و    دهندمی، محتوای مناسبی ارائه افرادهای هوش مصنوعی با شناسایی دقیق نقاط قوت و ضعف بستر. ندک 

تحصیلی تا   پیشرفت  د  ما  سرعت  افزایش  شخصی هندرا  کارآمدتر.  و  هدفمندتر  را  یادگیری  نشان   کندمی  سازی،  دهنده  و 

 .پذیری و پتانسیل بالای هوش مصنوعی در تطبیق با نیازهای فردی استانعطاف
 

 دسترسی سریع به اطلاعات 

ارتقا د  تواند می  هوش مصنوعی  را  اطلاعات  و مدیریت  نحوه دسترسی  و  هدبه شکل چشمگیری  موتورهای جستجو   .

و توانایی مدیریت اطلاعات و یادگیری را به  شوند  میفرایند یافتن اطلاعات مورد نیاز    موجب تسریع در    ابزارهای هوشمند،

تری را  . علاوه بر این، هوش مصنوعی امکان دسترسی به منابع اطلاعاتی گوناگون و وسیع بخشندمی بهبود    توجهیطور قابل  
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افزایش    کندمی  فراهم را  دسترس  در  دانش  گستره  نتیجه.  دهدمی و  به  می،  در  و  توان  تسهیل  در  فناوری  این  اساسی  نقش 

 .داشتو بر اهمیت آن در افزایش سرعت و کیفیت دسترسی به اطلاعات تأکید  پی بردسازی فرآیند کسب دانش غنی

 

 ریزی هوشمند مدیریت زمان و برنامه 

ریزی و مدیریت زمان مطالعه به شکل موثری به بهبود برنامه   این توانایی را دارند تا    ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی

نتایج  ننکمک ک  برنامه   دهدبه دست آمده نشان مید.  ابزارها امکان ایجاد  های مطالعاتی کارآمدتر، شناسایی بهترین  که این 

که هوش    دهد می  ها نشانآورند. این ویژگیهای بهینه را فراهم میها برای مطالعه و استراحت و مرور مطالب در زمانزمان

با ارائه سیستم  برنامه مصنوعی  به  های یادآوری هوشمند و  بهترین  کند تا از زمان خود به  کمک میفراگیران  ریزی هدفمند، 

 استفاده کرده و حافظه خود را تقویت کنند.  شکل

 

 سازی و استخراج نکات کلیدی خلاصه 

دهد که ابزارهای هوش مصنوعی به طور موثری  سازی و استخراج نکات کلیدی نشان میبخش مربوط به خلاصه نتایج  

سریع مطالب طولانی، استخراج دقیق    برای درک  کنند. این ابزارهاهای مطالعه کمک میدرک متون و بهبود روش  تسریع در  به

ها، هوش مصنوعی را به یک وسیله ارزشمند برای تسهیل فرآیند  . این قابلیت باشندمینکات مهم و افزایش کارایی مطالعه مفید  

 کند. یادگیری تبدیل می 

 

 بازخورد فوری و تحلیل عملکرد 

با ارائه بازخورد دقیق و تحلیل جامع عملکرد، یادگیری را بهبود    این توانایی را دارند که  های هوش مصنوعیسیستم 

نتایج نشان می بخشندب با دقت تحلیل  کنندمی  خوبی شناساییها اشتباهات را به دهند که این سیستم .  ، نقاط قوت و ضعف را 

 سازند. کنند، و با ارائه بازخورد فوری، امکان اصلاح سریع خطاها را فراهم میمی

 

 افزایش تعامل و انگیزه 

به افزایش تعامل و انگیزه، یند  آتأثیر مثبت هوش مصنوعی در ایجاد انگیزه و جذابیت در فر  توان می  در بخش مربوط 

کننده، های تعاملی و حفظ انگیزه حتی در مباحث کسلگونه، طراحی محیط . به کارگیری عناصر بازی را نتیجه گرفتیادگیری  

 .ها هنوز امکان بهبود وجود داردشوند. اگرچه احتمالاً در برخی جنبه از جمله نقاط قوت برجسته این فناوری محسوب می

 

 یادگیری تطبیقی 

هوش مصنوعی که  است  آن  از  تطبیقی حاکی  یادگیری  بخش  ارائه    تواندمی  نتایج  و  دشواری مطالب  تنظیم سطح  با 

های این  های زبانی بزرگ به پرسشی مدل ها. پاسخموجب بهینه شدن تجربه یادگیری شودها،  های متناسب با تواناییچالش

می   بخش سیستمنشان  این  که  میدهند  تسهیل  را  پیشرفت  و  کرده  جلوگیری  یا خستگی  از سرخوردگی  بنابراین،  کنند.  ها 

کند و رویکردی  پذیری و دقت خود، به بهبود کیفیت آموزش کمک میبا انعطاف   یادگیری تطبیقی مبتنی بر هوش مصنوعی

 .دهدمتناسب با نیازهای فردی ارائه می

 

 پشتیبانی از مطالعه چندزبانه و دسترسی به منابع جهانی 

پرسش مدل های  پاسخ به  بزرگ  زبانی  می   هاهای  نشان  مطالعه چندزبانه  از  پشتیبانی  بخش  ابزارهای هوش  در  که  دهد 

مربوطه  اند. نتایج  تر کرده های مختلف را آسانالمللی و فهم متون به زبان مصنوعی به میزان چشمگیری دسترسی به منابع بین 

در مجموع  کنند.  تر میتر و دقیق های هوشمند، مطالعه منابع جهانی و درک متون تخصصی را ساده که ترجمه   دهندنشان می
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و آن    داشتاهمیت این فناوری در از بین بردن موانع زبانی و افزایش دسترسی به دانش جهانی تأکید  توان بر اساس نتایج بر  می

 .در نظر گرفترا  یک ابزار اساسی در یادگیری نوین 

 

 های سنتی وابستگی به فناوری و کاهش برخی از مهارت 

دوگانگی در تأثیر هوش  دهد یک نوع  می  بخش وابستگی به فناوری نشان   هایهای زبانی بزرگ به پرسشمدل   هایپاسخ

. از یک سو، این فناوری با کاهش تکیه بر حافظه و احتمال تأثیر منفی بر تفکر انتقادی و خلاقیت همراه وجود داردمصنوعی  

توجهی گسترش داده است. هرچند هوش مصنوعی مزایای  طور قابلهای مطالعاتی و یادگیری را به است. از سوی دیگر، مهارت

 .های سنتی ایجاد کند که نیازمند توجه و تعادل استهایی برای مهارت چشمگیری دارد، اما ممکن است چالش

 

 مطالعه تعاملی با دستیاران هوشمند

نقش  دهد که این ابزارها  نشان می  دستیاران هوشمند   بخش مربوط به مطالعه تعاملی با های  های کارشناسان به پرسش پاسخ

  توان همچنین می  اند.های دقیق به سوالات و کاهش حس انزوا ایفا کرده در بهبود درک مفاهیم، ارائه پاسخمثبت و موثری  

ها، هوش مصنوعی  . این ویژگیرا نتیجه گرفتنقش سازنده دستیاران هوشمند در ایجاد یک تجربه یادگیری تعاملی و حمایتی  

کند که هم از جنبه علمی و هم از نظر احساسی به یادگیرندگان کمک را به یک همراه کارآمد در مسیر مطالعه تبدیل می

 .کندمی

 

 گیری و پیشنهادات نتیجه

های زبانی بزرگ و هوش مص  نوعی مولد در واقع بر مبنای دانش کنونی در دس  ترس به ص  ورت آنلاین بنا ش  ده و مدل

دهند که در قالب تعاملی اند و با پیش رفت پردازش زبان طبیعی در حیطه مهندس ی کامپیوتر، این امکان را به ما میآموزش دیده 

های محکم و قابل اطمینان برس یم. این امر پیش تر های خود را مطرح کنیم و به پاس خو به ش کل مطلوب انس انی بتوانیم پرس ش

های زبانی بزرگ توان مدلش د اما نیاز به مهارت و بررس ی اض افه توس ط کاربر بود. لذا میتوس ط موتورهای جس تجو انجام می

توانند به انس  ان کمک کنند های مختلف از جمله پژوهش، میطرف تص  ور کرد که در حیطهخبره و بیرا همانند مش  اورانی  

(Håkansson & Phillips-Wren, 2024)های زبانی بزرگ رایج، خود به  . در این پژوهش، با یک ایده خلاقانه، مدل

عنوان خبرگ انی در پ ان ل دلفی در نظر گرفت ه ش   دن د ت ا برآین د کلی نظرات و اجم اع آرای ایش   ان در رابط ه ب ا ت أثیرات هوش 

 مصنوعی بر مطالعه و عادات مطالعه را کسب و عرضه نماییم. 

های عام و خاص مدل آوردهای قابل توجه در این پژوهش، کماکان با محدودیترغم دانش ایجاد ش   ده و دس   تعلی

قابلیت بررس  ی و بهبود داش  ته باش  د. به عنوان مثال، نتایج پژوهش   توانددلفی مواجه هس  تیم و پژوهش کنونی از این نظر می

های  انجام شده، بر قضاوت و نظرات اعضای پانل وابسته و استوار است و ممکن است با تغییر در اعضای پانل و استفاده از مدل

زبانی دیگر، نظرات و  تاثیرات هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات مطالعه نیز دچار تغییراتی شوند. همچنین با توجه به پیشرفت 

توان مجددا تاثیرات  های زبانی بزرگ با توانمندی بیش تر و بهتر، میس ریع هوش مص نوعی و منتش ر ش دن نس خه های جدید مدل

که از اما با توجه به اینها و نس  خه جدیدش  ان نظرخواهی کرد تا به نتایج جدیدی برس  یم. هوش مص  نوعی بر مطالعه را از آن

توان نتیجه گرفت که پانل دارای یک ایم، میهای زبانی بزرگ موجود و در دس  ترس اس  تفاده کرده ترین مدلبهترین و بهینه

رویکرد دلفی در این های دقیق را گرد هم آورده اس   ت. لازم به ذکر اس   ت که  ترکیب مناس   ب از اعض   ا اس   ت و دیدگاه 

های ابزاری برای اس  تخراج الگوهای س  یس  تماتیک از پاس  خ نه به عنوان جایگزینی برای نظرات انس  انی، بلکه به عنوان مطالعه

دهد . نتایج نش ان می)که بازتاب دهنده دانش جمعی انس ان هس تند( اس تفاده ش ده اس ت هاهای آموزش ی این مدلمبتنی بر داده 
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س ازی یادگیری و )مانند ش خص ی های کلیدیهمگرایی معناداری در ش ناس ایی مزایا و چالش ها،رغم تنوع اولیه پاس خعلیکه 

ه ای هوش توان ب ه این نکت ه اش   اره کرد ک ه م دلب ه عنوان مح دودی ت در این پژوهش، می .ک اهش تفکر انتق ادی( وجود دارد

 های تحلیلی که دارند، تجربه واقعی از مطالعه و عادات مطالعه ندارند.مصنوعی با تمام توانایی

از   توانمی های زبانیهای مدلپاس خاحتمالی تغییرپذیری   مس ئله  اثربرای کاهش به عنوان پیش نهاد برای کارهای آینده،  

از طریق  اعتب ارس   نجی نت ایج ب ه علاوه    و تحلی ل همگرایی نظرات ه ای زم انی متف اوته ا در ب ازه تکرار پرس   ش راهک اره ای

به ص   ورت ترکیبی بهره برد. در واقع  های انس   انی موجود در حوزه هوش مص   نوعی و آموزشهای پژوهشمقایس   ه با یافته

ه ای زب انی بزرگ ب ه طور همزم ان ب ا خبرگ ان انس   انی اس   تف اده کرد و در کن ار نظرخواهی از توان از روش دلفی و م دلمی

های های زبانی بزرگ، از افراد کارش  ناس نیز نظرخواهی کرد تا به نتیجه مطلوبی رس  ید. همچنین برای رس  یدن به پاس  خمدل

ها برای های زبانی بزرگ را نیز ارزیابی کرد تا متوجه ش  ویم دلایل اص  لی آنتوان توان تبیینی و اس  تدلالی مدلتر میمطمئن

 های مربوط به پرسشنامه چیست.پاسخ
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 )پرسشنامه نهایی مورد اجماع( 1پیوست 
 

   یادگیری سازیشخصی : 1 بخش
 .  کنم دریافت( عملی  یا شنیداری دیداری،) من یادگیری سبک با متناسب محتوایی  شودمی  باعث مصنوعی  هوش از استفاده. 1

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

  ارائه من به مناسب محتوای و  کنندمی  شناسایی  درستی  به  را من ضعف و  قوت نقاط مصنوعی،  هوش بر مبتنی  آموزشی   هایپلتفرم. 2

 .   دهندمی 

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .  اندداده افزایش را من تحصیلی  پیشرفت سرعت مصنوعی، هوش  توسط شده سازیشخصی  یادگیری  هایبرنامه. 3

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -

  اطلاعات  به سریع دسترسی :  2 بخش
 .  اندکرده ترسریع بسیار من برای را نیاز مورد اطلاعات یافتن مصنوعی، هوش ابزارهای و  جستجو موتورهای. 4

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -

   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -
 

 .   باشم داشته دسترسی  تریگسترده و  ترمتنوع منابع به توانممی  مصنوعی، هوش از استفاده با. 5

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
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 .   است کرده تقویت مرا یادگیری و  اطلاعات مدیریت توانایی  مصنوعی، هوش از استفاده. 6

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -

   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -

   هوشمند  ریزیبرنامه  و  زمان مدیریت: 3 بخش
 .   باشم داشته  مؤثرتری مطالعه برنامه تا کنندمی  کمک من به مصنوعی  هوش  ابزارهای. 7

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .   دهممی  تشخیص بهتر را استراحت و  مطالعه برای مناسب  هایزمان  مصنوعی، هوش بر مبتنی  ریزیبرنامه از استفاده با. 8

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .   بسپارم خاطر به بهتر را آنها و  کرده مرور مناسب زمان در را مطالب تا کنندمی  کمک من  به  هوشمند  یادآوری هایسیستم . 9

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -

    کلیدی نکات  استخراج و  سازیخلاصه : 4 بخش
 .  کنم درک ترسریع را طولانی  متون تا کندمی  کمک  من به مصنوعی  هوش سازخلاصه  ابزارهای از استفاده. 10

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .  کنندمی  استخراج خوبی  به را متن کلیدی  نکات مصنوعی  هوش  توسط شده تولید هایخلاصه . 11

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -
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   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .  امکرده  کارآمدتر و  ترهوشمندانه  را خود مطالعاتی  راهبرد مصنوعی، هوش هایخلاصه  کمک با. 12

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -

   عملکرد تحلیل و  فوری بازخورد: 5 بخش
 .   دهندمی  ارائه من اشتباهات  درباره دقیقی  بازخورد مصنوعی  هوش  هایسیستم . 13

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .   است  کرده کمک قوتم و  ضعف نقاط شناسایی  به من، عملکرد از مصنوعی  هوش  هایتحلیل . 14

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -

   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -
 

 .   کنم اصلاح را اشتباهاتم ترسریع  تا شده باعث هوشمند هایسیستم از فوری بازخورد دریافت. 15

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -

   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -

    انگیزه و  تعامل افزایش : 6 بخش
 .  دهدمی  افزایش را  مطالعه برای من انگیزه آموزشی، هایاپلیکیشن در( جایزه و  مرحله امتیاز، مانند) سازیبازی  عناصر از استفاده. 16

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -

   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -
 

 .   کنندمی  ترجذاب من برای را مطالعه اند،شده  طراحی  مصنوعی  هوش توسط که تعاملی  یادگیری هایمحیط . 17
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   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .   کنم حفظ را خود انگیزه کننده،خسته  موضوعات در حتی  تا کنندمی  کمک من به مصنوعی  هوش بر مبتنی  هایسیستم . 18

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -

   تطبیقی  یادگیری: 7 بخش
 .   کندمی  تنظیم من پیشرفت با متناسب را مطالب دشواری سطح مصنوعی  هوش. 19

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .  کنممی  دریافت خود توانایی  با مناسب هایچالش تطبیقی، یادگیری  هایسیستم از استفاده با. 20

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -

   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -
 

 .   کنندمی  جلوگیری مطالعه هنگام در من خستگی  یا سرخوردگی  احساس از هوشمند تطبیقی   یادگیری هایسیستم . 21

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -

   جهانی  منابع به دسترسی و  چندزبانه  مطالعه از پشتیبانی :  8 بخش
 .   کنم مطالعه را مختلف هایزبان به منابع تا کنندمی  کمک من به  هوشمند  ترجمه ابزارهای. 22

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -
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   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -
 

 .   باشم داشته بهتری دسترسی  المللی بین علمی  منابع به توانممی  مصنوعی، هوش از استفاده با. 23

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -

   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -
 

 .   است کرده تردقیق و  ترآسان برایم را تخصصی  متون درک  مصنوعی، هوش   هایترجمه . 24

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -

   سنتی هایمهارت  برخی از  کاهش و  فناوری به وابستگی: 9 بخش
 .   کنم تکیه خود حافظه به کمتر شده باعث مصنوعی  هوش ابزارهای از استفاده. 25

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .   دهد  کاهش را من خلاقیت و  انتقادی تفکر توانایی  تواندمی  مصنوعی   هوش به وابستگی . 26

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .  اندداده  گسترش را من یادگیری و  مطالعاتی  هایمهارت  مصنوعی، هوش ابزارهای. 27

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -

   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -

   هوشمند دستیاران با  تعاملی  مطالعه: 10 بخش
 .   کنم درک بهتر را مفاهیم کندمی  کمک من به  آموزشی  هایباتچت  با گفتگو. 28

   مخالفم کاملاً=   1 -
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   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

    موافقم=   4 -

   موافقم کاملاً=   5[ ✓] -
 

 .   دهندمی  دقیقی  و  مفید هایپاسخ  مطالعه حین در من هایپرسش  به هوشمند دستیاران. 29

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -
 

 .   باشم داشته یادگیری روند در کمتری تنهایی  احساس شودمی  باعث هوشمند دستیار یک با گفتگو توانایی . 30

   مخالفم کاملاً=   1 -

   مخالفم=   2 -

   مخالف نه و  موافق نه=  3 -

   موافقم=   4[ ✓] -

   موافقم کاملاً=   5 -

 

 های زبانی( ها از مدل)پرسش  2پیوست  -12

 مورد. 10تاثیرات هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات مطالعه چیست؟ ذکر   های زبانی بزرگ:خطاب به مدل -1

مدل زبانی بزرگ در مورد تاثیرات هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات مطالعه پرسیدم و   9ز   ا)مدل داور(:  Claudeخطاب به   -2

مورد ذکر کردند که برایت فرستادم. بر اساس اشتراک نظرات آنها ده مورد مهم تاثیرات هوش مصنوعی بر مطالعه و عادات    10هرکدام  

که برای هر یک از آن موارد سه پرسش داشته باشد و در مجموع   مطالعه را مشخص کن و بعد بر اساس آنها یک پرسشنامه ایجاد کن 

  .تایی باشد و پرسشنامه را در طیف لیکرت قرار بده و برایم بفرست تا برای پاسخگویی به مدل های دیگر بفرستم   30پرسشنامه  

، یک گزینه  5تا   1لطفا به پرسشنامه ای که ارسال شده پاسخ بده و از بین گزینه های    های زبانی بزرگ:خطاب به مدل  -3

 را به عنوان پاسخ برای هر عبارت در نظر بگیر.

پاسخ های مدل های زبانی بزرگ به پرسشنامه را برایت فرستادم. لطفا بررسی کن که در چند پرسش  Claude:خطاب به  -4

هایی که در  ها را اصلاح کن و برایم بفرست. پرسشپرسش بین نظرات مدل ها اختلاف نظر وجود دارد و آن پرسش  30از  

 ها اتفاق نظر وجود دارد را بدون تغییر بگذار.پاسخ مدل ها برای آن 

 

 
 


